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Uvod

Tento manual pripravilo Slovenské narodné stredisko pre ludské prava (da-
lej len ,Stredisko") ako vnutrostatna institlUcia na podporu a ochranu lud-
skych prav a narodny antidiskriminacny organ' s cielom priniest prehlad
pre verejné institdcie, zdravotnych pracovnikov a pracovnicky, a najma Sir-
Siu verejnost s cielom priblizit obsah prava na zdravie ako ludského prava.
Manual prindsa zaroven prehlad organov a institucii, ktoré plnia kltucové
Ulohy v oblasti ochrany a podpory ludskych prav a nediskriminacie, vratane
v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti.

Uloha pripravit a publikovat predkladany material Stredisku vyplyva z Akc-
néeho planu Prioritnej oblasti Zdravie k Stratégii rovnosti, inklUzie a partici-
pacie Romov do roku 2030 na roky 2022-2024.? Z tohto dévodu sa zameria-
va hlavne na pravo na zdravie a ochranu pred diskriminaciou Romov a Ro-
mok. Manual obsahuje vychodiskové zakladné informacie o stave ochrany
prava na zdravie a jeho najcastejsich poruseni, s ktorymi sa stretavaju na
Slovensku Romovia a Romky, a osobitne Romovia a Romky zijuci v margi-
nalizovanych komunitach.

Manudal ma byt tiez zakladom dalsich aktivit a posilnovania postavenia
Romov a Romok, s cielom posilnit nahlasovanie pripadov diskriminacie a
inych poruseni ich prav v oblasti zdravotnej starostlivosti. Zaroven moze
sldzit aj ako navod moznych rieseni diskriminacie a poruseni ludskych
prav v suvislosti s poskytovanim zdravotnej starostlivosti pre vsetkych
a vsetky, vratane inych znevyhodnenych skupin.

1 Slovenské narodné stredisko pre ludské prava je vnutrostatna institdcia zriadena na podporu
a ochranu ludskych prav a suc¢asne narodny antidiskriminacny organ. Narodna rada Slovenskej repub-
liky ho zriadila prijatim zakona ¢. 308/1993 Z. z. o zriadeni Slovenského narodného strediska pre ludské
prava. Stredisko pIni nezastupitelné Ulohy v dvoch vyznamnych oblastiach spolo¢enskych a pravnych
vztahov. Prvou je jeho poslanie chranit a podporovat ludské prava a zékladné slobody. Druht vyme-
dzuju predovietkym ustanovenia zakona ¢. 365/2004 Z. z. o rovhakom zaobchadzani v niektorych ob-
lastiach o ochrane pred diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych zakonov (antidiskriminacny
zakon). V sulade so svojim mandatom monitoruje a hodnoti dodrziavanie ludskych prav, zakladnych
slobdd a zasadu rovnakého zaobchadzania.

2 Urad vlady Slovenskej republiky, Urad splnomocnenca viady SR pre romske komunity: Akéné plany
k Stratégii rovnosti, inkluzie a participacie Romov do roku 2030 na roky 2022-2024, 2022, dostup-
né na https//mwww.romoviavlada.gov.sk/site/assets/files/1456/akcny_plan_pre_prioritnu_oblast_zdra

vie_2022-2024.pdf?csrt=17777134679128299879.




o 1. Zakladné
vychodiska



Pravo na zdravie

Pravo na zdravie ako jedno zo zéakladnych socialnych prav definuje ¢&l. 12
ods. 1 Medzinarodného paktu o hospodarskych, socialnych a kultdrnych
pravach ako pravo na dosiahnutie najvyssej dosiahnutelnej Urovne fyzické-
ho a dusevného zdravia.®* Pravo na zdravie je zaroven inkluzivnym pravom
— okrem pristupu k zdravotnej starostlivosti obsahuje Siroké spektrum fak-
torov, ktoré moézeme povazovat za podmienky determinujlce zdravie. Patri
medzi ne napriklad pristup k bezpecnej pitnej vode a primeranej hygiene,
vhodna vyzZiva a bezpecné byvanie, nezavadné pracovné podmienky a Zi-
votné prostredie, vzdelavanie a informacie a zdravi alebo rodova rovnost.*

Pravo na zdravie zaroven obsahuje aj ochranu pred nezelanymi zasahmi
— napriklad ochranu pred lekarskou starostlivostou bez suhlasu dotknutej
osoby (vratane nutenej sterilizacie) a zakladné ludské pravo nebyt muce-
ny ani podrobeny neludskému alebo ponizujucemu zaobchadzaniu alebo
trestu.® Pravo na zdravie obsahuje aj urcité naroky, vratane prava na systém
ochrany zdravia, ktory kazdému poskytuje rovnost prilezitosti na dosiahnu-
tie najvyssej moznej Urovne zdravia a participaciu na rozhodovani o zdra-
vi na komunitnej a narodnej Urovni® VSetky zdravotné zariadenia, tovary
a sluzby zdravotnej starostlivosti pritom musia byt dostupné, pristupné, pri-
jatelné a kvalitné’

Ustavné garancie prava na zdravie sU zakotvené v &l. 40 Ustavného zako-
na & 460/1992 Zb. Ustavy Slovenskej republiky (dalej len ,Ustava“), podla
ktorého ,(kJazdy ma pravo na ochranu zdravia. Na zdklade zdravotného
poistenia maju obcania pravo na bezplatnd zdravotnu starostlivost a na
zdravotnicke pomadcky za podmienok, ktoré ustanovi zakon.*

3 Medzinarodny pakt o hospodarskych, socidlnych a kultdrnych pravach, ¢l. 12 ods. 1, dostupné
na: https//Avwwslov-lexsk/pravne-predpisy/SK/77/1976/120/. Pre pravo na zdravie su relevantné aj
dalsie medzinarodné ludskopravne dohovory, ktoré ratifikovala Slovenska republika, vratane Medzi-
narodného dohovoru o odstraneni véetkych foriem rasizmu, Dohovoru o pravach dietata, Dohovoru
o odstraneni véetkych foriem diskriminacie Zien, Dohovoru o pravach oséb so zdravotnym postinnu-
tim alebo Eurdpskej socialnej charty (revidovanej) (€l. 11, ¢1.13) a Charty zakladnych prav Eurdpskej Unie
(Cl. 35).

4 Urad vysokého komisara OSN pre [udské prava a Svetova zdravotnicka organizacia: Pravo na zdravie.
Informacny prehlad &. 31, s. 3, dostupné v anglickom jazyku na: https//mwww.ohchr.org/en/publications/
fact-sheets/fact-sheet-no-31-right-health. Pozri aj Vybor pre hospodarske a socidlne prava: Vseobecny
komentar ¢. 14 o prave na dosiahnutie najvyssej dosiahnutelnej drovne fyzického a dusevného zdra-
via (2000), dostupné v anglickom jazyku na: https:/digitallibrary.un.org/record/425041.

5 Ibid.
6 lbid, s. 3-4.

7 \lybor pre hospodarske a socidlne prava: Vseobecny komentdr €. 14 o prave na dosiahnutie najvyssej
dosiahnutelnej drovne fyzického a dusevného zdravia (2000), ods. 12, dostupné v anglickom jazyku
na: https:/bit.ly/30n4b5u.




Ludskopravny rdmec poskytovania zdravotnej starostli-
vosti

V oblasti zdravotnej starostlivosti je stat povinny garantovat aj ochranu
inych zakladnych prav a slobod jednotlivcov, ktoré mozu byt pri jej posky-
tovani obmedzované alebo porusené. Pri realizacii prava na zdravie teda
dochadza ku korelacii s dalsSimi ludskymi pravami. Medzi tieto prava patria
najma:

* pravo na zivot;

* zakaz mucenia a iného krutého, neludskeho a ponizujuceho zaob-
chadzania;

e pravo na zachovanie ludskej dostojnosti;

e pravo na rovné zaobchadzanie;

e pravo na ochranu sukromného a rodinného Zivota a
e pravo nainformacie.

Pravo na Zivot garantované &l. 15 Ustavy je zakladnym predpokladom na-
plnenia ostatnych zakladnych prav a slobdd, pricom pozostava z dvoch za-
kladnych zloZiek: povinnost statu zdrzat sa konania, ktoré by mohlo viest
k usmrteniu jednotlivca a povinnosti statu urobit vietky kroky potrebné na
ochranu zivota. Povinnost konat tak, aby nedoslo k smrti a vykonat vietky
kroky na zachranu zivota nema len stat, ale aj zdravotnicke zariadenie, kto-
ré jednotlivcovi poskytuje zdravotnu starostlivost. Medzi zakladné povin-
nosti statu, v kontexte uplatnovania prava na zivot pri prijimani zdravotnej
starostlivosti, patri vytvorenie dostatocnej a riadne fungujucej efektivnej
siete sukromnych a verejnych zdravotnickych zariadeni Ci prijatie opatreni
a pravnych predpisov na zabezpecenie vysokej profesionality zdravotnic-
kych pracovnikov a pracovnicok.®

Clanok 16 ods. 2 Ustavy upravuje zakaz muéenia a iného krutého, ne-
ludského a ponizujuceho zaobchadzania. Toto pravo chrani kazdu fy-
zickU osobu pred druhmi konani, ktoré su nezlucitelné so zaobchadza-
nim s ludskou bytostou. Podla rozhodovacej praxe Eurdpskeho sudu pre
[ludské prava mozno hovorit o poruseni zdkazu mucenia, neludského
a ponizujuceho zaobchadzania aj v pripade odmietnutia poskytnutia zdra-
votnej starostlivosti a tiez v pripade nezabezpecenia naliehavej zdravotnej
starostlivosti. Za formu porusenia zakazu mucenia sa povazuje aj nasilna
sterilizacia, pricom vo vacsine pripadov ide o sterilizaciu prislusnicok mar-
ginalizovanych komunit.? K medzinarodnému standardu ochrany pred ne-
8 Slovenské narodné stredisko pre ludské prava: Pravo na zdravie v kontexte Agendy 2030 pre udrza-

telny rozvoj, 2019, s. 24-25, dostupné na: http:/www.snslp.sk/wp-content/uploads/Pravo_na_zdravie v_
kontexte_Agendy_2030.pdf.

9 Pozri napr.. Rozhodnutie Eurdpskeho sudu pre ludské prava v pripade .C. a dalsi proti Slovenskej
republike (staznost ¢. 15966/04), dostupné v anglickom jazyku na: http:/bit.ly/3xolBHnN, tiez Rozhod-
nutie Eurdpskeho sudu pre ludské prava v pripade A.P., Garcon a Nicot proti FrancuUzsku (staznosti
&.79885/12, 52471/13 a 52596/13), dostupné v anglickom jazyku na: http:/bit ly/2xrlvPs.



[udskym zaobchadzanim patri aj ochrana ludskej bytosti pred medicinsky-
mi pokusmi.”©

Prava priamo viazané k ludskej déstojnosti tvoria jadro a vychodisko kata-
l6gu ludskych prav. Ochrana hodnét sikromnej povahy sa v ¢l. 19 Ustavy
SR spdja s ochranou: a) ludskej déstojnosti, b) osobnej cti, c) dobrej povesti
a d) ochrany mena. Pravo na zachovanie ludskej doéstojnosti v kontexte
uplatnovania prava na zdravie pri poskytovani zdravotnej starostlivosti vy-
chadza z potreby prejavovat Uctu k hodnote [udskej bytosti, jej osobnosti
a individualite, vratane jej ochrany, ako aj reSpektovanie slobody, ktora je
Specifickym znakom ludského bytia - slobodu rozhodovat o sebe, a to pria-
mo alebo sprostredkovane.”

Pravo na ochranu sikromného Zivota garantované ¢&l. 16 Ustavy patri
K pojmovo najviac rozvijajucim sa pravam, a preto jeho jednotna a ustalena
definicia neexistuje. SUc¢astou prava na sukromie je aj pravo na ochranu
rodinného zivota, obydlia, koreSpondencie, ochranu pred neopravnenym
zhromazdovanim udajov o osobe ¢i ochranu prejavov osobnej povahy. Pra-
ve v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti je vysoké riziko zasahov
do prava na sukromny a rodinny zivot, a to najma vo forme zasahov do
fyzickej a psychickej integrity ¢loveka. Vo vSeobecnosti mozno oznacit za
neopravneny zasah do telesnej alebo psychickej integrity jednotlivca aky-
kolvek lekarsky ukon, ku ktorému jednotlivec nedal suhlas. Pricom nie je
dolezité, ¢i takyto Ukon bol pre pacienta prospesny alebo nie.?

Pravo na informacie v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti je
potrebné odliSovat od vieobecného prava na informacie podla zédkona
¢.211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o slobode informacii). Pri uplathovani prava na
zdravie sU povazované za informaciu najma informacie o zdravotnom stave
pacienta, diagndze, zavaznosti a neziadUlcich Uc¢inkoch navrhovanej liecby,
moznych alternativach navrhovanej lieCby, bolestivosti a priebehu liecby,
nasledkoch a rizikach lieCby, vratane ich pravdepodobnosti a informacia
o tom, ¢o sa stane, ak pacient navrhovanu liecbu alebo zakrok odmietne.®
Pri uplatfovani prava na informacie zohrava doélezitd Ulohu tzv. informova-
ny suhlas, ktorého Ucelom je, aby jednotlivec mohol robit slobodné a infor-
mované rozhodnutia tykajuce sa svojho zdravia a zdravotnej starostlivosti,
ktord mu je poskytovana. Kazdy zdravotnicky pracovnik je povinny poucit
pacienta pred poskytnutim zdravotnej starostlivosti o Ucele, povahe, na-
sledkoch a rizikach poskytovanej zdravotnej starostlivosti, © moznostiach
volby navrhovanych postupov a rizikdch odmietnutia poskytnutia zdravot-

10 DRGONEC, J.: Ustava Slovenskej republiky. Tedria a prax. 2. prepracované a doplnené vydanie. Bra-
tislava: C. H. Beck, 2019, s. 434.

11 Slovenské narodné stredisko pre ludské prava: Pravo na zdravie v kontexte Agendy 2030 pre udrza-
telny rozvoj, 2019, s. 28-29, dostupné na: http://www.snslp.sk/wp-content/uploads/Pravo_na_zdravie_v_
kontexte_Agendy_2030.pdf.

12 Ibid, s. 32-33.
13 Ibid, s. 34-35.




nej starostlivosti. TUto povinnost upravuje zakon ¢. 576/2004 7. z. o zdravot-
nej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostli-
vosti a o zmene a doplneni niektorych zékonov (dalej len ,zakon o zdravot-
nej starostlivosti®).

Pravo na rovné zaobchadzanie je determinované zakazom diskrimina-
cie. Vo vseobecnosti sa zakaz diskriminacie povazuje za tzv. akcesorické
ludské pravo - t. . k diskriminacii mdze dojst len v spojitosti s inym lud-
skym pravom. Zakaz diskriminacie je podstatou zasady rovného zaob-
chadzania, ktoru blizie upravuje zakon ¢. 365/2004 Z. z. o rovnakom za-
obchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou
a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov (antidiskriminacny zakon) (da-
lej len ,antidiskriminacny zakon"). V zmysle antidiskriminacného zakona
je kazdy povinny dodrziavat zdsadu rovnakého zaobchadzania v oblas-
ti zdravotnej starostlivosti z dévodov uvedenych v § 2 ods. 1 antidiskrimi-
nac¢ného zakona, vratane prislusnosti k narodnosti alebo etnickej skupine.
V konkrétnych pravnych vztahoch teda maju povinnost dodrziavat za-
sadu rovnakého zaobchadzania poskytovatelia zdravotnej starostlivosti.
V pripade poskytovania zdravotnej starostlivosti je to akcesorické pravo
k pravu na zdravie. Prave z tohto dévodu sa ¢asto uvazuje o zakaze diskri-
minacie ako o prierezovej horizontalnej hodnote, ktord mdze mat dosah na
uplatfovanie celej skaly ludskych prav pri poskytovani zdravotnej starostli-
vosti.”®

Zasada rovnakého zaobchadzania - zakaz diskriminacie
Vv suvislosti s poskytovanim zdravotnej starostlivosti

Jednym z hlavnych principov prava na zdravie je rovnost a zakaz diskri-
minacie. Stdt ma povinnost zabezped&it vhodné podmienky na uzivanie
prava na zdravie pre vietkych bez akejkolvek diskriminacie. Diskriminacia
je vo vseobecnosti ,pricinou zdkladnych strukturalnych nerovnosti v spo-
locnosti“® a mbze byt dévodom, preco su rézne marginalizované skupi-
ny znevyhodnené, s désledkom neprimerane horsieho zdravotného stavu
a chudoby.” Romske Zeny a dievcatd, starsi ludia, osoby so zdravotnym po-
stihnutim alebo LGBTI+ Romovia a Romky mdzu zaroven zazivat v réznych
situaciach s ohladom na pravo na zdravie aj viacnasobnu alebo prierezovu
diskriminaciu a stretavaju sa s viacerymi bariérami zalozenymi na réznych
aspektoch svojej identity.

14 Cl.12 ods. Ta 2 Ustavy.

15 Slovenské narodné stredisko pre ludské prava: Pravo na zdravie v kontexte Agendy 2030 pre udr-
Zatelny rozvoj, 2019, s. 30, dostupné na: http:/Avww.snslp.sk/wp-content/uploads/Pravo_na_zdravie_v
kontexte_Agendy_2030.pdf.

16 Urad vysokého komisara OSN pre ludské prava a Svetova zdravotnicka organizacia: Prévo na zdra-
vie. Informacny prehlad ¢.371, s. 7, dostupné v anglickom jazyku na: https://www.ohchrorg/en/publica
tions/fact-sheets/fact-sheet-no-31-right-health.

17 Ibid.



Antidiskriminacny zakon, ako bolo uvedené vyssie, uvadza povinnost dodr-
Ziavat zasadu rovnakého zaobchadzania vo vymedzenych oblastiach, vrata-
ne zdravotnej starostlivosti.’® Zaroven sa zasada rovnakého zaobchadzania
LJuplatnuje len v spojeni' s pravami oséb ustanovenymi osobitnymi zakon-
mi v oblastiach pristupu a poskytovania zdravotnej starostlivosti.“”

Poskytovanie zdravotnej starostlivosti a sluzieb sUvisiacich s poskytova-
Nnim zdravotnej starostlivosti, ako aj prava a povinnosti fyzickych oséb
a pravnickych oséb pri poskytovani zdravotnej starostlivosti potom kon-
krétne upravuje zakon o zdravotnej starostlivosti. V zmysle § 11 ods. 1 zakona
o zdravotnej starostlivosti ,(k)Jazdy ma prdavo na poskytovanie zdravotnej
starostlivosti.”. Podla § 11 ods. 2 zdkona ¢. 576/2004 Z. z., ,(p)rdvo na posky-
tovanie zdravotnej starostlivosti a sluzieb suvisiacich s poskytovanim zdra-
votnej starostlivosti vratane cezhranicnej zdravotnej starostlivosti sa za-
rucuje rovnako kazdému v sulade so zasadou rovnakého zaobchdadzania
v zdravotnej starostlivosti a pri poskytovani tovarov a sluzieb ustanovenou
osobitnym predpisom. V sulade so zasadou rovnakeho zaobchddzania
sa zakazuje diskrimindcia aj z dévodov pohlavia, naboZzenskeho vyznania
alebo viery, rasy, statnej prislusnosti, prislusnosti k narodnosti alebo etnic-
kej skupine, sexudlnej orientdcie, manzelskeho stavu a rodinného stavu,
farby pleti, jazyka, politického alebo ineého zmyslania, odborovej ¢innosti,
ndrodného alebo socialneho pévodu, zdravotneého postihnutia, veku, ma-
jetku, rodu alebo iného postavenia.”

18 § 3 antidiskriminacného zakona.
19§ 5 ods. 2 pism. b) antidiskriminaéného zakona.
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Charta prav pacienta

Charta prév pacienta v Slovenskej republike (dalej len ,Charta prav pacien-
ta") poskytuje prehlad najdoélezitejSich prav pacientov a pacientok a bola
prijata vladou Slovenskej republiky v roku 2001.2° Charta prav pacienta bola
vypracovana na zaklade Eurdpskej charty prav pacienta a inych dokumen-
tov medzinarodnych organizacii, Ustavy a platnych pravnych predpisov Slo-
venskej republiky. Sklada sa z preambuly a 10 ¢lankov a cielom jej prijatia
bolo zvysit pravne povedomie jednotlivcov, ako aj rozsirenie vtedy platnych
pravnych predpisov o pravach pacientov a ich zachovavanie pri poskyto-
vani zdravotnej starostlivosti.? Dokument teda poskytuje zakladny prehlad
o tom, ¢o mbze klient a klientka oCakavat pri poskytovani zdravotnej sta-
rostlivosti. Samotna Charta prav pacienta vsak nie je pravne zavazna.

Jednotlivé ¢lanky pokryvaju ludské prava a slobody pri poskytovani zdra-
votnej starostlivosti (vratane zakazu diskriminacie); vseobecné prava pa-
cientov; pravo na informacie; sihlas pacienta; suhlas v pripade pacientov,
ktori nie sU spodsobili o sebe rozhodovat; dévernost; lieCbu a starostlivost;
starostlivost o nevylie¢itelne chorych a umierajudcich; podavanie staznostf;
a nahradu skody.?

20 Uznesenie viady Slovenskej republiky k navrhu Charty prav pacienta v Slovenskej republike,
&.326/2001, 11. marca 2001, dostupné na: https://rokovania.gov.sk/RVL/Resolution/12299/1.

21 Navrh Charty prav pacienta v Slovenskej republike, predkladacia sprava, 21. marca 2001, dostupné
na: https://rokovania.gov.sk/RVL/Material/17157/1.

22 lbid.



1.1 Nerovnosti v suvislosti s pravom na zdravie pre Rdbmov
a RomKky zijucich v marginalizovanych komunitach

Podla zistovania EU SILC_MRK sa 21 % Rémov a Romok (23 % muzov
a 19 % zien) stretlo s diskriminaciou z dévodu svojho pbvodu aspon raz za
poslednych 12 mesiacov - pri poskytovani zdravotnej starostlivosti sa jedna
08 % muzov a9 % zien.? S diskriminaciou v pristupe k zdravotnej starostli-
vostia nerovnostami v oblasti prava na zdravie sa stretavaju nielen Romovia
a Romky, ktori ziju v marginalizovanych komunitach. DIhodobé vyskumy
s ohladom na Slovensko sa véak venuju najma stavu zdravia a réznym pod-
mienkam determinujucim zdravie najma s ohladom na Romov a Romky
Zijucich v marginalizovanych komunitadch. Nerovnosti v suvislosti s pravom
Nna zdravie popisané nizsie sa teda tykaju najma tejto skupiny obyvatelstva,
avsak institlcie na ochranu a podporu ludskych prav poskytuju ochrany
a podporu pre vsetky obete diskriminacie.

Stav zdravia Romov a ROmok zijucich v marginalizovanych komunitach je
horsi v porovnani s celkovym obyvatelstvom, napriek tomu, Ze su vo velkej
miere poistencami statu.* Rbmovia a Romky z marginalizovanych komunit
na Slovensku maju v priemere kratSiu strednu dizku Zivota pri narodeni
v porovnani s celkovym obyvatelstvom (7,6 roka menej u zien a 6,1 rokov
menej u muzov).”> Miera umrtnosti romskych deti je viac ako dvojnasobna
v porovnani s celostatnym priemerom a takmer stvornasobna v porovnani
s priemerom EU.26 Rémovia a Romky, ktori &elia socidlnemu vyluceniu ta-
kisto vo vacsej miere trpia infeknymi a chronickymi chorobami?’ a zaroven
vyuzivaju zdravotné sluzby o tretinu menej v porovnani s majoritou.?®

23 Markovi¢, F., Placha L: Priimy a Zivotné podmienky v marginalizovanych romskych komunitach:
Viybrané ukazovatele zo zistovania EU SILC_MRK 2020, Urad splnomocnenca vlddy SR pre rémske
komunity, s. 88, dostupné na: https://www.romoviavlada.gov.sk/site/assets/files/1561/analyticka_spra-
va_eu_silc_mrk_2020_elektronicka_final.pdf.

24 OECD/European Observatory on Health Systems and Policies: Slovensko: Zdravotny profil krajiny
2021, State of Health in the EU, OECD Publishing, Paris/European Observatory on Health Systems
and Policies, 2021, s. 14, dostupné v anglickom jazyku na: https://www.oecd-ilibrary.org/social-issues-
migration-health/slovensko-zdravotny-profil-krajiny-2021_d8ab884d-sk.

25 Udaje za rok 2020, European Union Agency for Fundamental Rights: Roma in 10 European Coun-
tries. Main Results. Luxembourg: Publication Office of the European Union, 2022, s. 48, dostupné
v anglickom jazyku na: https:/fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2022-roma-survey
2021-main-results_en.pdf.

26 Udaje za rok 2016. OECD/European Observatory on Health Systems and Policies: Sloven-
sko: Zdravotny profil krajiny 2019, State of Health in the EU, OECD Publishing, Paris/Europe-
an Observatory on Health Systems and Policies, 2019, s. 5, dostupné na v anglickom jazyku
na: http:/bitly/3E9paGa.

27 Stratégia rovnosti, inkluzie o participdcie Romov do roku 2030, s. 32, dostupné
na: https:/mwww.minv.sk/?strategia-pre-rovnost-inkluziu-a-participaciu-romov-do-roku-2030

28 Institut financnej politiky: Inkltzia Romov je potrebna aj v zdravotnictve, 2018; Beldk A.: Segregovani
Rdmovia a zdravotné politiky: etické a praktické rozpory. V Stratégia rovnosti, inklUzie a participacie
Romov do roku 2030, 2015, s. 33-34, dostupné na: https:/Awvww.minv.sk/?strategia-pre-rovnost-ink|u-
ziu-a-participaciu-romov-do-roku-2030.



Na zaklade dat organizacie Zdravé regiony sa konkrétne s ohladom na
diskriminaciu v pristupe k zdravotnej starostlivosti vo vylicenych komu-
nitach s diskriminaciou v sluzbach zdravotnej starostlivosti pocas obdo-
bia 1 roka stretol aspon 1 ¢len v tretine domacnosti v lokalitach, ktoré su
v pdsobnosti organizacie (250 obci a vySe 400 lokalit s pritomnostou vy-
[Ucenych romskych komunit).”? Na zaklade tychto dat sa v najvacsej
miere s diskriminaciou Rémovia a Romky z vylucenych komunit stretli
na gynekologicko-pérodnickom oddeleni (251 %), detskom oddeleni
(21 %), na inom oddeleni alebo ambulancii (18,6 %) a od zdchrannej sluzby
(18,2 %).3° Dalsie prvky zdravotnej starostlivosti &i sUvisiace situacie, ktoré pa-
cienti a pacientky vnimaju ako neprimerané, a teda vyznamne znizuju mie-
ru vyuzivania zdravotnickych sluzieb, zahrnaju dlhé cakacie doby v miest-
nych zdravotnickych zariadeniach (69,8 %), strach z bolesti pri vySetreni ale-
bo zakroku (63 %), nechut ostat dlhsie hospitalizovany (62,7 %) alebo obava
z wyeitiek od lekara (39,7 %).*' Jednym z dbsledkov ¢astého zazivania diskri-
minacie potom mMmozZe byt aj vyhybanie sa sluzbam zdravotnej starostlivosti.
Diskriminacia takisto moze pbdsobit ako zavazny dlhodoby stresor.

Diskriminacia prevlada aj v postojoch a spravani zdravotnickych pracov-
nikov a pracovnicok v réznych formach, ako sU oddelené ¢akarne alebo
otvoreny osobny rasizmus a nepriatelstvo personalu, ¢o Castokrat vedie
u ludi k vyhybaniu sa zdravotnickemu prostrediu alebo odkladanie ich nav-
Stev.* Zdravotnicki pracovnici, ktori poskytuju sluzby Romom a Romkam
Zijucim v marginalizovanych komunitach moézu takisto poskytovat sub-
Standardné sluzby.** Podla zistovania EU SILC_MRK Rémovia a Romky vni-
mali negativne aj spravanie okolia voci nim pocas pandémie covid-19 (10 %
respondentov a respondentiek z marginalizovanych komunit a 6 % z integ-
rovane byvajucich domacnosti), a to napriklad v sluzbach, verejnej doprave
alebo na verejnom priestranstve.®

29 Informécie poskytnuté organizaciou Zdravé regiony, podla Udajov zo zberu pre Belak, A: Urovne
podmienok pre zdravie a zdravotné potreby vo vylucenych romskych osidleniach na Slovensku, 2020,
vzorka 13 577 domacnosti.

30 Beldk, A.: Urovne podmienok pre zdravie a zdravotné potreby vo vylucenych rémskych osidleniach
na Slovensku, 2020, s. 99, dostupné na: https//www.zdraveregiony.eu/wp-content/uploads/2018/04/
ZK_potreby_e-verzia.pdf.

311bid, s.102.
32 lbid, s. 98.

33 Clovek v ohrozeni: “SU Rémovia v osadach zdravsi nez majorita?” 12. oktébra 2021, dostupné na:
https://clovekvohrozeni.sk/su-romovia-v-osadach-zdravsi-nez-majorita/.

34 Belak, A, Filakovska Bobakova, D., Madarasova Geckova, A, Dijk, Jitse P., and Reijneveld, S.A.: “Why
don't health care frontline professionals do more for segregated Roma? Exploring mechanisms su-
pporting unequal care practices’, Social Science & Medicine. 246112739, s1, dostupné v anglickom
jazyku na: https:;/AMww.researchgate.net/publication/338044208_Why_don‘t_health_care_frontline
professionals_do_more_for_segregated_Roma_Exploring_mechanisms_supporting_unequal_care_
practices.

35 Markovi¢, F., Placha L: Prijmy a Zivotné podmienky v marginalizovanych romskych komunitdch:
Viybrané ukazovatele zo zistovania EU SILC_MRK 2020, Urad splnomocnenca vlady SR pre romske
komunity, s. 87, dostupné na: https;//www.romoviavlada.gov.sk/site/assets/files/1561/analyticka_sprava_
eu_silc_mrk_2020_elektronicka_final.pdf.



Strukturalne bariéry a determinanty

Nerovnosti v stave zdravia, nedostatocny pristup k zdravotnej starostlivosti
a jej vyuzivanie zo strany ROmov a Romok zijucich v marginalizovanych ko-
munitach mozu pramenit z viacerych strukturalnych faktorov. Patria me-
dzi ne najma chudoba (prijmy niektorych ludi ¢asto nestacia ani na malé
doplatky za lieky Ci cestu k lekarovi), environmentalne faktory vratane vy-
stavenia toxickym materialom a odpadu a nedostatocny pristup k Cistej vo-
de* nedostatok informacii a povedomia,*” informacné prekazky?8, nizsi
socidlny kapitdl a nedostatok prilezZitosti.>® Na zaklade dat z Atlasu rom-
skych komunit 2019 tiez vyplyva, ze sluzby zdravotnej starostlivosti mozu
byt pre mnohych ludi menej dostupné - len priblizne 53 % obyvatelov
marginalizovanych komunit ma dostupnu ambulanciu vseobecného leka-
ra pre dospelych vo vzdialenosti do 2 km. V pripade dostupnosti pediat-
rickej ambulancie je to 44 %.4© KedZe sU nerovnosti vzajomne prepojené,
existencia nerovnostivo vzdelavani, byvani, zamestnani a socialnej podpore
prispievaju aj k nerovnostiam v zdravi4

Pre pochopenie dbévodov, preco je wylucend velkd cast Romov a Romok,
a tym aj obmedzené pravo na zdravie Romov a Romok v marginalizova-
nych komunitach treba brat do Uvahy dlhodobé strukturalne priciny, kto-
rymi sud histdria dtlaku na zaklade etnickej prislusnosti, rézne formy pria-
mej a nepriamej etnickej diskriminacie, negativne kultdrne normy vratane
anticiganizmu a samotna historicka existencia priestorovej segregacie vo
forme vylUdcenych osidleni*?

Napriek tomu, Ze mnohé kompenzacné mechanizmy sd napomocné v su-
vislosti s riesenim diskriminacie v oblasti poskytovania zdravotnej starostli-
vosti a porusovania ludskych prav Romov a Romok zijucich v marginalizo-
vanych komunitach, je teda potrebné brat do Uvahy a riesit aj ich systema-
tické dlhodobé vylucovanie: ,(Z)iadne docasné kompenzacné opatrenia

36 Clovek v ohrozenti: “SU Rémovia v osadach zdravai nez majorita?” 12. oktébra 2021, dostupné na:
https://clovekvohrozeni.sk/su-romovia-v-osadach-zdravsi-nez-majorita/

37 Belak A: Segregovani Romovia a zdravotné politiky: etické a praktickeé rozpory. V Stratégia rovnosti,
inkluzie a participdcie Rémov do roku 2030, 2015, s. 33, dostupné na: https:/wvww.minv.sk/?strategia-
pre-rovnost-inkluziu-a-participaciu-romov-do-roku-2030.

38 Bednarik M, Hidas S., and Machlica G: Enhancing the social integration of Roma in Slovak Re-
public, OECD Economics Department Working Papers, No. 1551, v OECD/European Observatory on
Health Systems and Policies, Slovensko: Zdravotny profil krajiny 2021, State of Health in the EU, OECD
Publishing, Paris/European Observatory on Health Systems and Policies, 2021, s. 14, dostupné v an-
glickom jazyku na: https://www.oecd-ilibrary.org/social-issues-migration-health/slovensko-zdravotny-
profil-krajiny-2021_d8ab884d-sk.

39 Clovek v ohrozenf: “SU Rémovia v osadach zdravsi nez majorita?” 12. oktobra 2021, dostupné na:
https://clovekvohrozeni.sk/su-romovia-v-osadach-zdravsi-nez-majorita/.

40 Stratégia rovnosti, inkluzie a participdcie Roémov do roku 2030, s. 34, dostupné na: https/Awvww.
minv.sk/?strategia-pre-rovnost-inkluziu-a-participaciu-romov-do-roku-2030.

41 1bid, s. 32.

42 Belak, A.: Urovne podmienok pre zdravie a zdravotné potreby vo vyliucenych rémskych osidleniach
na Slovensku, 2020, s. 11, dostupné na: https//www.zdraveregiony.eu/wp-content/uploads/2018/04/
ZK_potreby_e-verzia.pdf.



vsak nemaozu odstranit prvotnd pricinu zhorseného zdravotného stavu
ludi vo vylucenych komunitdch, a to Ze vébec existuju taketo miesta, a Zze
Jje v nich tolko prave Romov. Nejde o nahodu ale vysledok systematického
vylucovania na etnickom principe — v minulosti aj dnes’**
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43 Clovek v ohrozeni: “SU Rémovia v osadach zdravéi nez majorita?” 12. oktébra 2021, dostupné na:
https://clovekvohrozeni.sk/su-romovia-v-osadach-zdravsi-nez-majorita/.



1.2 Odporucania medzindrodnych ludskoprdavnych orgd-
nov v suvislosti s pravom na zdravie Romov a Romok

Obsahovy ramec prava na zdravie urCuju medzinarodné dohovory na
ochranu ludskych prav, ktoré Slovenska republika ratifikovala, vratane vy-
kladovych komentarov zmluvnych organov k jednotlivym ustanovenia
tychto dohovorov, vnutrostatna legislativa a rozhodovacia prax medzina-
rodnych, nadnarodnych a vnutrostatnych sudnych autorit. V praxi je déle-
Zitd aj implementacia odporucani organov a mechanizmov dohliadajdcich
na implementaciu tychto zavazkov na drovni konkrétnych statov.

Viaceré pripomienky a odporucania v oblasti prava na zdravie s ohladom
na RoémMov a Rémky Slovensku adresovali napriklad Rada OSN pre ludské
prava (pristup k zdravotnej starostlivosti a sluzbam zdravotnej starostlivosti
alebo diskriminacia romskych zien v pristupe k sexualnemu a reprodukc-
nému zdraviu),** Vybor pre hospodarske, socialne a kultirne prava (se-
gregacia romskych zien v pérodniciach, sterilizacie romskych zien bez infor-
movaného suhlasu)*, Vybor OSN pre ludské prava (pristup vsetkych zien
bez diskriminacie k lekarskej starostlivosti, vratane sluzieb reprodukéného
zdravia; presetrenie sterilizacii Zien bez informovaného suhlasu, udelovanie
informovaného suhlasu)“® alebo Vybor OSN pre prava dietata (pravo rom-
skych deti, osobitne z vyluc¢enych komunit, na zdravotnu starostlivost bez
diskriminacie; segregacia romskych deti v nemocniciach; boj proti Sireniu
infek&nych chordb a uzivanie navykovych latok).*

Vo svojich zaverecnych odporucaniach z roku 2022 Vybor OSN pre odstra-
nenie rasovej diskriminacie Slovensku odporucil prijat potrebné opatre-
Nnia na prevenciu a boj proti vsetkym formam diskriminacie a segregacie
Romov a Romok v systéme zdravotnej starostlivosti.*® Vybor takisto od-
porucil wysetrit vsetky pripady diskriminacie, najma voci romskym zenam
a dievCatam v systéme zdravotnej starostlivosti, a stihat a uloZit sankcie pre

44 Rada OSN pre ludské prava: Odporucania adresované Slovenskej republike pocas tretieho kola
Univerzalneho periodického hodnotenia Rady OSN pre ludské prava, dostupné na: https:/Avww.snslip
sk/wp-content/uploads/Odporucania-SR-z-3-cyklu-UPH.pdf, odporu¢ania 166, 169, 173,174, 175,177,180
alal

45 Vybor pre hospodarske socialne a kultdrne prava: Zaverecné odporucania K tretej periodickej spra-
ve Slovenskej republiky, E/C12/SVK/CO/3, bod 45, dostupné v anglickom jazyku na: https/tbinternet.
ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=E%2fC.12%2fSVK%2fCO%2f3&La
ng=en.

46 \Vybor OSN pre ludské prava: Zaverecné odporUcania k stvrtej sprave Slovenska, CCPR/C/SVK/CO/4,
bod 25d a 27, dostupné v anglickom jazyku na: https:/bit ly/3S\Vvlcw.

47 \lybor OSN pre prava dietata: Zaverecné odporucania k spojenej tretej az piatej periodickej sprave
Slovenska, CRC/C/SVK/CO/3-5, bod 16¢, 39¢ a 39d, dostupné v anglickom jazyku na: https/tbinternet.
ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC%2fC%2fSVK%2fCO%2f3-
S5&Lang=en.

48 \Vybor OSN pre odstranenie rasovej diskriminacie: Zavere¢né odporucania k trinastej sprave Sloven-
ska, CERD/C/SVK/CO/13, bod 29, dostupné v anglickom jazyku na: https/tbinternet.ohchrorg/Treaties/
CERD/Shared%20Documents/SVK/CERD_C_SVK_CO_13_49773_E.pdf.
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zodpovedné subjekty.*® Vybor vyjadril znepokojenie aj nad nedmerne niz-
kym poctom Romov a Romok, ktori boli zaockovani proti ochoreniu Co-
vid-19 a nad spravami o ploSnej karantenizacii celych marginalizovanych
komunit. Vybor v tomto ohlade Slovensku odporucil rozsirenie opatreni na
zmiernenie zdravotnych nasledkov ochorenia Covid-19 pre Romov a Rom-
ky.50

Specifické odporucéania s ohladom na pristup k sexual-
nym a reprodukénym pravam rémskych zien

Dlhodobym vaZznym problémom s ohladom na naplifanie prava na zdra-
vie pre romske zeny a so zakazom diskriminacie je segregacia a zlé zaob-
chadzanie s rémskymi Zenami na gynekologicko-pérodnickych oddele-
niach a odskodnenie obeti nutenych sterilizacii (najma) rémskych zien.
Dlhodobo na tieto vazne porusenia ludskych prav romskych Zien poukazu-
ju aj medzinarodné ludskopravne institucie.

Vybor OSN pre odstranenie rasovej diskriminacie konkrétne vyjadril aj zne-
pokojenie nad stazenym pristupom k spravodlivosti a odskodneniu pre
obete nutenych sterilizacii> Vo svojich zavereCnych odporucaniach v roku
2022 odporucil Slovensku, aby mali romske Zeny, ktoré sa stali obetami nu-
tenej sterilizacie, pristup k primeranym prostriedkom napravy a odskod-
neniu a dosiahnutiu spravodlivosti. Vybor takisto odporucil, aby Romovia
a Romky boli sucastou konzultacii k prijimaniu opatreni ohladom tejto té-
my.>> Podobné znepokojenie a odpordcania ohladom nutenych sterilizacii
romskych Zien v minulosti adresovali Slovensku aj iné medzinarodné lud-
skopravne organy, medzi ktoré patria aj Vybor OSN pre odstranenie diskri-
minacie zien®, Vybor OSN proti muceniu®, Vybor OSN pre prava oséb so
zdravotnym postihnutim®, Eurdpska komisia proti rasizmu a intolerancii®®

49 lbid, bod 29.
50 Ibid, bod 28 a 29.

51Vybor OSN pre odstranenie rasovej diskriminacie: Zaverecné odporucania k trindstej sprave Sloven-
ska, CERD/C/SVK/CO/13, bod 30, dostupné v anglickom jazyku na: https/tbinternetohchrorg/Treaties/
CERD/Shared%20Documents/SVK/CERD_C_SVK_CO_13_49773_E.pdf.

52 Ibid, bod 31.

53 Vybor OSN pre odstranenie diskriminacie zien: Zaverecné odporucania k spojenej piatej a Siestej
periodickej sprave Slovenska, CEDAW/C/SVK/CO/5-6, bod 33, dostupné v anglickom jazyku na: https://
tbinternet.ohchr.org/ layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CEDAW%2fC%2fSVK
%2fCO%2f5-6&Lang=en.

54 Vybor OSN proti muceniu: Zaverecné odporlcania k tretej periodickej sprave Slovenska, CAT/C/
SVK/CO/3, bod 12, dostupné v anglickom jazyku na: https:/documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/
GEN/G15/203/52/PDF/G1520352.pdf?OpenElement.

55 Vybor OSN pre prava 0séb so zdravotnym postihnutim: Zaverec¢né odporucania k Uvodnej sprave
Slovenska, CRPD/C/SVK/CO/1, od 52, dostupné v anglickom jazyku na: https:/tbinternet. ohchr.org/ lay-
outs/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD%2fC%2fSVK%2fCO%2f1&Lang=en.

56 Eurdpska komisia proti rasizmnu a intolerancii: Sprava Eurdpskej komisie proti rasizmu a intolerancii
ohladom Slovenskej republiky (Siesty monitorovaci cyklus), strana 32, dostupné na: https:/rm.coe.int/
ecri-6th-report-on-the-slovak-republic/1680a0a088.



alebo Komisarka Rady Eurdpy pre ludské prava®. Pripady nutenych steri-
lizacii sa dostali aj pred Eurdpsky sud pre ludské prava, ktory vo viacerych
pripadoch zistil porusenie clanku 3 (zakaz mucenia) a ¢lanku 8 (pravo na
reSpektovanie sukromného a rodinného Zivota) Dohovoru o ochrane lud-
skych prav a zakladnych slobéd.*®

Na zdvazné porusenia ludskych prav romskych zien v poérodnickych zaria-
deniach, vratane odskodnenia obeti nuUtenych sterilizacii a inych poruseni
prav dlhodobo poukazuju okrem medzinarodnych ludskopravnych orga-
nov aj narodné mimovladne organizacie, vratane Poradne pre obcianske
a ludské prava (napriklad v sprave z roku 2017%) alebo narodné nezavislé
organy, vratane verejnej ochrankyne prav (napriklad v sprave z roku 2021%).
S ohladom na segregaciu a zlé zaobchadzanie v pbérodniciach tieto spravy
upozornuju napriklad na oddelovanie izieb pre romske matky alebo zlé za-
obchadzanie pocas pdrodu, ponizujucu komunikaciu a rézne formy verbal-
neho, psychologického a fyzického nasilia.

Na porusovanie ludskych prav a pozitivhu ndpravu s ohladom na pravo na
zdravie poukazuju aj samotné Romky — obhajkyne ludskych prav, vratane
zien, ktoré boli poskodené nezakonnou sterilizaciou.®

57 Dostupné v angli¢tine na: https:/rm.coe.int/letter-to-mr-eduard-heger-prime-minister-of-the-slo-
vak-republic-and-ms/1680a332a3.

58 Rozhodnutie Eurdpskeho sudu pre ludské prava v pripade K H. a ostatni proti Sloven-
sku (staznost ¢&. 32881/04), dostupné v anglickom jazyku na: https//hudocechrcoeint/eng-
press?i=003-2718812-2971322; Rozhodnutie Eurépskeho sudu pre ludské prava v pripade V. C. pro-
ti Slovensku (staznost ¢. 18968/07), dostupné v anglickom jazyku na: https:/hudocechrcoe.int/
fre?i=001-107264; Rozhodnutie Eurdpskeho sudu pre ludské prava v pripade N.B. proti Slovensku (staz-
nost &.29518/10), dostupné v anglickom jazyku na: https:/hudoc.echr.coe.int/fre?i=001-111427; Rozhod-
nutie Eurdpskeho sudu pre ludské prava v pripade .G. a ostatni proti Slovensku (staznost ¢.15966/04),
dostupné v anglickom jazyku na: https:/hudoc.echr.coeint/fre?i=001-114514.

59 Poradna pre obcianske a ludské prava: Vakeras zorales — hovorime nahlas: skisenosti rémskych
Zien so zdravotnou starostlivostou o reprodukéné zdravie na Slovensku, 2017, dostupné na: https/
poradna-prava.sk/publikacie/vakeras-zorales-hovorime-nahlas-skusenosti-romskych-zien-so-zdravot-
nou-starostlivostou-o-reprodukcne-zdravie-na-slovensku/.

60 Verejna ochrankyna prav: Hovorme otvorene o pérodoch: ludskoprdvny pristup pri poskytovani
zdravotnej starostlivosti pri pérodoch, s. 65-69, dostupné na: https://vop.gov.sk/priorita/novorme-ot-
vorene-o-porodoch-ludskopravny-pristup-pri-poskytovani-zdravotnej-starostlivosti-pri-porodoch/.

61 Ivanco, Stefan: “ Nasilné sterilizacie na Slovensku: Dvadsat rokov odvahy a angazovanosti rémskych
Zien", Romano dzaniben, 26. rocnik, 2/2019, s. 127-141, dostupné na: https://www.dzaniben.cz/files/1007
0aaab08396398e3e964c7bfc87f8.pdf.
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Poskytovanie zdravotnej starostlivosti zahffa rézne pravne vztahy, pri kto-
rych moéze dochadzat k diskriminacii ¢i obmedzeniam a poruseniu lud-
skych prav. Ludskopravnym otazkam, vratane tych, ktoré su v 1. Casti identi-
fikované medzi najcastejsimi a strukturalnymi poruseniami prava na zdra-
vie vo vztahu k Rbmom a Réomkam, sa priamo ¢i nepriamo venuje Siroky
okruh organov a institUcii statu. Niektoré sa sUstreduju na ludské prava
VO vSeobecnosti, iné sa zameriavaju na podporu konkrétnych zranitelnych
skupin a na ochranu konkrétnych prav.

Podla najnovsich dostupnych dat drviva vacsina Romov a Romok, ktori sa
v priebehu poslednych 12 mesiacov citili byt diskriminovani z dévodu far-
by ich pleti alebo ich romskeho pévodu, tuto skutocnost neoznamili alebo
nepodali staznost (97 %). Nizka miera ohlasovania pripadov diskriminacie
moze suvisiet aj s nizkou informovanostou Rémov o svojich pravach a tiez
instituciach, ktoré poskytuju pomoc alebo poradenstvo obetiam diskrimi-
nacie.®?

V tejto Casti preto uvadzame institlcie, ktoré plnia kluc¢oveé ulohy v oblasti
ochrany a podpory ludskych prav a nediskriminacie a blizSie objasfujeme
ich mandat. Specificky sa zameriavame na oblast zdravotne] starostlivosti,
pri ktorej dochadza k poruSovaniu prav v oblasti zdravia.

62 Urad splnomocnenca vlady SR pre rémske komunity: Prijmy a Zivotné podmienky
v marginalizovanych rémskych komunitach: Viybrané ukazovatele zo zistovania EU SILC_MRK 2020,
dostupné na: https;//www.minv.sk/swift_data/source/fromovia/atlas_romskych_komunit_2019/EU%20
SILC_MRK_web.pdf.
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2.1 Slovenské ndarodné stredisko pre ludské prava

SLOVENSKE NARODNE
STREDISKO )
PRE LUDSKE PRAVA

Stredisko je nezavislou institdciou s dvoma mandatmi - vnudtrostatnej in-
Stitlcie pre ludské prava a antidiskriminac¢ného organu. Stredisko ako
vnutrostatna institdcia pre ludské prava monitoruje a hodnoti dodrziava-
nie ludskych prav, poukazuje na ich porusovanie a siri povedomie o Ulohe
[udskych prav v demokratickej spolo¢nosti. Rozsah tohto mandatu je upra-
veny zakonom ¢&. 308/1993 Z. z. o zriadeni Slovenského narodného strediska
pre ludské prava v zneni neskorsich predpisov.

Stredisko ma od roku 2004 mandat narodného antidiskriminacného orga-
Nnu na zaklade antidiskriminacného zakona. Odvtedy monitoruje dodrzia-
vanie antidiskriminacnej legislativy, zabezpecuje bezplatnu pravnu pomoc
obetiam diskriminacie, zastupuje ich v antidiskriminacnych sporoch, vyda-
va odborné stanoviska a zvysuje spolocenské povedomie o negativnych dé-
sledkoch nerovného zaobchadzania.

Na Stredisko sa moze obratit kazdy, kto sa citi byt diskriminovany v réznych
oblastiach Zivota, vratane poskytovania zdravotnej starostlivosti. Zakaz dis-
kriminacie v oblasti zdravotnej starostlivosti a sluzbami s nou sUvisiacimi sa
vztahuje tak na Statne, ako aj neStatne zdravotnicke zariadenia.®* Znamena
to, Ze vsetci poskytovatelia zdravotnej starostlivosti maju povinnost dodr-
Ziavat zékaz diskriminacie.

Antidiskriminacny zakon je prierezovym pravnym predpisom, ktory upra-
vuje uplatnovanie zasady rovnakého zaobchadzania. Na to, aby urcité spra-
vanie, konanie alebo opomenutie bolo porusenim zakazu diskriminacie,
musi dojst ku kumulativnej identifikacii tzv. definicnych znakov diskrimina-
cie, ktorymi s chranena oblast, forma a dévod diskriminacie. Wlucne v pri-
pade, ak sU naplnené vsetky definicné znaky diskriminacie a tieto znaky su
vo vztahu vzajomnej podmienenosti, mozno prijat dovodny zaver o poruse-
Nni zakazu diskriminacie.

Antidiskriminacny zakon vecnu pbdsobnost vymedzuje pre oblasti pracov-
nopravnych a obdobnych pravnych vztahov, socidlneho zabezpecenia,
zdravotnej starostlivosti, poskytovania tovarov a sluzieb a pre oblast vzde-

63 V zmysle § 7 ods. 1 a 2 zadkona ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov je zdravotnicke zariadenie prevadzkovy udtvar zriadeny na poskytovanie
zdravotnej starostlivosti a sluzieb suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti. Zdravotnicke
zariadenia mozZno prevddzkovat len na zdklade povolenia; povolenia sa vyddvajd na zdravotnicke
zariadenia

a)ambulantnej zdravotnej starostlivosti,

b) dstavnej zdravotnej starostlivosti,

c) lekarenskej starostlivosti.



lavania.®* Zakaz diskriminacie spociva v povinnosti zdrzat sa konani, ktoré
predstavuju formy diskriminacie, konkrétne priama diskriminacia, nepria-
ma diskriminacia, obtaZzovanie, sexualne obtaZzovanie a neopravneny po-
stih; diskriminacia je aj pokyn na diskriminaciu a nabadanie na diskrimina-
ciu.®® Vypocet dévodov zakazu diskriminacie zahfna vsetky dévody uvede-
né v Ustave a doplna ich aj o niekolko dalsich.5

Medzi chranené diskriminacné dévody patri aj rasa a prislusnost k etnic-
kej skupine®” Antidiskrimina¢ny zakon dalej uvadza ako chranené doévo-
dy farbu pleti a prislusnost k narodnosti. Rasova diskriminacia predstavuje
osobitne nenavistny druh diskriminacie a s ohladom na jej zavazné désled-
ky vyZaduje od zodpovednych organov ochrany prava osobitnd opatrnost
a v pripade jej vyskytu nalezitd reakciu. Na zaklade tohto dévodu musia
zodpovedné organy a institUcie wyuzit vsetky pripustné a dostupné pro-
striedky na boj proti rasizmu, a tymto spésobom upevnit demokratickd
viziu spoloc¢nosti, v ktorej nie je réznost vnimana ako hrozba, ale ako zdroj
obohatenia.®®

NajcastejSou formou diskriminacie v oblasti uplatnovania prava na zdravie
je poskytovanie odlisnej zdravotnej starostlivosti - odlisnej kvality a Urovne
pre niektoré marginalizované alebo zranitelné skupiny spolocnosti. Pridru-
zenym problémom je aj poskytovanie zdravotnej starostlivosti za odlisnych
podmienok ako pre vacsinovd populaciu.®®

V oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti je mozné sa na Stre-
disko obratit napriklad v pripade:

e odopretia lekarskej starostlivosti napr. z dévodu rasy Ci etnicity;

e poskytnutia kupelnej liecby nizsej kvality napr. z dévodu zdravotné-
ho postihnutia;

e posudenia aspektov liekovej politiky z hladiska dodrziavania Ustav-
ného principu zakazu diskriminacie;

o diskriminacie urcitej skupiny pacientov pri vykone préava na bez-
platnu zdravotnu starostlivost;

* segregacie alebo menej priaznivého zaobchadzania z dévodu rasy
alebo prislusnosti k etnickej skupine pri poskytovani zdravotnej sta-
rostlivosti, napr. hospitalizacii.

64§ 3 ods. 1 antidiskriminacného zakona.
65 §2a ods. 2 - 8 antidiskriminacného zakona.
66§ 2 ods. 1 antidiskriminacného zékona.

67 Smernica 200/43/ES, ktorou sa zavadza zasada rovnakého zaobchadzania s osobami bez ohladu na
rasovy alebo etnicky poévod zahfra diskriminaciu z dévodu rasového a etnického pévodu.

68 LAJCAKOVA, J. Mensinova politika na Slovensku v roku 2011. Viyro&na sprava. Centrum pre vyskum
etnicity a kultudry, 2012, s. 29.
69 Slovenské narodné stredisko pre ludské prava Pravo na zdravie v kontexte Agendy 2030 pre

udrzatelny rozvoj, 2019 dostupné na: http:/Avww.snslp.sk/wp-content/uploads/Pravo_na_zdravie_v.
kontexte_Agendy_2030.pdf.
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Pripadova studia

Obcianske zdruzenie namietalo diskriminaciu skupiny drogovo zavis-
lych pacientov v pristupe k lieCbe chronickej hepatitidy C priamo p6-
sobiacimi antivirotikami v désledku indikacného obmedzenia urcené-
ho v rozhodnutiach Ministerstva zdravotnictva SR (dalej ako ,MZ SR*)
o kategorizacii tychto liekov. Drogovo zavisli pacienti maju narok na
Uhradu liekov zo zdravotného poistenia iba v pripade 12-mesiacov trva-
juUcej abstinencie dokladovanej nalezom psychiatra a jej preukazovanim
v 3-mesacnych intervaloch. Kedze drogova zavislost neznizuje Ucinnost
lieCby a ina alternativa bezpecnej a ucinnej liecby chronickej hepatiti-
dy C nie je v SR dostupna, Stredisko konstatovalo porusenie Ustavného
normativu zakazu diskriminacie rozhodnutiami MZ SR.7°

—
70 Slovenské narodné stredisko pre ludské prava: Odborné stanovisko - Diskriminacia drogovo zavis-
lych pacientov privykone prava na bezplatnl zdravotnu starostlivost, dostupné na: https:/mwww.snslp.
sk/wp-content/uploads/OS-Diskriminacia-drogovo-zavislych-pacientov-pri-vykone-prava-na-bezplat-
nu-zdravotnu-starostlivost.pdf



2.2 Verejny ochranca prdav

VOP

Ustava zakotvuje verejného ochrancu prav ako nezavisly organ Slovenskej
republiky. Daldia Uprava je obsiahnuta v osobitnom zakone ¢. 564/2001 Z. z.
o verejnom ochrancovi prav v zneni neskorsich predpisov (dalej ako ,zakon
o verejnom ochrancovi prav®). Verejny ochranca prav chrani zakladné prava
a slobody fyzickych oséb a pravnickych oséb v konani pred organmi verej-
nej spravy a dalsimi organmi verejnej moci, ak je ich konanie, rozhodovanie
alebo necinnost v rozpore s pravnym poriadkom. V zakonom ustanovenych
pripadoch sa verejny ochranca prav moéze podielat na uplatnenizodpoved-
nosti os6b pdsobiacich v organoch verejnej moci, ak tieto osoby porusili
zakladné pravo alebo slobodu fyzickych osbéb a pravnickych oséb. Vsetky
organy verejnej moci poskytnu verejnému ochrancovi prav potrebnu su-
¢innost.”

Na kancelariu verejného ochrancu prav sa moze obratit kazdy, kto sa
domnieva, ze pri konani, rozhodovani alebo nelinnosti organu verejnej
spravy boli porusené zakladné prava a slobody v rozpore s pravnym poriad-
kom alebo principmi demokratického a pravneho statu.”?

Po6sobnost verejného ochrancu prav sa vztahuje na:

e organy statnej spravy — napr. ministerstva, okresné drady;

e pravnické a fyzické osoby, ktoré podla osobitného zakona rozho-
duju o pravach a povinnostiach fyzickych oséb a pravnickych oséb
v oblasti verejnej spravy alebo do nich inak zasahuju — napr. Social-
Nna poistovha, zdravotné poistovne;

+ organy Uzemnej samospravy — napr. obecné zastupitelstvo/mest-
ské zastupitelstvo, starosta/primator.

V oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti je mozné sa na kancela-
riu verejného ochrancu prav obratit napriklad v pripade:

e postupu a rozhodovania zdravotnych poistovni vo vztahu k pois-
tencom (Uhrada poistného na zdravotné poistenie, vznik a zanik
verejného zdravotného poistenia, Uhrada zdravotnej starostlivosti
poskytnutej v SR aj v zahranici);

e postupu arozhodovania Uradu pre dohlad nad zdravotnou starost-
livostou;

71 Cl.151a ods. 1 Ustavy.
72§11 ods. 1zdkona &. 564/2001 Z. z. o verejnom ochrancovi prav v zneni neskorsich predpisov.
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e systémovych nedostatkov veducich k obmedzeniu pristupu k zdra-
votnej starostlivosti (na preSetrovanie spravnosti poskytovania zdra-
votnej starostlivosti je prislusny Urad pre dohlad nad zdravotnou
starostlivostou);

e zdravotnej starostlivosti vo vykone vazby a vo vykone trestu odna-
tia slobody (preskimavanie pristupu k zdravotnej starostlivosti a jej
poskytovanie obvinenym/odsidenym).”

Pripadova studia

V roku 2021 verejna ochrankyna prav preskimala dva podnety tykajuce
sa postupov a zaobchadzania s pacientmi Detskej psychiatrickej lieceb-
ne, n. o, Hran. Pri preskimavani postupov zdravotnickeho zariadenia
verejna ochrankyna prav zistila skutoc¢nosti nasvedcujlce poruseniu
viacerych zakladnych prav a slobéd v nom umiestnenych deti (poruse-
nie zakazu mucenia, krutého, neludského a ponizujuceho zaobchadza-
nia a trestania, porusenie prava deti na pravidelné kontakty so svojimi
rodiCmi a porusenie prava na listove tajomstvo a tajomstvo sprav poda-
vanych teleféonom).”

73 Verejny ochranca prav: Sprievodca galaxiou organov verejnej spravy - Prehlad opravneni verejného
ochrancu prav v ramci zakonnej pdésobnosti, dostupné na: https:/vop.gov.sk/sprievodcal/.

74 Verejny ochranca prav: Sprava o ¢innosti verejného ochrancu prav za obdobie kalendarneho roka
2021, 2022, dostupné na: https//op.gov.skiyrocne-spravy/.



2.3 Komisar pre deti

URAD — NS
KOMISARA //

PRE DETI

Postavenie, pésobnost, povinnosti a opravnenia komisara pre deti sU vy-
medzené v zdkone &. 176/2015 Z. z. o komisarovi pre deti a komisarovi so
zdravotnym postinnutim a o zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej ako ,zakon o komisarovi pre deti a komisarovi
pre osoby so zdravotnym postinnutim®). Komisar pre deti sa podiela na
ochrane prav deti podporou a presadzovanim prav priznanych dietatu
medzinarodnymi zmluvami, ktorymi je Slovenska republika viazana.”

P6sobnost komisara sa vztahuje na:

a) organy verejnej spravy, ktorymi na Ucely tohto zakona su:

* organy statnej spravy,
* organy Uzemnej samospravy,

e pravnické osoby a fyzické osoby, ktoré podla osobitného predpisu
zasahuju do prav a povinnosti fyzickych oséb a pravnickych oséb
v oblasti verejnej spravy,

b) pravnické osoby a fyzické osoby - podnikatelov neuvedené v pis-
mene a).”®

Zakladna ¢innost komisara pre deti spociva v posudzovani dodrziavania
prav dietata, a to na zaklade podnetu alebo z vlastnej iniciativy a monitoro-
vani dodrzZiavania prav dietata, najma vykonavanim nezavislého zistovania
plnenia zavazkov vyplyvajucich z medzinarodnych zmluy, ktorymi je Slo-
venska republika viazana a uskutocnovanim vyskumov a prieskumov na
sledovanie stavu a vyvoja v oblasti prav deti.

a) Komisar pre deti je opravneny pozadovat informacie a Udaje na
Ucely posudenia dodrziavania prav dietata a na Ucely monitorova-
nia dodrziavania prav dietata a tiez kopie spisovej dokumentacie na
Ucely posudenia dodrziavania prav dietata vratane kopii dokladov,
obrazovych zaznamov, zvukovych zaznamov alebo obrazovo-zvu-
kovych zaznamov.

75 Dohovor o pravach dietata, Opc¢ny protokol k Dohovoru o pravach dietata o predaji deti, detskej
prostitlcii a detske] pornografii, Opcny protokol k Dohovoru o pravach dietata o Ucasti deti
v ozbrojenych konfliktoch a Opcny protokol k Dohovoru o pravach dietata o procedure oznameni.

76 To znamena na pravnické osoby a fyzické osoby - podnikatelov, v ktorych zariadeniach su
umiestnené deti.
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Komisar pre deti je opravneny pozadovat od organov verejnej spravy vykon
ich opravneni a stanovisko k vysledku posudenia dodrziavania prav dieta-
ta a stanovisko k vysledku monitorovacej ¢innosti v zariadeniach, kde sa
deti nachadzaju a prijatie opatreni, ak vysledkom posudenia alebo moni-
torovacej ¢innosti je zistenie, Ze bolo porusené pravo dietata alebo ohroze-
né pravo dietata. Tiez je opravneny hovorit aj bez pritomnosti tretich oséb
s dietatom, ktoré je umiestnené v mieste, kde sa vykonava vazba, trest od-
natia slobody, ochranné lieCenie alebo ochranna vychova alebo v mieste,
kde sa vykonava Ustavna starostlivost, vychovné opatrenie alebo neodklad-
né opatrenie podla osobitného predpisu.””

Vecnu pdsobnost komisara pre deti vymedzuje § 4 zakona o komisarovi pre
deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim tak, ze vsetky za-
konom vymedzené aktivity komisara su orientované vylu¢ne na presadzo-
vanie a monitorovanie prav a zaujmov dietata; teda nie rodicov dietata, ani
inych zakonnych zastupcov dietata, ani inych osdb. Zakon zretelne vyme-
dzuje pbsobnost komisara pre deti vo veciach prav deti na ,presadzovanie®,
,posudzovanie”, ,podporovanie’, ,monitorovanie” a ,spolupracu”.

Je potrebné zdoraznit, ze zdkon nepriznava komisarovi pre deti rozhodova-
ciu pravomoc vo veciach ochrany prav dietata, ako sa ¢asto mylne rodicia
deti (ale aj Sirsia verejnost) domnievaju; rozhodovanie vo veciach prav die-
tata zveril zékon sudu, resp. v uréenych veciach aj organu socialnopravnej
ochrany deti a socidlnej kurately (Urad prace, socialnych veci a rodiny)’®

V oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti je mozné sa na komisara
pre deti obratit napriklad v pripade:

e porusovania prav deti pri poskytovani zdravotnej starostlivosti, naj-
ma Vv pripadoch vyzadujucich psychiatricku starostlivost pre deti;

° porusovania prav deti - novorodencov pri poskytovani popoérodnej
starostlivosti v zdravotnickych zariadeniach;

e zabezpeclenia poskytovania zdravotnej starostlivosti v centrach pre
detia rodiny.”

77 Napriklad § 45 zékona ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zdkona ¢. 466/2008 Z. z, § 120 zédkona ¢. 245/2008
Z.7.0vychove a vzdeldvani (Skolsky zakon) a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

78 Komisar pre deti: Sprava o éinnosti komisdrky pre deti za rok 2021, dostupné na: https://
komisarpredetisk/o-komisarovi/sprava-o-cinnosti-komisara-pre-deti/.

79 Komisar pre deti v zmysle zakona o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym
postihnutim monitoruje dodrziavanie prav dietata najma vykonavanim nezavislého zistovania
plnenia zavazkov vyplyvajlcich z medzinarodnych zmldy, ktorymi je Slovenska republika viazana
a uskuto¢novanim vyskumov a prieskumov na sledovanie stavu a vyvoja v oblasti prav deti. Zaroven
moze navrhovat prostriedky napravy podla vysledkov posudenia podnetu alebo posudenia
dodrziavania prav dietata uskutocneného z vlastnej iniciativy alebo podla vysledkov monitorovacej
¢innosti.



Pripadova studia

Uradu komisara pre deti sa v roku 2021 venoval podnetu od matky die-
tata, ktoru Uplne izolovali od svojho novonarodeného dietata ako su-
Cast protiepidemickych opatreni v nemocnici. Matka bola z nemocni-
ce poslana po poérode domov, bez akéhokolvek kontaktu s dietatom.
Matka nedostala Ziadne informacie od osetrujuceho personalu a k pri-
jatému postupu sa nemohla vyjadrit. Tym boli redlne porusené nielen
prava matky, ale aj prava dietata, najma najlepsi zaujem dietata, pra-
vo na sukromie a zdravie. V ramci svojich zakonnych kompetencii sa
v tejto suvislosti komisarka obratila na hlavného odbornika MZ SR pre
neonatolégiu a na predsednicku odbornej spolo¢nosti neonatolégov
Neonatologickej sekcie Slovenskej pediatrickej spoloc¢nosti so ziadostou
o wytvorenie jednotnych pravidiel v sUvislosti s rozdielnymi praktickymi
poznatkami tehotnych zien a matiek po pdrode, ako su zaznamenaneé
v publikacii a tiez z podnetoyv, doruc¢enych Uradu komisara pre deti 8

80 Ibid.
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2.4 Komisar pre osoby so zdravotnym postihnutim

Postavenie, pdsobnost, povinnosti a opravnenia komisara pre osoby so
zdravotnym postihnutim sud stanovené zakonom o komisarovi pre deti
a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim. Komisar pre osoby so
zdravotnym postihnutim sa podiela na ochrane prav oséb so zdravotnym
postihnutim, podporou a presadzovanim prav priznanych osobe so zdra-
votnym postihnutim medzinarodnymi zmluvami, ktorymi je Slovenska re-
publika viazana.®

Pb&sobnost komisara pre osoby so zdravotnym postinnutim sa vztahuje len
na subjekty, ktoré v oblasti prav oséb so zdravotnym postihnutim posobia,
alebo ktorych ¢innost sa moéze prav oséb so zdravotnym postihnutim doty-
kat. Komisar pre osoby so zdravotnym postihnutim vsak nema pravomoc

zasahovat do sukromnych vztahov.
Pbsobnost komisara sa vztahuje na:

a) organy verejnej spravy, ktorymi na Ucely tohto zdkona su:
e organy statnej spravy,
° organy Uzemnej samospravy,

e pravnické osoby a fyzické osoby, ktoré podla osobitného predpisu
zasahuju do prav a povinnosti fyzickych oséb a pravnickych oséb
v oblasti verejnej spravy,

b) pravnické osoby a fyzické osoby - podnikatelov neuvedené v pis-
mene a).

Komisar pre osoby so zdravotnym postinnutim preveruje podnety tykajlce
sa ludi so zdravotnym postinnutim, ktori sa domnievaju, ze boli posSkodeni
konanim autorit a subjektov Slovenskej republiky. Pravo obratit sa na komi-
sara ma kazdy vo veci porusovania prav osoby so zdravotnym postihnutim
alebo ohrozovania prav osoby so zdravotnym postinnutim. Na komisara sa
moze obratit tieZ fyzickad osoba, ktord nema spdsobilost na pravne Ukony
v plnom rozsahu alebo ktora bola pozbavena spdsobilosti na pravne ukony
kazda plnoletd fyzicka osoba, a to ja td, ktorej spdsobilost na pravne Ukony
bola obmedzena alebo bola spdsobilosti na pravne Ukony pozbavena a to

81 Dohovor OSN o pravach osbéb so zdravotnym postinnutim a Opcny protokol prijaté Valnym
zhromazdenim OSN.



priamo alebo prostrednictvom inej osoby aj bez vedomia svojho zakonné-
ho zastupcu, priamo sama alebo prostrednictvom inej osoby.

Komiséar pre osoby so zdravotnym postihnutim je opravneny hovorit aj
bez pritomnosti tretich oséb s osobou so zdravotnym postihnutim, ktora
je umiestnena v mieste, kde sa vykonava vazba, trest odnatia slobody, de-
tencia, ochranné lieCenie, ochranna vychova alebo Ustavné lieCenie, alebo
v mieste, kde sa vykonava Ustavna starostlivost, vychovné opatrenie alebo
predbezné opatrenie podla osobitného predpisu.

V oblasti zdravotnictva a socidlneho plnenia Urad komisara pre osoby so
zdravotnym postihnutim posudzuje a zistuje najma plnenie zavazkov Slo-
venskej republiky, ktoré vyplyvaju z jednotlivych clankov Dohovoru o pra-
vach oséb so zdravotnym postinnutim, ktoré slvisia s poskytovanim zdra-
votnej starostlivosti vratane lieCebnej rehabilitacie a z narokov na socialne
poistenie.®?

Urad komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim je opravneny presku-
mavat podnety tykajuce sa pristupu a podmienok poskytovania zdravotnej
starostlivosti, tzv. kvantity poskytovanej zdravotnej starostlivosti. Obsahom
tychto podnetov je najcastejsie pristup k uréitému lieku, pristup k uréitému
typu zdravotnej starostlivosti, nUtena hospitalizacia pacienta, podmienky
v zariadeni, kde bola osobe poskytnuta zdravotna starostlivost a pod.8* Ko-
mMisar pre osoby so zdravotnym postihnutim nie je opravneny posudzovat
podnety, v ktorych podavatelia namietaju tzv. kvalitu poskytovanej zdravot-
nej starostlivosti, tzn. konkrétne Ukony vykonané lekarom, ako napriklad
stanovenie diagndzy, stanovenie lieCby, predpisanie konkrétneho lieku,
a pod.

V oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti je mozné sa na komisara
pre osoby so zdravotnym postihnutim obratit napriklad v pripade:

* nedostupnosti zubno-lekarskeho osetrenia pre osoby so zdravot-
nym postihnutim v celkovej anestéze;

* pouzivania viacerych obmedzovacich prostriedkov bez kontroly
v zariadeniach poskytujucich psychiatricku liecbu;

* roznorodych (nestandardizovanych) postupov pri prijimani pacien-
tov na hospitalizaciu v psychiatrickych zariadeniach.

82 Komisar pre osoby so zdravotnym postihnutim: Sprava o ¢innosti komisara pre osoby so

zdravotnym postinnutim za rok 2021, dostupné na: https:/Awvww.komisarprezdravotnepostinnutych.sk/

Zverejnovanie?library=Spravy-o-cinnosti&libraryid=4.

83 Komisar pre osoby so zdravotnym postihnutim: Sprava o cinnosti komisara pre osoby so
zdravotnym postihnutim za rok 2020, dostupné na: https://www.komisarprezdravotnepostihnutych
sk/zZverejnovanie?library=Spravy-o-cinnosti&libraryid=4.
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Pripadova studia

V roku 2019 sa Urad komisarky pre osoby so zdravotnym postihnutim
venoval pripadu starSieho pana, ktorému zdravotna poistovria odmietla
uznat narok na zdravotnicku pomocku — prenosny koncentrator kyslika.
Poistovha vychadzala z odborného usmernenia MZ SR, podla ktorého
jednou zo zakonnych podmienok vzniku naroku na prenosny kyslikovy
koncentrator je existencia trvalého pracovného pomeru u pacienta. Po
vyziadani vyjadrenia od zdravotne] poistovne Urad komisarky pre oso-
by so zdravotnym postinnutim zistil, ze uvedend zdravotnud pomaocku,
zdravotna poistovna skutoc¢ne neposkytuje vsetkym pacientom, ktorf ju
potrebuju, ale len pacientom s chronickou respiracnou insuficienciou,
s nozologickymi jednotkami, ktori sU v trvalom pracovnom pomere.
Posudenim tohto podnetu Urad komisarky pre osoby so zdravotnym
postihnutim dospel k zaveru, ze uvedeny interny predpis MZ SR je dis-
kriminacny.&4

84 Ibid, s.109.



2.5 Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou

Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou bol zriadeny zakonom
¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou sta-
rostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov ako pravnicka osoba, ktorej sa v oblasti verejnej spravy zveruje
vykonavanie dohladu nad poskytovanim zdravotnej a oSetrovatelskej sta-
rostlivosti a verejnym zdravotnym poistenim.

Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou v ramci dohladu nad ve-
rejnym zdravotnym poistenim vykonava viacero pravomoci.®® Pri pochylb-
nosti o zakonnosti postupu zdravotnej poistovne sa mdze poistenec alebo
platitel poistného obratit so svojim podnetom na Urad, ktory nasledne po-
stup zdravotnej poistovne preskima. V podnete je potrebné uviest, pro-

ti postupu ktorej zdravotnej poistovne podnet smeruje, v com podavatel

podnetu povazuje postup zdravotnej poistovne za nespravny a nezakonny.
K podnetu je potrebné pripojit vietky relevantné listiny.

Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou vykonava dohlad nad
poskytovanim zdravotnej starostlivosti tym, Ze dohliada na spravne po-
skytovanie zdravotnej starostlivosti a za podmienok ustanovenych za-
konom o dohlade:

* ukladd sankcie;

* podava navrhy na ulozenie sankcie;

* uklada opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov alebo ukla-
da povinnost prijat opatrenia na odstranenie zistenych nedostat-
kov.

Ak sa osoba domnieva, ze sa jej neposkytla zdravotna starostlivost spravne
alebo sa domnieva, ze iné rozhodnutie oSetrujuceho zdravotnickeho pra-
covnika v sUvislosti s poskytovanim zdravotnej starostlivosti alebo sluzieb
sUvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti je nespravne, ma pravo
poziadat poskytovatela zdravotnej starostlivosti (nemocnica/lekar) o napra-
vu. Podnet sa podava pisomne.

Ak poskytovatel zdravotnej starostlivosti podnetu nevyhovie alebo bezod-
kladne neinformuje Ziadatela o spbsobe vybavenia podnetu, osoba ma pra-
VO:

. |o02|ao|at urad o vykonanie dohladu, ak predmetom podnetu je:
spravne poskytovanie zd ravotneJ starostlivosti alebo osetrova-
telskej starostlivosti u poskytovatela zdravotnej starostlivosti,

e spravne poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti v zariade-
niach socialnej pomoci,
* spravne poskytovanie osobitného liecebného rezimu v detenc-
nom Ustave,
85 Blizsie pozri: § 18 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad
zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
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e spravne poskytovanie zdravotnej starostlivosti v Skole,
e spravne poskytovanie zdravotnej starostlivosti pocas neodklad-
nej prepravy zabezpecovanej vojenskym zdravotnictvom.

e obratit sa na organ prislusny na vykon dozoru (MZ SR, vyssi Uzemny
celok, stavovské komory), ak predmetom podnetu je iné rozhodnu-
tie oSetrujuceho zdravotnickeho pracovnika v suvislosti s poskyto-
vanim zdravotnej starostlivosti alebo sluzieb slvisiacich s poskyto-
vanim zdravotnej starostlivosti

Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou vykonava dohlad nad
poskytovanim osobitného lie€ebného rezimu v detenénom ustave a nad
poskytovanim osetrovatelskej starostlivosti v zariadeniach socialnej po-
moci tym, Ze dohliada na spravne poskytovanie osobitného lieCebného
rezZimu a osetrovatelskej starostlivosti a za podmienok ustanovenych
zakonom o dohlade:

e uklada sankcie;

e uklada opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov alebo ukla-
da povinnost prijat opatrenia na odstranenie zistenych nedostat-
kov.

Pripadova studia

Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou sa v roku 2021 veno-
val podnetu, v ktorom matka pacienta namietala, ze pocas kontrolnych
vysetreni pacienta v ambulancii dohliadaného subjektu neboli pozité
adekvatne psychologické diagnostické metody. Opakovane boli vyko-
navane intelektové skusky, co nemalo odévodnenie, kedze pacient ne-
bol sledovany pre intelektovy deficit. Uradom pre dohlad nad zdravot-
nou starostlivostou boli v ramci vykonu dohladu zistené pochybenia pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti a oSetrovatelskej starostlivosti.®®

86 Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou: Statistické Udaje za podania riesené vykonom
dohladu za rok 2021. C. Zistené pochybenia pri poskytovani zdravotnej a oSetrovatelskej starostlivosti,
dostupné na: https:/bit.ly/3IhrT1Q.



Zaver

Jednotlivé opravnenia a mandaty ludskopravnych institlcii sa znac¢ne lisia,
z Coho vyplyvaju rozdielne pravomoci pri preskimavani poruseni prav v ob-
lasti poskytovania zdravotnej starostlivosti.

V pripade diskriminacie v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti za-
bezpecuje pravnu pomoc Stredisko. llustracnym prikladom diskriminacie
v oblasti zdravotnej starostlivosti, v ktorom je Stredisko opravnené konat,
je odmietnutie vysetrit romske dieta v ambulancii pediatria a takéto vyset-
renie vykonat v Cakarni. Stredisko viak nielen poskytuje bezplatné pravne
poradenstvo, ale je tiez opravnené zastupovat obete diskriminacie v konani
VO Vveciach sUvisiacich s porusenim zasady rovnakého zaobchéadzania, t].
moze podat na sud antidiskriminacnu Zalobu.

V pripade porusenia prava na zdravie ma pravomoc verejny ochranca prav,
avsak len voci urcitym organom.®” Verejny ochranca prav moze napr. pre-
skumat pristup k zdravotnej starostlivosti a jej poskytovanie obvinenym/
odsudenym, pricom svoje zavery spolu s navrhnutymi opatreniami, ozna-
mMuje Ustavu na vykon trestu odnatia slobody. Vo vseobecnosti, ak sa preu-
kaze porusenie, verejny ochranca prav da navrhy opatreni pre organ, proti
ktorému podnet smeruje. Povinnost tohto organu je do 20 dni predlozit
verejnému ochrancovi prav stanovisko k vysledku presetrenia a k prija-
tym opatreniam. Ak verejny ochranca prav nesuhlasi so stanoviskom, resp.
opatrenie povazuje za nedostatocné, vyrozumie o tom nadriadeny organ;
ak takého organu niet, tak vladu Slovenskej republiky.®® Ak pri vybavovani
podnetu verejny ochranca prav zisti skutocnosti nasvedcujuce tomu, ze
zakon, iny vSeobecne zavazny pravny predpis alebo vnutorny predpis vy-
dany organom verejnej spravy porusuje zakladné prava a slobody fyzickych
0sbb a pravnickych oséb, mdzZe podat podnet na jeho zmenu alebo zruse-
nie prislusnému organu.®

Verejny ochranca prav méze podat navrh na zacatie konania pred Ustav-
nym sudom Slovenskej republiky ak ma podozrenie, ze pravne predpisy su
v rozpore s Ustavou, a ich dalsie uplatfovanie méze ohrozit zakladné prava
a slobody.®° Verejny ochranca prav vsak nie je opravneny podavat individu-

87 Orgadnom statnej spravy, pravnickym a fyzickym osobam, ktoré podla osobitného zakona rozhoduju
o pravach a povinnostiach fyzickych oséb a pravnickych oséb v oblasti verejnej spravy, alebo do nich
inak zasahuju a organom Uzemnej samospravy.

88817 ods. 5,6 a7 zakona o verejnom ochrancovi.
89 § 21 ods. 1zdkona o verejnom ochrancovi prav.

90 Napriklad verejnd ochrankyfa prav sa dia 10. februara 2021 obratila na Ustavny sud Slovenskej
republiky s navrhom na zacatie konania o sulade ustanovenia § 12 ods. 2 pism. f) v ¢asti ,izolacia
v domacom prostredi alebo v zdravotnickom zariadeni, pripadne inom uréenom zariadeni* a v Casti
Jkaranténne opatrenia“, § 48 ods. 4 pism. n) a u), § 51 ods. 1 pism. d) v Casti ,izolacii a karanténnym
opatreniam®, § 4 ods. 1 pism. g), § 48 ods. 4 pism. z) a § 58 ods. 2 zékona ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane,
podpore a rozvoji verejného zdravia s Ustavou a Dohovorom o ochrane ludskych préav a zakladnych
slobéd. Blizsie pozri: http:/bitly/4laaRLE.
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alne Ustavné staznosti za konkrétnu osobu, ani jej v tejto otazke poskytnut
pravne zastUpenie alebo poradenstvo. Verejny ochranca prav ma sice kom-
petencie, ktoré mu umoznuju ziskat podklady od organov verejnej spravy,
navstivit ich zariadenia, hovorit s osobami obmedzenymi na osobnej slobo-
de bez pritomnosti personalu zariadenia a podobne, avsak konecny zaver
verejného ochrancu prav nie je zavaznym aktom, ktory by ukladal povin-
nosti dotknutého organu alebo zakladal nejaké naroky osobe, ktorej bolo
porusené zakladné pravo. Tento kontrolny mechanizmus je teda efektivny
iba v pripade, ak dotknuty organ dobrovolne prijme opatrenia na zaklade
odporucania verejného ochrancu prav.

Komisar pre deti a komisar pre osoby so zdravotnym postinnutim v oblasti
poskytovania zdravotnej starostlivosti maju predovsetkym monitorovacie
pravomoci. Zakon o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravot-
nym postihnutim obsahuje podrobnud Upravu postupu pri vybaveni pod-
netu?, ktora je vo velkej miere totozna s Upravou obsiahnutou v zédkone
0 verejnom ochrancovi prav.

Otazky wylucne medicinskeho charakteru, napr. urCenie zlej diagndzy
Ustavnym lekdrom, ma v kompetencii Urad pre dohlad nad zdravotnou
starostlivostou, ktory ako jediny spomedzi menovanych institlcii, disponu-
je aj sank&énou pravomocou.

Osobitné miesto zastava pacientska platforma Asocidcia na ochranu prav
pacientov, ktord chrani prava pacientov a socidlne znevyhodnenych ludi
a obhajuje ich zaujmy v kazdej spolocenskej oblasti. Okrem iného sa po-
diela alebo samostatne sprostredkovava, ¢i inak zabezpecujeme pravnu
pomoc pre pacientov a ¢lenov asociacie.®?

Zabezpecenie dokladného preSetrenia porusSenia prav pri poskytovani
zdravotnej starostlivosti, jeho pripadné sankcionovanie a kompenzacia
predstavuju dolezity verejny zaujem. V sucasnosti neexistuje efektivny
systém kontroly dodrziavania ludskych prav pacientov a pacientiek. Kritic-
kou je napriklad oblast pérodnictva a dodrZiavanie prav rodiciek. Proble-
matickym sa tiez javi, najma v prostredi romskych komunit, odmietnutie
poskytnut neodkladnu zdravotnu starostlivost, ktoré reportujd organizacie
pbdsobiace priamo vo vyluc¢enych komunitach alebo ktoré obhajuju prava
Romov a Romok.

K zlepSeniu poskytovanej pravnej pomoci a ochrane pacientov a pacientiek
by mohol prispiet nezavisly a nestranny organ — pacientsky ombudsman,
ktory by mohol pripadné porusenie zakladnych ludskych prav relevantne
posudit a prijat nasledné opatrenia. V Programovom vyhlaseni viady SR na
obdobie rokov 2021 -2024 si vlada SR dala za ciel, v oblasti zlepSenia starost-
livosti o zdravie obyvatelstva v kategodrii pacient, vytvorit poziciu pacient-

91§ 21 - 24 zakona o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.
92 Blizsie pozri: https//aopp.sk/



skeho ombudsmana. Alternativnym rieSenim je posilnenie pravomoci uz
existujucich organov a institUcii s pravomocou v tejto oblasti tak, aby monhli
prijimat a vybavovat podnety vo vsetkych pripadoch namietaného poru-
Senia ludskych prav pri poskytovani zdravotnej starostlivosti bez ohladu na
charakter povinného subjektu (poskytovatela zdravotnej starostlivosti) a vy-
konavat nezavisly monitoring dodrziavania ludskych prav pri poskytovani
zdravotnej starostlivosti. Vzhladom na existujucu Struktdru subjektov s po-
sobnostou v tejto oblasti vSak Stredisko odporuca pri oboch alternativach
jednoznac¢ne vymedzit pravomoci a vzajomné vztahy medzi existujucimi
subjektami tak, aby nedochadzalo k duplicite mandatov a zabezpecit Ucin-
ny vykon zverenych pravomoci, a to aj prostrednictvom sankcnych mecha-
nizmov.
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