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Odborné stanovisko k podnetu

Vazeny pan XXXXXXXXXXX,

Slovenskému narodnému stredisku pre l'udské prava (d’alej v texte ako ,,Stredisko*) ste dina
02.02.2026 dorucili podnet, v ktorom v ktorom namietate diskriminaciu v oblasti poskytovania
tovarov a sluzieb zo strany obchodnej spolo¢nosti xxxxxxxxxxx (d’alej v texte ako ,,obchodnik*).

Stredisko plni tlohy v oblasti l'udskych prav a zakladnych slobdd'. Na tento ticel tieZ monitoruje
a hodnoti dodrziavanie l'udskych prav a dodrziavanie zdsady rovnakého zaobchadzania podla
antidiskrimina¢ného zakona?, poskytuje sluzby v oblasti udskych prav, zabezpecuje pravnu
pomoc obetiam diskriminécie a prejavov intolerancie, na poziadanie alebo z vlastnej iniciativy
vydava odborné stanoviska vo veciach dodrziavania zasady rovnakého zaobchddzania a vykonava
nezavislé zistovania tykajlice sa diskriminécie.

Z. obsahu podnetu

Ste cudzincom ukrajinskej Statnej prisluSnosti a drzitelom pobytového preukazu rodinného
prislusnika obcana Eurdpskej tnie s pravom na pobyt, s platnostou do 25.06.2030. V obdobi
od 29.12.2025 do 02.01.2026 ste si zmluvou o prenajme s obchodnikom zo dna 29.12.2025
prenajali osobné motorové vozidlo Skoda xxxxxxxxxxx (dalej v texte ako ,,vozidlo™). Pri prendjme
vozidla ste zaplatili depozit vo vyske 1 000,- eur. Po vriteni vozidla vznikol spor

! Ustanovenie § 1 ods. 2 zdkona €. 308/1993 Z .z. o zriadeni Slovenského narodného strediska pre 'udské prava v zneni
neskorsich predpisov (d’alej v texte ako ,,zakon o zriadeni Strediska®).

2 Zé&kon ¢&. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchddzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminéciou a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (antidiskriminacny zédkon) v zneni neskorsich predpisov.
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o rozsahu poskodenia vozidla. Malo ist’ o poskodenie vo vyske 500,- eur, 500,- eur z depozitu Vam
mal obchodnik vratit. Obchodnik zadrziava cely depozit 1 000,- eur. Zabezpecil si zhodnotenie
opravy poskodeného vozidla. Toto zhodnotenie ste oznacili za nepresné a spochybiiujete Vasu
zodpovednost’ za Skody v rozsahu, v akom ju vo¢i Vam vymedzil obchodnik. Vratenie Vam
akychkol'vek peniazi podmienioval splnenim urcitych poziadaviek (vymazanie spotrebitel'skych
hodnoteni Vasej manzelky a d’alSich vyjadreni na socialnych siet'ach, ktoré obchodnik oznacuje
ako nepravdivé, poskodzujice a nendvistné).

V rédmci emailovej komunikacie tohto spotrebitel'ského sporu Vam obchodnik emailom zo dia
30.01.2026 oznamil, ze dna 02.02.2026 poda trestné oznamenie pre poskodzovanie jeho dobrého
mena a v tejto suvislosti bude informovana cudzinecka policia. Tym sa obchodnik mal dopustit’
diskriminacie z dovodu Vasho ukrajinského Statneho obcianstva - hrozbou informovania
cudzineckej policie o podanom trestnom oznameni, ako aj vytvorenim nepriatel'ského
a zastraSujuceho prostredia v pripade, ak s navrhovanym rieSenim situdcie nebudete suhlasit’.

V rovnakom emaily zo diia 30.01.2026 Vas obchodnik informoval, Ze ak existuje reCova bariéra,
moze Vam poslat’ anglicku verziu. ISlo o informaciu v kontexte, zZe doterajsia komunikécia bola
v slovencine, komunika¢ni bariéru ziadnu nemate ani ste mu nikdy neoznamovali problémy
s porozumenim. Tuto informaciu obchodnik prvy krat sformuloval az ked ste odmietli jeho
ponuku na urovnanie sporu. Informaciu obchodnika vnimate ako snahu o znehodnotenie Vasich
pravnych argumentov a vytvorenie dojmu, ze problém je vo Vas a nie vjeho obchodnych
praktikach. Slovensky obcan, resp. spotrebitel’ slovenskej ndrodnosti by hrozbu informovania
cudzineckej policie ani dehonesticiu z mozného neporozumenia jazyka komunikécie nemohol
znasat’.

K podaniu trestného oznamenia obchodnikom aktudlne uz doslo, rovnako tiez k podaniu
platobného rozkazu obchodnikom na sud (o zaplatenie konkrétnej sumy opravy vozidla na zéklade
posudkovej kalkulacie servisu). Proti platobnému rozkazu ste podali odpor. Nemate informacie
o dalSich pravnych podaniach obchodnika. Vasa manzelka uz medziasom vymazala
spotrebitel'ské hodnotenia obchodnika na socidlnych sietach.

Z vyjadreni obchodnika

Stredisko v zdujme objektivneho preskimania Vasho podnetu poziadalo obchodnika Ziadost'ou
zo dna 04.05.2026 o pisomné vyjadrenie sa k Vami namietanej problematike diskriminacie.
Obchodnik, resp. jeho pravny zastupca, Stredisku v odpovedi zo diia 15.5.2026 oznamil, Ze berie
na vedomie tlohy Strediska vymedzené § 1 ods. 2 zdkona o zriadeni Strediska, tento zdkon mu
vSak v § 1 ods. 5 ako stkromnej obchodnej spoloc¢nosti neukladd plnit' Stredisku zdkonom
vymedzent informacnu povinnost’. Poziadal preto o oznacenie presného ustanovenia, na zaklade
ktorého Stredisko od neho ziada poskytnutie stanoviska, informacii a listinnych dokazov v lehote
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10 dni. Teda ¢i Ziadost’ Strediska je pravne zavdznou alebo dobrovol'nou vyzvou na poskytnutie
sucinnosti. Na zaver akcentoval svoje pravo na sudnu a inl pravnu ochranu, ktoré si vo¢i Vam
uplatnuje vo viacerych procesnych konaniach.

V doplneni Ziadosti Stredisko spresnilo, ze s nim ma zaujem komunikovat’ ako Vas splnomocneny
pravny zastupca. S cielom preskimania podnetu za ucelom preukazania zdkonnych znakov
diskriminacie a moznosti sformulovat’ domnienku o poruseni zakazu diskriminacie, Odkazalo tiez
na zédkonni povinnost' predchadzania hroziacim Skodam podla § 415 anasl. Obcianskeho
zakonnika a podla vysledku vybavenia podnetu aj na zadujem dosiahnut’ pripadné zmierlivé
rieSenie diskriminacného sporu. Obchodnik vo svojej finalnej odpovedi zo dna 25.05.2026
Stredisku oznamil, ze vzh'adom na absenciu oznacenia explicitnej zakonnej povinnosti Stredisku
poskytnut’ stanovisko, informdcie a listinné dokazy, si bude svoju skutkovi a prdvnu obranu
uplatiiovat’ v zdkonmi ustanovenych procesoch pred prislusnymi organmi verejnej spravy, ktoré
aktudlne prebiehaju. Vase skutkové tvrdenia oznacil za nepravdivé a ucelové. Poprel, Ze by sa voci
Vam dopustil diskriminacie na zaklade Statneho obcianstva.

Relevantna pravna dprava

Vseobecnym vnutrostatnym pravnym predpisom, ktory vymedzuje podmienky dodrZiavania
zasady rovného zaobchéddzania, je antidiskriminacny zdkon. Prostrednictvom jeho ustanoveni
zakonodarca obsahovo vymedzuje zdkladné pojmy antidiskriminacnej legislativy, oblasti, v rdmci
ktorych ustanovuje povinnost’ dodrziavat’ zasadu rovnakého zaobchadzania, konkretizuje formy
diskrimindacie a dovody, na zéklade ktorych nemozno so subjektmi pravnych vzt'ahov zaobchadzat’
menej priaznivo. K pravnej domnienke o diskriminacii mozno dospiet’ iba v pripade, ak mozno
v konkrétnych okolnostiach pripadu sucasne identifikovat’ vSetky jej zakonné znaky a sice,
ze: doslo k menej priaznivému zaobchadzaniu (forma diskrimindcie) s osobou, v pricinnej
suvislosti s chranenym dévodom, ktory je s fiou skuto¢ne alebo domnelo spojeny, v konkrétnej,
antidiskriminaénym zakonom, vymedzenej oblasti. Zaroven nemoze ist’ o tzv. pripustné menej
priaznivé zaobchadzanie vratane do¢asného vyrovndvacieho opatrenia podla § 8 a§ 8a
antidiskrimina¢ného zékona.

Podla ustanovenia § 2 ods. 1 a 2 antidiskriminacného zakona, dodrziavanie zasady rovnakého
zaobchadzania spociva v zédkaze diskriminacie z dovodu pohlavia, ndbozenského vyznania alebo
viery, rasy, prislusnosti k narodnosti alebo etnickej skupine, zdravotného postihnutia, veku,
sexualnej orientacie, manzelského stavu a rodinného stavu, farby pleti, jazyka, politického alebo
iného zmyslania, narodného alebo socidlneho povodu, majetku, rodu alebo iného postavenia alebo
z doévodu ozndmenia kriminality alebo inej protispolocenskej ¢innosti. Pri dodrZiavani zasady
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rovnakého zaobchadzania je potrebné prihliadat’ aj na dobré mravy? na ticely rozsirenia ochrany
pred diskriminaciou.

Podl'a ustanovenia § 2a antidiskriminaéného zakona diskriminacia je priama diskriminacia®,
nepriama diskriminacia®, obtaZzovanie®, sexudlne obtaZovanie a neopridvneny postih;
diskriminacia je aj pokyn na diskriminaciu a nabadanie na diskriminaciu. Dal§im definiénym
znakom diskrimindcie je chraneny dovod diskriminicie. Podla ustanovenia § 2
antidiskrimina¢ného zdkona dodrziavanie zésady rovnakého zaobchddzania spociva v zdkaze
diskriminacie z dévodu pohlavia, nabozenského vyznania alebo viery, rasy, prisluSnosti
k narodnostnej alebo etnickej skupine, zdravotného postihnutia, veku, sexudlnej orientacie,
manzelského stavu a rodinného stavu, farby pleti, jazyka, politick¢ho alebo iného zmyslania,
narodného alebo socidlneho pdvodu, majetku, rodu alebo iného postavenia alebo z dovodu
oznamenia kriminality alebo inej protispolocenskej ¢innosti.

Podla § 3 ods. 2 antidiskrimina¢ného zakona sa zasada rovného zaobchédzania uplatiiuje len
v spojeni s pravami osOb, ktoré su upravené osobitnymi zdkonmi. Podla § 3 ods. 1
antidiskrimina¢ného zakona je kazdy povinny dodrziavat' zasadu rovnakého zaobchadzania
v oblasti pracovnopravnych a im obdobnych pravnych vztahov, socialneho zabezpecenia,
zdravotnej starostlivosti, poskytovania tovarov a sluzieb a vo vzdeldvani.

Prava a povinnosti spotrebitel'ov, obchodnikov a inych osdb pri ponuke, predaji a poskytovani
produktov, pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy (d’alej len ,,zmluva®) a v stivislosti s iou
upravuje podla § 1 ods. 1 pism. a) zakon €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov (d’alej v texte ako ,,zakon o ochrane spotrebitela®).

3 Slovensky pravny poriadok neobsahuje legalnu definiciu dobrych mravov. Ide o stbor etickych a moralnych
pravidiel. Musia byt v spolo¢nosti v§eobecne uznavané, prispievat’ k moralneho poriadku a podporovat’ komplexnu
ochranu spravodlivosti v sulade so skutocnym Gcelom pravnej upravy tak, aby sa neposkytovala pravna legitimacia
z tohto dovodu neakceptovatelnym pravnym ukonom. Zakaz vykonu prav a povinnosti v ob¢ianskopravnych
vztahoch v rozpore s dobrymi mravmi formuluje aj § 3 ods. 1 Ob¢ianskeho zadkonnika. ,,Zmyslom ustanovenia § 3
ods. 1 OZ je zamedzit’ vykonu prava, ktoré sice zodpoveda zakonu, avSak odporuje dobrym mravom. V praxi ide
o pripady, ked’ je vykon prava formalne v stilade so zdkonom (pravom), ale jeho ciel'om je dosiahnutie in¢ho vysledku,
nez dotknuta pravna Uprava vo vSeobecnosti predpoklada. Fekete, I.: Ob¢iansky zakonnik 1. zvdzok (VSeobecna
cast’). Velky komentar, 2. aktualizované a roz§irené vydanie. Bratislava: Eurokodex 2014, s. 60.

4 Podl'a ods. 2 tohto paragrafu antidiskrimina¢ného zakona je to konanie alebo opomenutie, pri ktorom sa s osobou
zaobchddza menej priaznivo, ako sa zaobchadza, zaobchédzalo alebo by sa mohlo zaobchadzat’ s inou osobou v
porovnatel'nej situacii.

5 Podl'a ods. 3 tohto paragrafu antidiskriminaéného zékona je to navonok neutralny predpis, rozhodnutie, pokyn alebo
prax, ktoré znevyhodnuji alebo by mohli znevyhodniovat’ osobu v porovnani s inou osobou; nepriama diskriminacia
nie je, ak takyto predpis, rozhodnutie, pokyn alebo prax su objektivne odévodnené sledovanim opravneného zaujmu
a st primerané a nevyhnutné na dosiahnutie takého zaujmu.

6 Podl'a ods. 4 tohto paragrafu antidiskriminaného zékona je to spravanie, v désledku ktorého dochadza alebo mdze
dojst’ k vytvaraniu zastraSujuceho, nepriatel'ského, zahanbujiceho, ponizujuceho, potupujiuceho, zneuct'ujiiceho alebo
urazajiceho prostredia a ktorého umyslom alebo nasledkom je alebo mdze byt zasah do slobody alebo ludske;j
dostojnosti.
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Podl’a § 2 pism. b) zakona o ochrane spotrebitel’a sluzbou je akakol'vek ¢innost’ alebo vykon, ktory
je ponukany alebo poskytovany spotrebitelovi vratane digitalnej sluzby a Cinnosti upravenych
osobitnymi predpismi, nad ktorymi vykonavaju dozor alebo dohl'ad profesijné komory alebo iné
organy verejnej spravy, ako st organy dohl'adu v oblasti ochrany spotrebitel’a. Podl'a pism. ¢) tohto
odseku sluzba je produktom, rovnako ako tovar, digitdlny obsah, nehnutel'nost’, elektrina, voda
alebo plyn, ktoré nie st na predaj v obmedzenom objeme alebo v ur€enom mnozstve, teplo, prava
a zavazky, Podl'a pism. j) a k) tohto odseku obchodnou praktikou je konanie, opomenutie konania,
spOsob spravania alebo vyjadrovania, obchodnd komunikicia vratane reklamy a marketingu
obchodnika, priamo spojené s propagaciou, ponukou, predajom, dodanim alebo poskytnutim
produktu spotrebitel'ovi a odbornou starostlivostou je urovei osobitnej schopnosti a starostlivosti,
ktort mozno rozumne ocakavat’ od obchodnika pri konani vo vzt'ahu k spotrebitel'ovi a ktora
zodpoveda cestnej obchodnej praxi alebo vSeobecnej zasade dobrej viery uplatiiovanej v oblasti
¢innosti obchodnika.

Podl'a ustanovenia § 10 ods. 1 pism. h) zakona o ochrane spotrebitel'a klamlivé konanie je
obchodné praktika, ktord zapricinuje alebo moéze zapricinit, Ze priemerny spotrebitel’ urobi
rozhodnutie o obchodnej transakecii, ktoré by inak neurobil, pretoze obsahuje nespravne informécie
a je preto nepravdiva, alebo akymkol'vek sposobom uvadza do omylu alebo méze uviest’ do omylu
priemerného spotrebitel’a, a to aj ak je tdto informacia vecne spravna vo vztahu k rizikam, ktorym
moze byt spotrebitel’ vystaveny.

Podla ustanovenia § 4 ods. 1 pism. g) zdkona o ochrane spotrebitela obchodnik je povinny
poskytnut’ spotrebitel'ovi vetky informacie a dokumenty v slovenskom jazyku alebo so stthlasom
spotrebitela v inom jazyku, ktory je pre spotrebitela zrozumitelny, a vo forme ustanovenej
pravnym predpisom, urcenej zmluvou alebo na ziadost’ spotrebitel’a a bez dodatocnych nékladov
pre spotrebitela v jemu pristupnej forme podl'a medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenska
republika viazand; moznost’ subezného pouzivania inych jazykov, oznaceni, grafickych symbolov
a piktogramov tym nie je dotknuta. Podl'a pism. h) tohto odseku obchodnik je povinny
pri predaji alebo pri poskytovani produktu dodrziavat vo vztahu k spotrebitelovi zasadu
rovnakého zaobchadzania podla antidiskrimina¢ného zakona.

Podla § 1 ods. 1 zdkona ¢. 404/2011 Z. z. o pobyte cudzincov a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej v texte ako ,,zakon o pobyte cudzincov*) tento zakon
upravuje aj posobnost’ Policajného zboru v oblasti pobytu cudzincov na uzemi Slovenskej
republiky (d’alej v texte ako ,pobyt‘), podmienky pobytu cudzincov, vyddvanie dokladov
pre cudzincov, evidenciu oséb a kontrolu pobytu, ) administrativne vyhostenie a zakaz vstupu,
prava a povinnosti 0sob pri kontrole hranic a pri pobyte, priestupky a iné spravne delikty na useku
kontroly hranic a pobytu.
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Pravne posudenie

Je nepochybné, Ze na Vasu pravnu vec ako osobu spotrebitel’a v zmluvnom vzt'ahu s obchodnikom
sa vztahuje povinnost’ dodrziavat’ zasadu rovného zaobchadzania v oblasti poskytovania tovarov
a sluzieb v zmysle antidiskrimina¢ného zakona a prislusnych antidiskrimina¢nych pravnych
noriem, najmé zakona o ochrane spotrebitel'a. Za menej priaznivé zaobchadzanie obchodnika
s Vami oznacujete hrozbu informovania cudzineckej policie a dehonestaciu z mozného
neporozumenia komunikécie v slovencine. Ako osobu komparatora, s ktorou by obchodnik
nemohol zaobchéadzat’ tak nepriaznivo ako s Vami, oznacujete in¢ho jeho pripadného spotrebitel’a,
so slovenskym S§tatnym obcianstvom a slovenskej narodnosti.

Je skutocnost'ou, ze spotrebitelov so slovenskou Statnou prisluSnostou by obchodnik ani
teoreticky nemohol upozorfiovat na oznamenie podania trestného ozndmenia napriklad
pre podozrenie zo spachania trestného cinu ohovarania cudzineckej policii. Na obcanov
Slovenskej republiky sa ustanovenia zadkona o pobyte cudzincov a posobnost’ Policajného zboru
v oblasti pobytu nevztahuju. Ide o menej priaznivé zaobchadzanie vo forme priame;j
diskriminacie, pri ktorom sa s Vami ako so spotrebitelom ukrajinskej Statnej prislusnosti
zaobchadza menej priaznivo, ako sa zaobchadza, zaobchadzalo alebo by sa mohlo zaobchadzat
s inym spotrebitelom slovenskej Statnej prisluSnosti v porovnatelnej situacii. Porovnatelnost’
situdcie existuje. Na rozdiel od prava kazdého podat trestné oznamenie, v oblasti pobytu
cudzincov zdkon o pobyte cudzincov nevymedzuje pravnym subjektom sikromného prava —
podnikatel'om, medzi ktorych patri aj obchodnik, relevantnu pdsobnost’. Takyto pravny krok, resp.
hrozbu jeho vykonania, nie je mozné podradit’ pod Ziadny inStitit pravnej ochrany obchodnika
podla pravneho poriadku Slovenskej republiky. Nemozno ju podradit’ ani pod dovolenti obchodnt
praktiku obchodnika, pretoze nespliia zdkonnu poziadavku takej urovne osobitnej schopnosti
a starostlivosti, ktort mozno rozumne ocakavat od obchodnika pri konani vo vztahu
k spotrebitel'ovi a ktora zodpoveda Cestnej obchodnej praxi alebo vSeobecnej zasade dobrej viery
uplatnovanej v oblasti ¢innosti obchodnika.

Mensia priaznivost’ takéhoto konania obchodnika voci spotrebitel'ovi — cudzincovi spociva v tom,
ze takato hrozba ma sposobilost’ vyvolat’ vo Véas minimalne obavy z aktudlnych ¢i budutcich
nasledkoch takéhoto oznédmenia obchodnika cudzineckej policii na ucely Vasho cudzineckého
a pobytového statusu v Slovenskej republike. V kontexte kauzality pouzitia tejto hrozby dna
30.01.2026, bezprostredne po Vasom odmietnuti, resp. vyhraddm k zneniu navrhu obchodnika
emailom zo dita 29.01.2026, je dovodné sa domnievat’, ze imysel obchodnika bol aj Vas vystrasit’,
vystavit’ stresovej situacii, v nepriatel'skej atmosfére diskriminacnym konanim dosiahnut’
vysledok, ktory by mu vyhovoval. Spina aj definiciu formy diskriminacie obtaZovanim. Nie je
mozné identifikovat’ ziaden legitimny pravny zaklad ¢i legitimny pravny ciel regulovany
vSeobecne zaviznym pravnym predpisom Slovenskej republiky, ktory by obchodnik takymto
svojim konanim mohol plnit’.



SLOVENSKE NARODNE Laurinska 18 02/208 501 14

STREDISKO 811 01 Bratislava info@snslp.sk

PRE LUDSKE PRAVA Slovensko www.snslp.sk

Obdobnou pravnou argumentaciou mozno zhodnotit dehonestdciu naznacovanim mozného
neporozumenia komunikécie v slovencine. Obchodnik s Vami az do emailu zo dna 30.01.2026
komunikoval v slovencine. Nikdy neformuloval ponuku komunikovat anglicky z ddévodu,
ze moze existovat’ reCova bariéra. O komunikéaciu v inom jazyku ako v slovencine ste nikdy
neziadali. Preto jeho ndvrh, prvy krat sformulovany az bezprostredne po Vasom odmietnuti,
resp. vyhraddm k zneniu jeho navrhu, mozno tiez oznacit’ za formu diskriminacie obt'azovanim.
Jeho cielom nebolo prispiet’ k zrozumitelnosti komunikacie, ale Vas takto strasit’, ponizit,
konanim nestladnym s dobrymi mravmi ateda nezdkonne podporit dosiahnutie nim
sformulovaného vysledku.

Kedze vo Vami namietanom konani obchodnika st pritomné a identifikovate'né ako oblast’
diskriminacie tak aj jej forma, Stredisko zaujima stanovisko aj tretiemu definicnému znaku
diskriminacie — dovodu diskriminacie. Ten predstavuje konkrétnu subjektivhu pohnutku
obchodnika, ktord viedla ¢i mohla viest k diskriminanému zaobchadzaniu s Vami.
Za diskrimina¢ny dovod oznacujete ukrajinska Statnu prislusnost’ a ukrajinsku narodnost’. Vasa
prislusnost’ k ukrajinskej ndrodnosti je v pri¢innej suvislosti s diskriminaénym konanim
obchodnika. Ide o chraneny dovod podl'a antidiskrimina¢ného zdkona. Obchodnik pouzil v tomto
pripade neodévodnent domnienku o existencii recovej bariéry z dovodu, ze ste inej ako slovenske;j
narodnosti. Pokial’ by ste boli slovenskej narodnosti, obt'azovanie jazykovou reCovou bariérou by
nemohol pouzit’.

Druhy chréaneny dovod je $tatna prisluSnost’. Tento dovod antidiskriminacny zadkon neobsahuje.
Stredisko ho zarad’'uje pod dévod iné postavenie. Dovod iné postavenie sam o sebe nie je
v ziadnom vSeobecne zavdznom pravnom predpise Slovenskej republiky blizSie vymedzeny.
Stredisko podporne k tomuto dévodu argumentuje rozhodovacou &innostou Ustavného studu
Slovenskej republiky. Ten sdm sa pri vymedzeni obsahu iného postavenia pridrziava
argumentacnej linie Eurépskeho sudu pre I'udské prava. Konstatuje, Zze pod uvedeny chraneny
dovod mozno subsumovat' aj iné dovody, ktoré Ustava Slovenskej republiky explicitne
nevymedzuje. Ustavny sud Slovenskej republiky dalej uvadza, e v pripade dovodov
subsumovatel'nych pod tento diskrimina¢ny dovod nemusi ist' nevyhnutne o dovody, ktoré by
spocivali vo vlastnostiach spétych s osobnostnymi a inymi nemennymi ¢rtami ¢loveka. Ochrana
poskytovana ustanovenim o zakaze diskriminicie sa neobmedzuje na odlisné zaobchadzanie
zaloZené na vlastnostiach, ktoré st osobné v tom zmysle, Ze by boli vrodené ¢i nemenné’. Moze
ist aj o dovody spocivajiice na osobnych volbach, odrazajiicich osobnostné rysy®. V stilade s touto
pravnou argumentaciou mozno pod dovod iné postavenie podradit’ aj §tatnu prislusnost”.

7 SABJAN N., CENKNER M.: Vyklad pojmu ,,Iné postavenie* z pohl'adu zdkazu diskriminacie v judikatire sadov,
s. 44, Wolters Kluwer, Bratislava, 2018.

$ Nalez Ustavného stiidu Slovenskej republiky sp. zn. PL. US. 8/2014, dostupny tu:
https://www.ustavnysud.sk/vyhladavanie-rozhodnuti#!DecisionsSearchResultView

%V praxi sa pouziva aj pojem Statne ob&ianstvo. Na vysvetlenie tychto dvoch pojmov Stredisko uvadza, Ze obéianstvo
je trvalé pravne spojenie medzi osobou a Statom, z ktorého vyplyva stibor vzajomnych prav a povinnosti medzi
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Je to kategoria, ktoré je spita s konkrétnym clovekom, je spdsobild ho odlisit’ od inych l'udi, a tym
ho pripadne aj dostat’ do nerovného postavenia. Je to komplexny faktor, ktory nie je mozné menit’
rychlo a ucelovo aj preto, ze podliecha pomerne striktnej verejnej regulacii. Ide teda o dostatocne
Casovo trvalu, vymedzenu a identifikovate'ni kategoériu, ktora jeho nositel'a méze dlhodobo
charakterizovat’, odlisit’ od osob, ktoré jej nositeI'mi nie su a pripadne mu spdsobit’ menej
priaznivé zaobchddzanie. Tento chraneny dovod je aj sii¢astou slovenského pravneho poriadku'”.
Ako uz bolo spomenuté, obchodnik spotrebitelov so slovenskou Statnou prislusnostou ani len
teoreticky nemohol upozoriiovat’ na ozndmenie ich spravania cudzineckej policii. Vasa ukrajinska
Statna prislusnost’ preto mohla byt a pravdepodobne aj bola dévodom jeho diskrimina¢ného
konania vo¢i Vam.

Je nesporné, ze ste nositelom dvoch chranenych dovodov, ktoré boli revelantné ako dovod
diskrimindacie. Prepojenie tychto chranenych dévodov s Vami raciondlne a objektivne mohlo byt
v pri¢innej suvislosti s Va§im menej priaznivym zaobchadzanim obchodnikom. Existenciu
posledného znaku diskriminécie - chraneného dovodu, je mozné dévodne predpokladat’.

Zaver

Vo Vami namietanej pravnej veci Stredisko identifikaciou vsetkych jej zdkonnych znakov dospelo
k dovodnej pravnej domnienke o poruseni zdkazu diskrimindcie podla antidiskriminacného
zdkona a osobitnych antidiskriminaénych pravnych noriem obsiahnutych v spotrebitel'skej

legislative zo strany obchodnika.

S pozdravom

PhDr. Silvia Porubiinova
vykonna riaditel’ka

obc¢anom a Statom, stanovenych a zabezpeCenych Statom. Umoznuje obc¢anovi aktivne sa podielat’ na politickom,
Statnom, hospodarskom a kultirnom Zivote Statu a spolocnosti. Vztah medzi pojmami Statna prislusnost’ a Statne
obcianstvo spociva v tom, Ze ob¢an je clenom Statu.

10 podla § 27¢ zdkona &. 483/2001 Z. z. o bank4ch a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov banka a pobocka zahrani¢nej banky s povinné zaobchadzat’ so spotrebitelom, ktory je osobou s pobytom
v Eur6pskej Unii, pri ziadosti o platobny ucet alebo pri pristupe k platobnému uctu v sulade so zasadou rovnakého
zaobchadzania ustanovenou osobitnym predpisom. V stlade so zasadou rovnakého zaobchadzania sa zakazuje
aj diskriminacia z dovodu Sstatnej prislusnosti alebo miesta pobytu spotrebitela, ktory je osobou s pobytom
v Euroépskej unii.
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