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Odborné stanovisko!

Vazeny pan xxxxx,

Slovenskému narodnému stredisku pre I'udské prava (d’alej ako ,,Stredisko*) ste dia xxxxx dorucili
podnet, v ktorom namietate zavedenie tzv. ,,ddmskych kupé* narodnym dopravcom Zelezni¢na
spolo¢nost’” Slovensko, a. s., Roznavska 1, 832 72, Bratislava ICO: 35914 939 (d’alej ako

»Dopravca®).

Stredisko v zmysle ustanovenia § 1 ods. 2 pism. f) zékona ¢. 308/1993 Z.z. o zriadeni Slovenského
narodného strediska pre 'udské prava vydava na poziadanie fyzickych osob alebo pravnickych
0so0b alebo z vlastnej iniciativy odborné stanoviska vo veciach dodrziavania zdsady rovnakého
zaobchadzania podla antidiskrimina¢ného zakona.

Opis posudzovaného pripadu

V podnete uvadzate, ze podl'a medializovanych informacii Dopravca zaviedol kupé, do ktorého
mozu vstupit’ iba zeny, Co povazujete za diskrimindciu v zmysle zdkona €. 365/2004 Z. z.
o rovhakom zaobchéadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskrimindciou a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov (antidiskriminacny zdkon) (d’alej ako ,,antidiskriminacny zdkon®).

Domnievate sa, ze Dopravca zavedenim takychto ,,damskych kupé“ diskriminuje muzov, ktori
nemaju ziadnu moznost’ takéto kupé vyuzit. Dalej dodéavate, Ze podl'a Vasho nazoru aj muzi st
obet’ami nasilia vo vlakoch a mali by byt’ chraneni rovnako ako zeny.

Podl'a medializovanych informacii Dopravca vyhradil pre zeny ,,damske kupé, do ktorého mozu
okrem nich vstipit’ iba chlapci do desiatich rokov.? K zavedeniu tychto kupé pristipil z dovodu
ochrany zien, od ktorych zaznamenal viacero podnetov na obt'azovanie vo vlakoch zo strany
muzov. Prepravca zaroven uviedol, Ze na tieto kupé bude vlakovy persondl dohliadat’ vo zvysenej
miere.>

! Vydané podl'a § 1 ods. 2 pism. f) zdkona ¢. 308/1993 Z. z. o zriadeni Slovenského narodného strediska pre Pudské
prava v zneni neskorSich predpisov.

2 Prepravu v kupé vyhradenom pre Zeny vo voziioch na sedenie upravuje ¢lanok A.17 Prepravného poriadku
Zelezni¢nej spolo¢nosti Slovensko, a.s. platného od 1. 1. 2024, Dostupné na: https://www.zssk.sk/wp-
content/uploads/2024/01/PP-ZSSK-0d-2024-01-01-1.pdf

3 Medializované informécie zo diia 17. juna 2024, Dostupné na: https://spravy.rtvs.sk/2024/06/mnoho-zien-vo-
vlakoch-celilo-obtazovaniu-zeleznicna-spolocnost-preto-zaviedla-novinku-specialne-damske-kupe/
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Uvedena sluzba Dopravcu je dostupna v expresnych vlakoch Ex 600 az 613, 621, 622, 623, 624,
626, 627*. Sluzba bude vo vozni 2. triedy &islo 2 resp. ¢islo 3, v kupé &islo 4, ktory bude oznaceny
piktogramom.®

Pravny ramec

Prijatiu dovodného zaveru o poruSeni zakazu diskriminéacie predchédza identifikacia jeho znakov,
ktoré vymedzuje antidiskrimina¢ny zdkon. K dévodnému zaveru o diskrimindcii tak moéze dojst’
az na zadklade kumulativnej identifikdcie jednotlivych definiénych znakov diskriminacie
vymedzenych antidiskriminac¢nou legislativou. Musi byt jasne identifikovatelna zdkonom
chranena oblast pravnych vztahov, dovod, na zdklade ktorého nemozno s fyzickymi,
¢i pravnickymi osobami zaobchédzat’ menej priaznivo a jednotlivé formy diskriminacie. Zaroven
je nutné vyhodnotit’ ¢i doslo alebo mohlo dojst’ k menej priaznivému zaobchddzaniu, a to na
zaklade zistené¢ho skutkového stavu.

Antidiskriminacny zdkon stanovuje osobnu a vecnu pdsobnost’ v § 3 ods. 1 antidiskrimina¢ného
zakona. Podl'a § 3 ods. 1 ,,kazdy je povinny dodrZiavat zasadu rovnakého zaobchadzania v oblasti
pracovnopravnych a obdobnych pravnych vztahov, socidlneho zabezpecenia, zdravotnej
starostlivosti, poskytovania tovarov a sluZieb a vo vzdelavani.* Osobna pdsobnost’ je pdsobnost'ou
vSeobecnou. Naproti tomu vecnd pdsobnost’ sa vztahuje len na urcité oblasti spolocenskych
vztahov.

Opétovné vyjadrenie povinnosti dodrziavat’ zdsadu rovnakého zaobchadzanie upravuje § 5 ods. 1
antidiskrimina¢ného zékona, v zmysle ktorého ,,v sulade so zasadou rovnakého zaobchadzania sa
v socialnom zabezpeceni, zdravotnej starostlivosti, pri poskytovani tovarov a sluZieb
a vo vzdelavani zakazuje diskriminacia osob z dovodov podla § 2 ods. 1. Podl'a § 5 ods. 2 pism.
d) ,,zdasada rovnakého zaobchdadzania podla odseku 1 sa uplatiuje len v spojeni s pravami osob
ustanovenymi osobitnymi zakonmi v oblastiach pristupu a poskytovania tovarov a sluzieb vratane
byvania, ktoré su poskytované verejnosti pravnickymi osobami a fyzickymi osobami
podnikatelmi.” Takymto osobitnym zidkonom pre oblast’ poskytovania tovarov a sluzieb je zdkon
¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ktory v § 4 ods.
1 pism. h) upravuje povinnost’ obchodnika pri predaji alebo pri poskytovani produktu dodrziavat
vo vztahu k spotrebitel'ovi zdsadu rovnakého zaobchadzania.

Pre posudenie urcitého konania ako diskriminacného podla antidiskrimina¢ného zékona je vzdy
potrebna existencia niektorého z dovodov uvedenych v § 2 ods. 1, v zmysle ktorého ,,dodrziavanie
zasady rovnakého zaobchddzania spociva v zdkaze diskriminacie z dévodu pohlavia,

4 Vlaky jazdiace z Bratislavy do Kosic a spit’.
5> Dostupné na: https://www.zssk.sk/aktuality/prehlad-zmien-cestovneho-poriadku-od-9-juna-2024/
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nabozenského vyznania alebo viery, rasy, prislusnosti k narodnosti alebo etnickej skupine,
zdravotného postihnutia, veku, sexualnej orientacie, manzelského stavu a rodinného stavu, farby
pleti, jazyka, politického alebo iného zmyslania, narodného alebo socialneho povodu, majetku,
rodu alebo iného postavenia alebo z déovodu oznamenia kriminality alebo inej protispolocenskej
cinnosti.*

Poslednym definicnym znakom, ktory musi byt identifikovany na to, aby bolo mozné hovorit’
o diskrimindcii je forma diskriminacie. V zmysle ustanovenia § 2a antidiskrimina¢ného zdkona
nwDiskrimindcia je priama diskriminacia, nepriama diskrimindcia, obtazovanie, sexudlne
obtazovanie a neopravneny postih, diskrimindcia je aj pokyn na diskriminaciu a nabadanie na
diskrimindciu.” Jednou z foriem je aj priama diskriminacia, ktoru § 2a ods. 2 definuje ako
konanie alebo opomenutie, pri ktorom sa s osobou zaobchddza menej priaznivo, ako sa
zaobchddza, zaobchddzalo alebo by sa mohlo zaobchddzat s inou osobou v porovnatelnej
situacii..”

Osobitné vynimky zo zasady rovnakého zaobchadzania z dovodu pohlavia stanovuje § 8 ods. 7
pism. c), podl'a ktorého ,,diskrimindcia z dovodu pohlavia nie je objektivne odovodnené rozdielne
zaobchadzanie spoclivajuce v poskytovani tovarov a sluZieb vylucne alebo prednostne
prisluSnikom jedného pohlavia, ak sleduje legitimny ciel’ a ak su prostriedky na dosiahnutie
tohto ciel’a primerané a nevyhnutné“. Pre interpretaciu tohto ustanovenia je uzito¢né nazerat’ aj
na odseky 16° a 177 preambuly k Smernici 2004/113/ES o vykonavani zasady rovnakého
zaobchadzania medzi muzmi a zenami v pristupe k tovaru a sluzbam a k ich poskytovaniu.

Pravne posudenie

Prvym krokom préavneho posudenia, ktory predchadza identifikacii jednotlivych defini¢nych
znakov diskriminécie je vyhodnotenie otazky, ¢i v danom pripade doslo alebo mohlo ddjst’ k mene;j
priaznivému zaobchadzaniu. V posudzovanom pripade méa menej priaznivé zaobchadzanie
spocivat’ vo vytvoreni tzv. ,,damskych kupé*“ Dopravcom, do ktorych mozu vstipit’ iba Zeny.

V podnete namietate diskriminaciu pri poskytovani sluzieb Dopravcu. Jednou z oblasti, v ktore;j
antidiskrimina¢nd zdkon poskytuje pravnu ochranu je aj oblast’ poskytovanie tovarov a sluzieb.

6 Odsek 16 - Rozdiely v zaobchddzani sa mozu uznat’ len vtedy, ak su odovodnené legitimnym cielom. Legitimnym
cielom moze byt napriklad ochrana obeti sexualneho nésilia (v pripadoch ako je zriad’ovanie utulkov vyhradne pre
muzov alebo pre zeny), dovody sukromia a slusnosti (v pripadoch, ked’ ubytovanie poskytuje osoba v Casti svoje
domacnosti), podpora rovnosti pohlavi alebo zaujmov muZzov alebo zien (napriklad dobrovol'né organizacie vyhradne
pre muzov alebo pre Zeny), sloboda zdruzovania (v pripade ¢lenstva v sikromnych kluboch vyhradne pre muzov alebo
pre Zeny) a organizovanie Sportovych podujati (napriklad Sportové podujatia vyhradne pre muzov alebo pre Zeny).
Napriek tomu by bolo primerané a potrebné akékol'vek obmedzenie v stilade s kritériami vyplyvajicimi z judikatary
Studneho dvora Eurdpskych spolocenstiev.

7 Odsek 17 - Zéasada rovnakého zaobchadzania v pristupe k tovaru a sluzbam nevyzaduje, aby boli zariadenia vzdy
poskytované spolo¢ne pre muzov a Zeny, pokial nie su poskytované vyhodnejsie pre prislusnikov jedného pohlavia.

3
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Dodrziavat zasadu rovnakého zaobchadzania v tejto oblasti je povinny kazdy, ak su tieto
poskytované verejnosti pravnickymi osobami a fyzickymi osobami - podnikatel'mi. Vo VaSom
pripade ide nepochybne o oblast’ poskytovania sluzieb, ¢im je splnend jedna z podmienok
nevyhnutnych na identifikaciu diskrimindcie.

Dalia z podmienok ktori je nevyhnutné skimat’ je identifikicia dovodu menej priaznivé
zaobchadzania. Vo VaSom podnete namietate menej priaznivé zaobchddzanie s muzmi, ktori
nemaju moznost’ vstupit’ do ,,damskeho kupé®. Je teda nepochybné, ze v pripade zédkazu vstupu
muzom do ,,damskeho kupé* je rozliSovacim kritériom prave pohlavie.

Podl'a ustanovenia § 8 ods. 7 pism. ¢) antidiskrimina¢ného zdkona vSak nie je mozné kazdé
prednostné poskytovanie verejne dostupnych tovarov a sluzieb niektorému z pohlavi nazyvat’
diskriminaciou. Podstata postdenia Vasho podnetu bude spocivat v zodpovedani otazky,
¢i existuje legitimny ciel’ pre rozdielne zaobchiddzanie s muZmi a Zenami pri vyuZivani
w»damskych kupé“ vo vlakoch Dopravcu, a ¢i prostriedky pouZité na dosiahnutie tohto ciel’a
su primerané a nevyhnutné.

V suvislosti s posudzovanym pripadom si Stredisko dovol'uje uviest’, ze obdobnym pripadom sa
zaoberal aj verejny ochranca prav v Ceskej republike JUDr. Pavel Varvafovsky. Vzhl'adom
na skutocnost’, Ze rovnako ako slovenskd antidiskriminacna legislativa, aj antidiskriminacny zakon
v Ceskej republike je vysledkom transpozicie smernic eurépskej unie, vychadza Stredisko v ramci
vyhodnocovania danej pravnej veci aj z postdenia verejného ochrancu prav v Ceskej republike,
kedy interpretujeme jednotny vyklad. Dna 7. februdra 2012 bol verejnému ochrancovi prava
doruceny podnet, v ktorom jeho podavatel' uviedol, Zze povazuje za diskrimina¢né opatrenie
zelezni¢ného dopravcu podla ktorého boli vy&lenené niektoré kupé vyluéne zenam. Zelezniény
dopravca (d’alej ako "ZD"), taklito prax v tom &ase zddvodnil tim, e chce zvysit' vyuZivanie
vlakovej dopravy Zenami. Chcel totiZ uvedenym opatrenim zaistit’ bezpe¢nost’ Zien, z ktorych
mnohé nejazdili vlakmi prave z dovodu pocitu nebezpecia.® Verejny ochranca prav vo svojej
sprave z 21. marca 2012, Sp. zn. 38/2012/DIS/LO hl’adal odpoved’ na otazku, ¢i ciel’ opatreni,
tzn. zaistenie pocitu bezpecia cestujicim Zenim, je moZné povaZovat’ za legitimny ciel
v uvedenom zmysle. K danej otazke uviedol nasledovné: ,Jelikoz zZeny, které byly dotazovany
na priciny poklesu zdajmu o draZni dopravu, uvedly, Ze diivodem je skutecné obava o bezpecnost,
Jje moZné dojit k zavéru, Ze snaha o motivaci Zenského pohlavi ke zvySeni zdjmu o tento typ
cestovani je opravnénd. Nalakani vyssiho poctu cestujicich Zen proto nepochybné legitimnim
cilem je. Zavadené opatieni navic nevylucuje muze z nabizené sluzby, tj. vyuziti drazni dopravy.
Uéelem piijeti antidiskriminacni legislativy je piedev§im ochrana mensin, které maji omezeny
pristup pravé napiiklad ke sluibam: takovou menSinou muZi v uvedeném kontextu nejsou
(protoze sluzbu vyuzivaji ve vetsi mire nez zeny). A dale je treba se ptat, zda zavedenim Vami

8 https://www.idnes.cz/ekonomika/domaci/ceske-drahy-zkusebne-nasadily-vagony-jen-pro-
zeny.A120204 1727561 ekonomika zep
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kritizovaného opatreni dochazi k jakekoli ujmé na strané muzii. Pokud nedochazi k tomu, Ze by
byly vyrazné omezeny moznosti muzit cestovat viakem, nelze dospét k zavéru o vzniku ujmy.”
Na zaklade uvedeného verejny ochranca dospel k zaveru, ze ,,s ohledem na to, ze cil, kterého se
7D snazi dosdhnout, je legitimni, uplatnénim Vami zmifiovaného opatieni nedochdzi k vylucovani
muzii a jejich omezeni zpiisobené vyhrazenim kupé pro zeny shledavam primerenym, nejedna se
o diskriminaci muzi.*°

Vyssie uvedené zavery verejného ochranu prav JUDr. Pavla Varvatovského potvrdila v roku 2018
aj verejna ochrankyfia prav Anna Sabatova. V tlatovej sprave zo diia 16. marca 2018 uviedla,
ze ,,Zvysovat pocit bezpeci a zdajem Zen o cestovani viakem je legitimnim cilem, kterého lze
dosdhnout zrizovanim damskych kupé. DiileZita je skutecnost, Ze damska kupé nemohou vyraznéji
omezit, nebo dokonce vyloucit pristup muzii k viakové doprave, protoze tato kupé nejsou zrizovana

ve v§ech vlacich. Tam, kde damska kupé jsou, predstavuji pouhych 6 mist v celém viaku.*'°

Stredisko v uvedenom pripade konStatuje, Ze ochrana Zien pred obt’aZovanim vo vlakoch
Zo strany muZov predstavuje legitimny ciel’. Dopravca pri zavedeni tejto sluzby vychadzal
najmid z podnetov od Zien, ktoré mali priame skusenosti s takymto zasahom do ich sukromne;j
sféry. Rozhodnutie Dopravcu zaviest’ ,,damske kupé®, do ktorych majia muzi od 10 rokov vstup
zakazany je objektivne oddvodnené sledovanim opravneného ciela. Stredisko povazuje tiez
za dolezité uviest, ze ,,damske kupé“ nemoézZe vyrazne obmedzit’ alebo dokonca vylacit’
pristup muZov k danej sluzbe!!, ktorou je vlakova preprava a teda prostriedky pouZité
na dosiahnutie ciel’a je moZné povaZovat’ za primerané a nevyhnutné.

Zaver

Stredisko v ramci svojho zakonného mandatu pristupilo k postideniu moznej diskriminacie muzov
pri poskytovani tovarov a sluzieb, a to zriadenim ,,damskych kupé*“ v niektorych vlakoch
narodného dopravcu Zelezni¢na spoloénost’ Slovensko, a. s.. Dospelo k zaveru, e zriadenie
»damskych kupé* vo vlakoch je v sulade s § 8 ods. 7 pism. c) antidiskrimina¢ného zakona.

® Dostupné na: https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/1832
19 Dostupné na: https://www.ochrance.cz/aktualne/damska-kupe-muze-nediskriminuji/
! Sluzba je dostupna vo vozni 2. triedy &islo 2 resp. ¢&islo 3, v kupé &islo 4, ¢o predstavuje jedno kupé v celom vlaku.
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