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Nezavislé zistovanie

vykonané v zmysle ustanovenia § 1 ods. 2 pism. g) zdkona ¢. 308/1993 Z. z. o zriadeni
Slovenského narodného strediska pre l'udské prava

Slovenské narodné stredisko pre 'udské prava (d’alej ako ,,Stredisko*) vykonalo nezavislé
zistovanie v suvislosti s pozastavenim dorucovania zasielok v meste Banskd Bystrica pre
adresatov v lokalite Na Hrbe. Stredisko vykonalo nezavislé zistovanie na zdklade podnetu zo dna
11. marca 2025.

Z obsahu podnetu

Klientka Stredisku predlozila Oznam o docasnom pozastaveni dorucovania zdsielok
v lokalite Na Hrbe v Banskej Bystrici. V zmysle uvedené¢ho oznamu Slovenska posSta pozastavila
diiom 10. marca 2025 dorucovanie zésielok z dovodu ohrozenia zdravia a bezpecnosti postového
dorucovatela vol'ne sa pohybujiucimi psami.

Lokalitu Na Hrbe obyvaju prevazne obyvatelia z marginalizovanej romskej komunity.
Postup Strediska

Stredisko sa listom zo dna 12. marca 2025 obratilo na Slovensku postu, a. s., Partizanska
cesta 9, 975 99 Banska Bystrica 1 (d’alej ako ,,Slovenska posta®) so Ziadost'ou o vyjadrenie sa
k pozastaveniu dorucovania zésielok v lokalite Na Hrbe v meste Banska Bystrica, na ktort
Slovenska posta odpovedala listom zo dila 1. aprila 2025.

V zmysle vyjadrenia Slovenskej poSty bolo dovodom pozastavenia doru¢ovania ohrozenie
zdravia a bezpecnosti postového dorucovatela pohybujicimi sa psami. Dna 18. februdra 2025
zautocila na poStového dorucovatel’a svorka troch psov. Nésledne v obdobi od 19. februdra 2025
do 7. marca 2025 vykonaval postovy doruc¢ovatel’ pokusy o dorucenie, avSak jeho bezpecnost’ bola
stale ohrozovana vol'ne sa pohybujiicimi psami.

Slovenska posta prostrednictvom spolo¢nosti BE-SOFT kontaktovala listom (doru¢enym
dia 27. februara 2025) mesto Banska Bystrica, aby ho oboznamila so vzniknutou situaciou
a poziadala ho o napravu. Nasledne Slovenskd posta listom zo diia 5. marca 2025 oboznamila
mesto Banska Bystrica o do¢asnom pozastaveni dorucovania zasielok do lokality Na Hrbe
s ucinnostou od 10. marca 2025. Rovnako v tento dent zamestnanci Slovenskej poSty vykonali
navstevu lokality Na Hrbe a pokusili sa dorucit’ letdky o doCasnom pozastaveni dorucovania,
avSak z dovodu pretrvavajuceho ohrozovania bezpecnosti zamestnancov Slovenskej posty, bol
tento pokus neuspesny. Nasledne dita 6. marca 2025 boli letdky dorucené, a to za sprievodu policie.

Mesto Banska Bystrica zabezpecilo diia 12. marca 2025 odchyt vol'ne sa pohybujucich
psov a diia 13. marca 2025 vykonalo kontrolnti obhliadku lokality.
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Po doruceni oznamenia zo strany mesta Banska Bystrica, ze po vykonani opatreni su
prekazky ohrozovania bezpecnosti postového dorucovatel'a odstranené, bolo diia 14. marca 2025
doru€ovanie zasielok v lokalite Na Hrbe obnovené.

Zaver

Vzhl'adom na skutocnost’, ze Slovenska poSta v spolupraci s mestom Banska Bystrica
bezodkladne odstranili prekazky braniace dorucovaniu zasielok a Slovenska posta po Styroch
dioch obnovila denné dorucovanie zasielok v lokalite Na Hrbe, Stredisko nateraz povazuje dant
pravnu vec za vyrieSenu.

Stredisko vak bude v tizkej spolupraci s Uradom splnomocnenca vlady SR pre romske
komunity v Banskej Bystrici monitorovat’ pripadné pozastavenie doruCovania zasielok v lokalite
Na Hrbe, ako aj v d’alSich lokalitach, v ktorych ziji obyvatelia z prostredia marginalizovanych
romskych komunit.

S pozdravom

PhDr. Silvia Porubidnova
vykonna riaditel’ka



