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Nezavislé zistovanie tykajuce sa diskriminacie

vykonané v zmysle ustanovenia § 1 ods. 2 pism. g) zakona ¢. 308/1993 Z. z. o zriadeni
Slovenského narodného strediska pre I'udské prava

Slovenské narodné stredisko pre I'udské prava (dalej ako ,,Stredisko) vykonalo
nezavislé zistovanie v suvislosti s poskytovanim sluzieb mestom Nové Zamky.

Skutkovy stav

Stredisko v ramci svojej ¢innosti na zéklade medializovanych informacii zistilo, ze
mesto Nové Zamky vo verejnych toaletach, ktoré prevadzkuje, uplatiiuje odliSna sadzbu
poplatkov za ich pouzivanie pre rozne skupiny osob — 10 eurocentov pre muzov a 20
eurocentov pre zZeny a tazko zdravotne postihnuté osoby.

Relevantna antidiskrimina¢na legislativa a pravne postidenie

Pravnym predpisom upravujicim zasadu rovnakého zaobchédzania, ktord spociva
v zékaze diskriminacie, je najmé zakon ¢. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchadzani v
niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (antidiskriminaény zakon) (d’alej ako ,,antidiskrimina¢ny zdkon*).

Antidiskrimina¢ny zakon stanovuje nasledujuce defini¢né znaky diskrimindcie,
pri¢om vsetky musia byt sucasne identifikované, aby bolo mozné dospiet’ v konkrétnom
pripade k pravnej domnienke o diskrimindcii:

e existencia menej priaznivého zaobchéadzania;

e forma diskrimindcie, ktord je

e v pricinnej suvislosti s chranenou charakteristikou osoby, ktora je s fiou skutocne
alebo domnelo spojend (motiv menej priaznivého zaobchadzania);

e vymedzena oblast’;

e nejde o tzv. pripustné menej priaznivé zaobchddzanie, vratane docasného
vyrovnavacieho opatrenia podl'a ustanoveni § 8 a § 8a antidiskrimina¢ného zakona.

Priama diskriminécia je definovana v § 2a ods. 2 antidiskrimina¢ného zakona ako
konanie alebo opomenutie, pri ktorom sa s osobou zaobchadza menej priaznivo, ako sa
zaobchadza, zaobchadzalo alebo by sa mohlo zaobchadzat’ s inou osobou v porovnatel’nej
situdcii.

Podla ustanovenia § 3 ods. 1 antidiskriminacného zakona je kazdy povinny
dodrziavat’ zasadu rovnakého zaobchddzania v oblasti pracovnopravnych a obdobnych
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pravnych vztahov, socialneho zabezpecenia, zdravotnej starostlivosti, poskytovania tovarov
a sluzieb a vo vzdelavani.

V posudzovanom pripade Stredisko dospelo k odovodnenému pravnemu zéaveru
o poruseni zadkazu diskriminacie, ked’ze boli naplnené vsetky jej vyssie uvedené definicné
znaky. Uplatiovanie vysSich sadzieb poplatkov pre zeny a zdravotne tazko postihnuté osoby
predstavuje menej priaznivé zaobchddzanie. V tomto pripade iSlo o priamu diskriminéciu,
ked'ze sa so zenami a zdravotne tazko postihnutymi osobami, ktoré vyuzivaji verejné
toalety, zaobchddzalo menej priaznivo v porovnani sinymi osobami, ktoré rovnako
vyuzivaju verejné toalety, a teda su v porovnatel'nej situacii, avSak jedinym rozdielom je, Ze
ide o muzov (tzv. komparator).

K diskriminacii dochadzalo v pri¢innej stvislosti s chranenymi charakteristikami
0sob, ktorymi v tomto pripade boli pohlavie, resp. rod a zdravotné postihnutie, teda bolo
mozné identifikovat’ motiv menej priaznivého zaobchadzania. Oblast’ sluzieb patri medzi
oblasti pravnych vzt'ahov, na ktoré sa zdsada rovnakého zaobchédzania uplatituje. Zaroven
v posudzovanom pripade nebolo mozné aplikovat ziaden z dévodov tzv. pripustného menej
priaznivé zaobchadzania, vratane do¢asného vyrovnavacieho opatrenia, ktoré su upravené v
§ 8 a §8a antidiskrimina¢ného zakona.

Postup Strediska

Po zisteni informacii o odliSnych sadzbach poplatkov za vyuzivanie verejnych toaliet
Stredisko zaslalo mestu Nové Zamky Ziadost' o zddvodnenie uplatiiovania odliSnych
sadzieb poplatkov. Mesto Nové Zamky nésledne dorucilo Stredisku interny riadiaci akt
- smernicu primdatora ¢. 10/2025 na prevadzkovanie verejnych toaliet na Hlavnom namesti
a na I. Stara pri autobusovej stanici v meste Nové Zamky, ktorou sa stanovila jednotna
vyska poplatkov za vyuzivanie toaliet pre vSetky skupiny osob.

Zaver

Vzhl'adom na skuto¢nost’, ze mesto Nové Zamky po doruceni zZiadosti zjednotilo
sadzbu poplatkov pre zeny, muzov aj zdravotne tazko postihnuté osoby, Stredisko nateraz
povazuje danll pravnu vec za vyrieSenu.

S pozdravom

PhDr. Silvia Porubénova
vykonna riaditel’ka



