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Uvod

Docasné vyrovnavacie opatrenia (dalej ako ,DVQ") su Specifické opat-
renia slUziace na vyrovnavanie nerovnosti a znevyhodneni, ktoré sa
spoloCne nazyvaju diskriminacia. Sldzia na odstranenie diskriminacie
u konkrétnych skupin ludi. Smeruju k vytvaraniu rovnosti v pristupe
k zamestnaniu, vzdelavaniu, zdravotnej starostlivosti ¢i k byvaniu. Ich
trvanie je Casovo obmedzené. Zaciatok, teda prijatie DVO, je podmie-
neny vyskytom diskriminacie. Ich realizacia konci vtedy, ak nepriaz-
nivé désledky diskriminacie, respektive diskriminacia samotna, boli
kompenzované a pokial mozno zanikli!

DVO vychadzaju z principu rovnosti prilezitosti pre vsetkych. Nie viast-
nou vinou, ale kvoli prislusnosti k urcitej dlhodobo znevyhodnenej
skupine, je pre niektorych ludi zloZitejSie ziskat pracu alebo vzdelanie.
Medzi tieto skupiny partia napriklad narodnostné mensiny, etnické
skupiny, zeny, migranti, alebo [udia so zdravotnym postihnutim, ktori
nie suU pri tychto prilezitostiach posudzovaniiba na zaklade ich schop-
nosti. DVO predstavuju Ucinny nastroj na prekonavanie tohto znevy-
hodnenia.

Celkové povedomie o tomto institute je vsak na Slovensku velmi niz-
ke a opravnené subjekty ich zavadzaju iba zriedka. Zamestnavatelia
zaroven Casto trpia nespravnym vykladom antidiskriminacnej legis-
lativy, ked DVO povazuju za pozitivnu diskriminaciu, alebo niekedy az
za porusenie zakona. Nasledkom tejto nevedomosti je, ze zamestna-
vatelia neiniciuju aktivity vylu¢ne zamerané na znevyhodnené sku-
piny obyvatelstva, pretoze ich vnimaju ako nespravodlivé voci inym
skupinam potencialnych zamestnancov a zamestnankyn.

Zamerom tejto Studie je poskytnut zamestnavatelom a inym zainte-
resovanym subjektom viac informacii o tom, Co DVO su, aky je ich ucel
a preco je vwwhodné ich v praxi zavadzat. Studia bola vypracovana v
ramci projektu? ,Docasné vyrovnavacie opatrenia na zvysenie za-
mestnanosti a vzdelavania Romov®, ktorého zamerom je zvySenie
povedomia o DVO a ich lepsieho vyuzitia pri zamestnavani Rémov
a Romiek, predovsetkym z marginalizovanych rémskych komunit.
Projekt je spolufinancovany z Nérskeho finanéného mechanizmu
2014-2021 a statneho rozpoctu Slovenskej republiky a implementova-
ny Agenturou prace Banskobystrického samospravneho kraja v spo-
lupraci so Slovenskym narodnym strediskom pre [udské prava (dalej
ako ,Stredisko" a nérskou neziskovou organizaciou Stiftelsen Man-
gfold i Arbeidslivet. Zapojenim partnerskej organizacie z Noérska sa

1 Stredisko: Docasné vyrovndvacie opatrenia. Dostupné na: https:/bit.ly/3CxBobP
2 Pre viac informéacii o projekte pozri: https/bit.ly/2x2alM9 a https/bit.ly/2wVHKOR



v ramci projektu zabezpecuje prenos dobrej praxe v oblasti prijima-
nia a implementacie DVO z Nérska. V tejto sUvislosti je sucastou pred-
kladanej studie aj norska legislativa a priklady dobrej praxe vyuzivania
DVO dvomi nérskymi spolo¢nostami.

Studia je rozdelena na dve ¢asti. Prva sa zaobera teoretickymi vycho-
diskami DVO z pohladu medzinarodnych a regionalnych standardov
v oblasti ludskych prav, konkrétne na Urovni Organizacie Spojenych
narodov, Rady Eurépy a Eurdpskej Unie. Zaroven priblizuje pravny ra-
mec regulujuci prijimanie a implementaciu DVO z pohladu sloven-
skej a norskej legislativy. Druha cast sa zameriava na realizaciu DVO
Vv praxi, pricom objasnuje vyhody prijimania DVO, ako aj hlavé vyzvy,
ktorym cCelia subjekty pri ich zavadzani. SUcastou praktickej Casti su
priklady dobrej praxe zo zahranicia aj zo Slovenska, ktoré slUzia ako
zdroj indpiracie pre zamestnavatelov, ktori sa rozhodnu implemento-
vat DVO na ich pracoviskach.






Prva Cast tejto studie sa venuje teoretickym vychodiskam prijimania
a implementacie DVO. Vysvetluje, ako su DVO regulované a interpre-
tované medzinarodnymi a regionalnymi organizaciami a slovenskou
legislativou. V sulade s cielom prenesenia dobrej praxe z Norska, ob-
sahuje tato Cast aj informacie o ndrskej legislative v tejto oblasti.

Vo vseobecnosti su DVO (osobitné opatrenia, Specidlne opatrenia) v
medzinarodnych zmluvach vnimané ako jeden z nastrojov na docie-
lenie Uplnej rovnosti medzi ludmi.® Prijatie Specidlnych opatreni na
podporu znevyhodnenych skupin obyvatelstva sa teda nepovazuje
za diskriminaciu, pokial tieto opatrenia nevedu k rozdielnym standar-
dom pre rézne skupiny obyvatelstva. Klu¢ovou podmienkou prijatel-
nosti takychto opatreni je ich do¢asnost, t. j. ze ich realizdcia musi byt
ukoncena po naplneni ich zameru. Zdmerom osobitych opatreni je
dosiahnutie rovnost prilezitosti a zacbchadzania.

1.1 Medzinarodné zavazky v oblasti ludskych prav

Zakladné pravne vychodiskd institdtu DVO, resp. osobitnych opatreni
na odstranovanie dlhodobej nerovnosti a znevyhodnenia vybranych
skupin, sU obsiahnuté v medzinarodnych dohovoroch na ochranu
[udskych prav prijatych na pdde OSN. Ustanovenia tychto dohovorov
su blizsie interpretované tzv. vseobecnymi odporuc¢aniami a komen-
tarmi tzv. zmluvnych organov OSN, to je vyborov, ktoré dohliadaju
na implementaciu jednotlivych dohovorov. VSeobecné odpordcania
a komentare sU adresované zmluvnym statom, a zvycCajne sluzia na
interpretaciu rozsahu prav zakladanych dohovormi pre jednotlivcov
a spresnenie obsahu povinnosti, ktoré zakladaju pre staty.

Medzindrodny pakt o obc¢ianskych a politickych pravach

Medzinarodny pakt o obcCianskych a politickych pravach v ¢lanku 27
uvadza: ,V statoch, kde existuju etnicke, nabozenské alebo jazykove
mensiny, nebude sa ich prislusnikom upierat pravo, aby spolu s os-
tatnymi prislusnikmi mensiny uzivali svoju viastnu kultdru, vyznadvali
a prejavovali svoje viastné nabozenstvo alebo pouzivali svoj viastny
Jjazyk"4

3 Pozri napr.. Dohovor o odstraneni vsetkych foriem diskriminacie zien, ¢l. 4 ods. 1, dostupné
na: https:/bitly/ANNRmMAP, Dohovor o pravach oséb so zdravotnym postihnutim, ¢l. 5 ods. 4,
dostupné na: https:/bit.ly/3e KWxgC

4 Medzinarodny pakt o obc¢ianskych a politickych pravach, dostupné na: https:/bit.ly/3z54xcN



Vseobecny komentar Vyboru OSN pre ludské prava ¢.17 upravuje, Zze
spravna implementacia clanku 24 Medzinarodného paktu o obcian-
skych a politickych pravach, ktory garantuje pravo dietata na ochra-
Nnu zo strany rodiny, spolo¢nosti a statu bez akejkolvek diskriminacie,
zahfRa aj prijatie osobitnych opatreni. Ucelom takychto opatreni ma
byt zaistenie skutocne rovnakych prav pre vietky deti?®

Medzindrodny pakt o hospoddrskych, socidlnych a kultdrnych
pravach

Medzindrodny pakt o hospodarskych, socidlnych a kultUrnych pra-
vach neobsahuje ustanovenia tykajuce sa DVO.5 Vybor pre hospodar-
ske, socialne a kultdrne prava vsak prijal viaceré vseobecné komenta-
re, ktoré upravuju pouzivanie DVO s cielom docielit de facto rovnost
medzi znevyhodnenymi a marginalizovanymi osobami alebo skupi-
nami, hlavne detmi, starSimi osobami, ako aj medzi muzmi a Zzenami,
vo vyuzivani hospodarskych, socidlnych a kultdrnych préav. Vseobec-
ny komentar ¢. 13 tykajdci sa prava na vzdelanie objasnuje, ze prijatie
DVO, ktoré ma za ciel priniest rovnost Zien a muzZov a znevyhodne-
nych skupin, nie je povazované za porusenie zasady nediskriminacie
vo vzdeldvani, pokial tieto opatrenia nevedu k udrziavaniu rézneho
zaobchadzania pre rézne skupiny, a budu zrusené hned, ako sa napl-
nia ciele ich prijatia.” Dalsie odporucania regulujuce DVO su obsiah-
nuté vo Vseobecnom komentéri ¢. 6 vo vztahu k starsim osobdm?, vo
Vseobecnom komentari €.16 vo vztahu k dosahovaniu rovnosti medzi
muzmia zenami® a vo Vseobecnom komentari €. 17 za Ucelom ochra-
Ny kultdry mensin.©

Dohovor o odstrdneni vSetkych foriem diskrimindcie Zien

Dohovor o odstraneni vsetkych foriem diskriminacie zien upravuje
prijimane DVO v ¢lanku 4 ods. 1: Ak staty, zmluvné strany, prijmu do-
5 Vybor OSN pre ludské prava: Vseobecny komentar ¢. 17, bod 5, dostupné v anglickom jazyku
na: https:/bit.ly/3GCPOTmM

6 Medzindrodny park o hospodarskych, socidlnych a kultdrnych prdvach, dostupné
na: https:/bit.ly/3z54xcN

7Vybor OSN pre hospodarske, socidlne a kulturne prava: Vseobecny komentar ¢.13, bod 32, dostupné
v anglickom jazyku na: https/bit.ly/3NHr6lz

8Vybor OSN pre hospodarske, socidlne a kultUrne prava: Vdeobecny komentar €. 6, bod 10, dostupné
v anglickom jazyku na: https:/bit.ly/2NFgQZo

9 Vybor OSN pre hospodarske, socidalne a kultdrne prava: Vseobecny komentar ¢. 16, body 15 a 27,
dostupné v anglickom jazyku na: https:/bit.ly/3m28A1L

10 Vybor OSN pre hospodarske, socidlne a kulturne prava: Vseobecny komentar €.17,bod 21, dostupné
v anglickom jazyku na: https:/bit.ly/3PVVPU



casné osobitné opatrenia zamerané na faktické urychlenie zrovno-
prdavnenia Zien a muzov, nebude sa to povaZovat za diskrimindciy,
ako je definovand v tomto Dohovore; v Ziadnom pripade vsak tieto
opatrenia nesmu vo svojom dbésledku viest k zachovaniu nerovno-
pravnych alebo oddelenych meradiel; od tychto opatreni sa ustupi,
az sa dosiahnu ciele zrovnoprdavnenia v oblasti moznosti a zaobcha-
dzania.”" Nasledne uvadza, Ze za diskriminaciu sa nebudu povazovat
ani osobitné opatrenia na ochranu materstva.”

VSeobecné odporucanie Vyboru na odstranenie vsetkych foriem dis-
kriminacie zZien ¢. 5 je venované vyhradne DVO. Pod¢&iarkuje, ze na to,
aby boli naplnené ciele Dohovoru o odstraneni vsetkych foriem dis-
kriminacie Zien, by staty mali viac vyuzivat institut DVO, a tym dopo-
moct k lepsej integracii Zien v ramci vzdelavania, ekonomiky, politiky
a zamestnania.® Vseobecné odporucanie ¢. 25 zdbraznuje, ze je po-
treba rozliSovat medzi DVO v zmysle ako sU vymedzené Dohovorom
o odstraneni vsetkych foriem diskriminécie zZien, ¢o znameng, ze ich
Ulohu je docielit de facto alebo podstatnu rovnost Zien, a politikami
uréenymi na zlepsenie situacie zien a dievcat. Nie vSetky takéto po-
litiky sa daju povazovat za DVO, pricom jednym z hlavnych rozliSo-
vacich kritérii je docasnost.”* DVO suU odporucané statom prijimat aj
vo VSeobecnom odporucani €. 18 vo vztahu k Zenam so zdravotnym
postinnutim'™ a VVSeobecnom odporucani ¢. 23 s cielom podpory par-
ticipacie zien na verejnom a politickom zivote'®.

Okrem vydavani odpordcani ma Vybor na odstranenie vsetkych fo-
riem diskriminacie Zien tiez mandat preSetrovat najvaznejsie poru-
Senia prav garantovanych Dohovorom o odstraneni vsetkych foriem
diskriminacie zien na zaklade individualnych staznosti, a to v pripade,
ak konkrétny stat tuto jeho pravomoc prijme.” Individualne staznosti
mobzu podavat fyzické osoby alebo skupiny oséb.'® Jednym z pripa-

T Dohovor o odstraneni vsetkych foriem diskriminacie zien, ¢l 4 ods. 1, dostupné
na: https:/bit.ly/ANNRmMAP

12 Tamtiez, ¢l. 4 ods. 2.

13 Vybor na odstranenie vsetkych foriem diskriminacie Zien: Vseobecné odporucanie €. 5, dostupné

v anglickom jazyku: https:/bitly/3POcd98

14 Vybor na odstranenie vsetkych foriem diskriminacie Zien: VSeobecné odporudcanie ¢. 25, bod 19
a nasledovné, dostupné v anglickom jazyku: https;/bit.ly/3N2Ezeb

15 Vybor na odstranenie vsetkych foriem diskriminacie Zien: Vdeobecné odporucanie ¢.18, dostupné
v anglickom jazyku: https/bitly/3N2EFCZ

16 Vybor na odstranenie vsetkych foriem diskriminacie Zien: Vdeobecné odporucanie &. 23, bod 15,
dostupné v anglickom jazyku: https:/bit.ly/2wZRKa6

17 Pozn.: Slovenska republika tUto pravomoc uznava.
18 OHCHR, Introduction to the Committee, dostupné v anglickom jazyku na: https:/bit.ly/3\VfsOt
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dov, v ktorom Vybor na odstranenie vsetkych foriem diskriminacie
Zien konstatoval poruSenie Dohovoru o odstraneni vsetkych foriem
diskriminacie zien aj z dévodu neprijatia DVO je pripad S. N. g E. R.
proti Severnému Macedonsku z roku 2016.1°

Individualnu staznost v tomto pripade podali stazovatelky, prislus-
nicky réomskej etnicity, zo Severného Maceddnska, ktoré boli v Case
jej podania obe maloleté a tehotné. Obe zostali v roku 2016 bez stre-
chy nad hlavou po tom, ako boli vystahované zo svojich bydlisk bez
akéhokolvek predoslého formalneho oznadmenia. Okrem strechy nad
hlavou boli ponechané aj bez pristupu k zdravotnej starostlivosti,
pretoZze nemali zdravotné poistenie, a ani doklady totoznosti. V staz-
nosti tvrdili, ze stat zlyhal v prijimani vsetkych nutnych opatreni na
zabezpecenie ich prava na zdravotnu starostlivost, vyhovujucich pod-
mienok na zivot a na predidenie diskriminacii, tak ako to garantuje
Dohovor o odstraneni vietkych foriem diskriminacie Zien. Ako malo-
leté osoby, zeny s rémskou etnicitou, tehotné a zijuce v chudobe, su
osobitne zranitelnou skupinou zien, ktoré sa lahko Mmoézu stat obeta-
mi viacnasobnej diskriminacie. Vo svojej staznosti tvrdili, Ze mali byt
prijaté osobitné opatrenia, aby sa predislo situacii, do ktorej sa dostali.
KedZe Ziadne opatrenia prijaté neboli, doslo podla nich, okrem inych
poruseni, k porusenie ¢lanku 4 ods. 1a 2 Dohovoru o odstraneni vset-
kych foriem diskriminacie zien. Vybor na odstranenie vsetkych foriem
diskriminacie zien po dbslednom preskdmani pripadu zhodnotil, ze
vysidlenie autoriek bez poskytnutia primeraného nahradného byva-
nia, zdravotnej starostlivosti, a bez ohladu na ich zranitelnu situaciu,
vykazuje znaky diskriminacie. Podotkol, ze nUtené vysidlenia v krajine
nie su bezné, a ked k nim pride, vo vacsine pripadov ide o vysidlenia
romskych komunit. Stat zlyhal v prijimani osobitnych opatreni, ktoré
by takejto diskriminacii zamedzili. StaZzovatelky boli tehotné a malole-
té, a aj napriek tomu s nimi bolo zachadzané rovnako, ako s ostatnymi
vysidlenymi osobami. Podla Vyboru na odstranenie vietkych foriem
diskriminacie zien prislo k poruseniu prav autoriek garantovanych
¢lankom 4 ods. 1a 2 Dohovoru o odstraneni vsetkych foriem diskrimi-
nacie zien. Vybor zmluvnému statu odporucil prijat efektivne opatre-
nia, vratane DVO, aby sa zabranilo diskriminacii, ktorej romske zeny a
dievcata celia.®

19 Stanovisko Vyboru na odstranenie vsetkych foriem diskriminacie Zien podla ¢l. 7 ods. 3 Opcného
Protokolu k Dohovoru o odstraneni vsetkych foriem diskriminacie Zien v pripade S. N. a E. R. proti
Severnému Macedonsku, dostupné v anglickom jazyku na: https:/bit.ly/2PPkOs5

20 Tamtiez.



Dohovor o pravach oséb so zdravotnym postihnutim

Institut DVO upravuje aj Dohovor o pravach oséb so zdravotnym po-
stihnutim v ¢lanku 5 ods. 4 nasledovne: ,Osobitneé opatrenia, ktore su
nevyhnutné na urychlenie alebo dosiahnutie faktickej rovnosti oséb
so zdravotnym postihnutim, sa v zmysle tohto dohovoru nepovazujd
za diskriminaciu.™

Prijimanim DVO sa dalej zaoberd aj Vseobecny komentar Vyboru pre
prava oséb so zdravotnym postihnutim ¢. 3 o zenach a dievCatach
so zdravotnym postinnutim, v zmysle ktorého sa od statov pozaduje
prijatie vdetkych vhodnych opatreni na zaistenie a podporu plnej re-
alizacie vSetkych ludskych prav a slobdd pre ludi so zdravotnym po-
stinnutim. Opatrenia mozu byt rébzneho druhu vratane legislativnych,
kultdrnych, politickych a dalsich. Zaroven tieto opatrenia mozu byt
docasné, ako napriklad kvoty, slUziace na zamedzenie strukturalnej
alebo systematickej diskriminacie, ako aj dlhodobé ??

Dohovor o prdvach dietata

Dohovor o pravach dietata® neobsahuje Specifické ustanovenia re-
gulujdce prijimanie DVO, aj napriek tomu, Ze apeluje na staty, aby
vytvorili pre deti bezpecné prostredie bez diskriminacie. Vieobecny
komentar Vyboru pre prava dietata ¢. 4 upresnujuci aplikaciu Doho-
voru o pravach dietata vo vztahu k detom so zdravotnym postihnu-
tim vsak institut DVO uvadza. Od zmluvnych statov pozaduje prija-
tie osobitnych opatreni s cielom zaistit fyzickd, sexudlnu a mentalnu
integritu mladych ludi so zdravotnym postihnutim, ktori su obzvlast
nachylni stat sa obetami zanedbavania alebo zneuzivania.*

Medzindrodny dohovor o odstrdneni vsetkych foriem rasovej
diskrimindcie

Medzindrodny dohovor o odstraneni vsetkych foriem rasovej diskri-
minacie v ¢lanku 1 ods. 4 ustanovuje: ,Za rasovu diskrimindciu sa
nepovazuju osobitné opatrenia urobené vyhradne na zabezpecenie
primeraného rozvoja niektorych rasovych alebo etnickych skupin
21 Dohovor o pravach oséb so zdravotnym postihnutim, dostupné na: https:/bit.ly/3eKWxoC

22 \Wybor pre prava oséb so zdravotnym postihnutim: VVseobecny komentar €. 3, bod 20, dostupné
v anglickom jazyku na: https:/bit.ly/2x2ird7

23 Dohovor o pravach dietata, dostupné na: https:/bit.ly/3t8tn7D

24 \lybor OSN pre prava osdb so zdravotnym postihnutim: Vseobecny komentar ¢. 4, bod 12, dostupné
v anglickom jazyku na: https:/bit.ly/2afFLfK
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alebo jednotlivcov, ktori potrebuju takd ochranu, ktord méze byt ne-
vwhnutnd na to, aby im zabezpecila rovnakeé pouzivanie alebo vykon
ludskych prav a zakladnych slobéd, pokial pravda tieto opatrenia
nevedud k zachovaniu rozdielnych prav pre rézne rasové skupiny a
pokial nezostanu v platnosti po dosiahnuti cielov, pre ktoré boli prija-
té.”?* Nasledne v ¢lanku 2 ods. 2 uvadza: ,Pokial to okolnosti viyZaduju,
vykonaju zmluvné stdty osobitné opatrenia v oblasti socialnej, hos-
poddrskej, kultirnej a v inych oblastiach na zabezpecenie primera-
ného rozvoja a ochrany rasovych skupin alebo ich prislusnikov, aby
im bolo zarucené plné a rovnaké pouZivanie ludskych prdv a zdk-
ladnych slobdéd. Tieto opatrenia nemaju mat v Ziadnom pripade za
ndsledok zachovanie nerovnosti alebo rozdielnosti prav réznych ra-
sovych skupin po dosiahnuti dcelu, na ktory boli prijaté.” 2¢

Vyuzitie DVO je dalej interpretované aj vo Vseobecnom odporuc&ani
Vyboru pre odstranenie vsetkych foriem rasovej diskriminacie ¢. 27
tykajucom sa diskriminacie Rémov. Odporudca sa v fom prijimanie
robznych osobitnych opatreni na zlepsSenie situacie Romov s cielom
zlepsenia zivotnych podmienok Rémov, Ucasti na verejnom zivote,
podpory a ochrany ich ekonomickych a socialnych prav a inych ob-
lasti zivota.?”

1.2 Regionalne dohovory

Okrem medzinarodnych zmluv prijatych na drovni OSN suU pre oblast
rovnakého zaobchadzania, rovnost prileZitosti a zavadzanie DVO vy-
znamné aj dohovory prijaté na pdde Rady Eurdpy.

Eurépsky dohovor o ochrane ludskych prav a zakladnych slob6d?®
ako najdélezitejsi dohovor o ludskych pravach na eurdpskej regional-
nej drovni, ktorého zmluvnymi stranami su vSetky Clenskeé staty Rady

25 Medzindrodny dohovor o odstraneni vsetkych foriem rasovej diskriminacie, dostupné
na: https://bit.ly/3x0WCeR/

26 Tamtiez.

27 Napriklad ide o prijatie osobitnych opatreni podporujicich zamestnavanie Rémov vo
verejnej sprave a jej institlciach, ako aj v sikromnych firmach, osobitné opatrenia na celostatnej
alebo lokalnej Urovni v prospech Rémov vo verejnej sprave, ako napr. Skolenie Romov vo
viacerych zru¢nostiach a profesiach. Pozri blizsie: Vybor pre odstranenie vsetkych foriem rasovej
diskriminacie: Vseobecné odporucanie €. 27 o diskriminacii Rdmoyv, dostupné v anglickom jazyku
na: https:/bit.ly/3GC2nTq

28 Eurdpsky dohovor ochrane ludskych prav a zadkladnych slobdd, dostupné
na: https:/bit.ly/38UIfE6



Eurdpy neocbsahuje ustanovenia vymedzujuce prijimanie DVO. Obsa-
huje iba jasny zakaz diskriminacie z akéhokolvek dévodu.? Protokol &.
12 k Dohovoru o ochrane ludskych prav a zakladnych slobéd v ¢lanku
1 zaroven ustanovuje, ze uzivanie vsetkych prav ustanovenych zéako-
nom musi byt zabezpecené bez diskriminacie z akéhokolvek dévodu.
Tento protokol vdak Slovenska republika neratifikovala, a teda nie je
pre NU pravne zavazny.

Osobitnym opatreniam, ku ktorymi radime aj DVO, sa vsak zaoberaju
viaceré iné zmluvy prijaté na drovni Rady Eurépy. Jednym z nich je
Eurépska charta pre regiondlne alebo mensinové jazyky. Clanok
7 ods. 2 ustanovuje: ,Prijatie osobitnych opatreni v prospech regio-
nalnych alebo mensinovych jazykov, ktoré maju podporit rovnoprdv-
nost medzi uZivatelmi tychto jazykov a ostatnym obyvatelstvom, ale-
bo opatreni, ktoré prihliadajd na ich osobitné podmienky, nemozno
povazovat za diskriminacné opatrenie voci uZivatelom rozsirenejsich
jazykov."

Ramcovy dohovor na ochranu narodnostnych mensin, ktorého Ulo-
hou je zvysit Uroven ochrany narodnostnych mensin v clenskych sta-
toch Rady Eurdpy, vo svojom clanku 4 ods. 2 uvadza: ,Strany sa zava-
zujud, tam, kde to je potrebné, prijat primerané opatrenia na podporu
uplnej a dcinnej rovnosti medzi osobami patriacimi k ndrodnostnej
mensine a tymi, ktori patria k vacsine vo vsetkych oblastiach hospo-
darskeho, spolocenskeho, politickeho a kultdrneho Zivota. V tomto
ohlade vezmu do Uvahy osobitné podmienky oséb patriacich k nd-
rodnostnym mensinam.” Opatrenia prijaté v sulade s tymto ustano-
venim sa nebudu povazovat za diskriminacné.?

1.3 Pravna Uprava a judikatura Eurépskej unie

Pravna Uprava prijata na Urovni Eurdpskej Unie mala pri zavadzani
konceptu DVO do slovenskej legislativy osobitny vyznam, nakolko
zakladna pravna Uprava v oblasti nediskriminacie bola v Slovenskej
republike prijata v sdvislosti s aproximaciou nasho prava s eurdpskym
29 Cl. 14 Eurdpskeho dohovoru o ochrane ludskych prav a zakladnych slobéd znie: ,UZivanie
prav a slobéd priznanych tymto dohovorom musi byt zabezpecené bez diskrimindcie zaloZenej
na akomkolvek dévode, ako je pohlavie, rasa, farba pleti, jazyk, ndboZenstvo, politické alebo iné
zmyslanie, narodnostny alebo socialny pévod, prislusnost k ndrodnostnej mensine, majetok, rod
alebo iné postavenie.* Dostupné na: https:/bit.ly/3NeRCsQ

30 Eurdpska charta regionalnych alebo mensinovych jazykov, dostupné na: https:/bit.ly/3x0K7Pp
31 Ramcovy dohovor na ochranu narodnostnych mensin, dostupné na: https:/bit.ly/2CEVIbE
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pravom v ramci vstupu Slovenska do Eurépskej unie.

Zmluva o fungovani Eurépskej Unie vo viacerych ¢lankoch reflektu-
je na prijimanie legislativnych opatreni na boj proti diskriminacii ale-
bo opatreni umoznujuce osobitné vyhody pre urcitu znevyhodnend
skupinu.®* V ¢lanku 157 ods. 4 uvadza: ,Vzhladom na ciel plne zabez-
pecit v praxi rovnaké zaobchddzanie s muZzmi a Zenami v pracov-
nom procese nebrdni zasada rovnakeho zaobchddzania ziadnemu
Clenskemu stdtu zachovat alebo zaviest opatrenia umoZzZriujuce 0so-
bitné vyhody menej zastipenému pohlaviu pre lahsie uplatnenie sa
v odbornej pracovnej ¢innosti alebo ako prevenciu ¢i kompenzdciu
nevyhod v profesijnej kariére.” *

Osobitnymi opatreniami sa zaoberaju dva ¢lanky Charty zakladnych
prav Eurépskej Unie, ktora predstavuje listinu zakladnych prav a slo-
bod Eurdpskej Unie. Charta zakladnych prav Eurdpskej Unie upravuje
osobitné opatrenia v oblasti rodovej rovnosti a inklUzie osbéb so zdra-
votnym postihnutim. Podla ¢lanku 23 Charty zakladnych prév Eurép-
skej Unie (Rovnost medzi Zenami a muzmi) ,zdsada rovnosti nebrani
zachovavaniu alebo prijimaniu opatreni, ktoré ustanovuju osobitné
vyhody v prospech menej zastupeneho pohlavia.”™* Clanok 26 Char-
ty zakladnych prav Eurdpskej Unie (Integracia osdb so zdravotnym
postihnutim) ustanovuje, ze: ,Unia uzndva a respektuje pravo oséb
so zdravotnym postihnutim vyuZivat opatrenia, ktoré su urcené na
zabezpecenie ich nezavislosti, socidlnej integrdcie a integrdcie v za-
mestnani a ucasti na spolocenskom zivote.” %

DVO priamo vychadzaju aj z tzv. antidiskriminacnych smernic Eu-
ropskej Unie. Clanok 5 (Pozitivna akcia) Smernice Rady 2000/43/ES,
ktorou sa zavadza zasada rovnakého zaobchadzania s osobami
bez ohladu na rasovy alebo etnicky pévod uvadza: ,Pre zabezpece-
nie Uplnej rovnosti v praxi nebrdani zasada rovnakeho zaobchadza-
nia Ziadnemu clenskemu stdtu zachovavat alebo prijimat osobitné
opatrenia na predchadzanie nevyhoddm sudvisiacim s rasou alebo
etnickym pévodom a pre ich vyrovnanie.”* Clanok 7 (Pozitivne ko-
nanie) Smernice Rady 2000/78/ES, ktora ustanovuje vieobecny ra-
mec pre rovnaké zaobchadzanie v zamestnani a povolani obsahu-

32 Pozri ¢lanok 19 a ¢lanok 157 Zmluvy o fungovani Eurdpskej Unie. Dostupné
na: https:/bit.ly/3PTD2ZC

33 Zmluva o fungovani Eurdpskej Unie, dostupné na: https:/bit.ly/3PTD2/C
34 Charta zakladnych prav Eurépskej Unie, dostupné na: https:/bit.ly/3zrjI5N
35 Tamtiez.

36 Smernica Rady 2000/43/ES, ktorou sa zavadza zasada rovnakého zaobchadzania s osobami bez
ohladu na rasovy alebo etnicky pévod, dostupné na: https/bit.ly/3zagtiks



jetotozné ustanovenia, avsak so zameranim na prijimanie osobitnych
opatreni na predchadzanie nevyhodam na zaklade nabozenstva ale-
bo viery, zdravotného postihnutia, veku alebo sexualnej orientacie.
Tato smernica vdruhom odseku odkazuje aj na osoby so zdravotnym
postinnutim, a to nasledovne: ,Pokial ide o osoby so zdravotnym po-
stihnutim, zasada rovnakého zaobchddzania nebude mat vplyv na
pravo c¢lenskych stdtov ponechat v platnosti alebo prijat predpisy o
ochrane zdravia a bezpecnosti pri prdci alebo na opatrenia zame-
rané na vytvorenie alebo zachovanie predpisov alebo zariadeni na
ochranu alebo podporu ich integrdcie do pracovného prostredia.”

V oblasti rodovej rovnosti Smernica Eurépskeho parlamentu a
Rady 2006/54/ES o vykonavani zasady rovnosti prileZitosti a rov-
nakého zaobchadzania s muzmi a Zenami vo veciach zamestna-
nosti a povolania povoluje ¢lenskym sStatom prijimat alebo zacho-
vat opatrenia so zamerom zabezpecit v praxi Uplnu rovnost medzi
Zzenami a muzmi v pracovnom zivote, v zmysle c¢lanku 157 ods. 4
Zmluvy o fungovani Eurdpskej Unie® Smernica Rady 2004/114/ES
o vykonavani zdsady rovnakého zaobchadzania medzi muzZmi
a zenami v pristupe k tovaru a sluzbam a k ich poskytovaniu je
formulovana velmi podobne a uvadza: ,S cielom zabezpecit Uplnu
rovnost medzi muzmi a Zenami v praxi zdsada rovnakého zaobchd-
dzania nebrdni Ziadnemu clenskému statu zachovavat alebo pri-
jimat specifické opatrenia na predchddzanie nevyhod suvisiacich
s pohlavim alebo na ich vyrovnanie.”°

Interpretaciou legislativy Eurdpskej Unie, vratane tej regulujucej priji-
manie a implementaciu DVO, ma v pravomoci Sudny dvor Eurdpskej
dnie*. Vacsina pripadov Sudneho dvora Eurdpskej Unie skima imple-
mentaciu DVO v oblasti rodovej rovnosti. Medzi najznamejsie pripady
patri rozhodnutie v pripade Kalanke proti Freie Hansestadt Bremen.
Spolkovy stat Bremen v Nemecku automaticky uprednostnoval priji-
manie alebo povysenie uchadzaciek zenského pohlavia v sektoroch,

37 Clanok 7 ods. 1a 2 Smernice Rady 2000/78/ES, ktord ustanovuje véeobecny ramec pre rovnaké
zaobchadzanie v zamestnani a povolani, dostupné na: https:/bit.ly/3CDxrCu

38 Clanok 7 Smernice Rady 2000/78/ES, ktord ustanovuje vseobecny ramec pre rovnaké
zaobchadzanie v zamestnani a povolani, dostupné na: https:/bit.ly/2CDxrCu

39 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2006/54/ES o vykonavani zasady rovnosti prilezitosti
a rovnakého zaobchadzania s muZzmi a Zenami vo veciach zamestnanosti a povolania, dostupné
na: https:/bit.ly/3t8vgBv
40SmernicaRady2004/114/ESovykondvanizasadyrovnakéhozaobchadzaniamedzimuZmiazenami
v pristupe k tovaru a sluzbam a k ich poskytovaniu, dostupné na: https:/bit.ly/3V\Werf

41 Poznamka: Oznacenie sa vztahuje sa aj na Eurdpsky sidny dvor, ako pdvodné pomenovania tejto
sudnej instancie Eurdpskej Unie.
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v ktorych maju mensie zastUpenie, pod podmienkou, ze boli rovnako
kvalifikované na poziciu ako muzski kandidati. Takato automaticka
prioritizacia sa vSak podla sudu nezhodovala s presadzovanim rov-
nosti prilezitosti, ani s U¢elom institdtu DVO, a to z dévodu, Ze ne-
podmienecne uprednostnovala zenské kandidatky a neprihliadala
na individualnu situdciu muzskych uchadzacov, ako napriklad ich
potencialne socialne znevyhodnenie alebo stav osamelého rodica.*?

Naopak, v pripade Hellmut Marschall proti Land Nordrhein-Wes-
tfalen Eurdpsky sudny dvor uznal opravnenost uprednostfiovania
zenskych uchadzaciek v prijimani do zamestnania v Statnej sluzbe
spolkovym statom Severné Porynie-Vestfalsko. V tomto pripade vsak
zdkon obsahoval podmienky, ktoré museli byt spinené, aby k upred-
nostneniu mohlo prist. Zeny museli mat v sektore, o ktory sa ucha-
dzali mensie zastUpenie, muzski uchadzaci aj zenské uchadzacky
museli byt rovnako kvalifikovani a zaroven nemohli existovat Ziadne
Specificke dévody (napr. socialne znevyhodnenie), preco by to miesto
mohol dostat muzsky kandidat. Zeny teda neboli absoldtne a nepod-
mienecne uprednostnované a kazdy pripad sa posudzoval individu-
alne. Podla sudu prijimanie takto nastavenych vyrovnavacich opat-
reni je v sulade s bojom proti rodovej nerovnosti, pokial je situacia
kazdého kandidata individualne posudzovana.*

Pripady tykajlce sa zavadzania DVO boli dlho limitované na oblast
rodovej rovnosti, pricom okrem spominanych rozhodnuti existuje via-
cero dalsich, v ktorych Eurdpsky sudny dvor rozhodoval o zdkonnos-
ti DVO pri rieseni rodovej nerovnosti. V roku 2019 v pripade Cresco
Investigation GmbH proti Markusovi Achatzimu® vSak Sudny dvor
Eurdpskej Unie rozhodoval v pripade DVO vo vztahu k chranenému
dévodu nabozenstva. Podla zédkona o pracovnom pokoji v Rakusku,
iba ¢lenovia vybranych krestanskych cirkvi (evanjelickej cirkvi augs-
burského a helvétskeho vyznania, starokatolickej cirkvi a evanjelickej
cirkvi metodistickej) mali narok na platené volno pocas Velkého piat-
ku. Ak ¢len alebo ¢lenka jednej z tychto cirkviv ten den pracoval alebo
pracovala, mali narok na mzdové zvyhodnenie za pracu pocas sviatku.
Markus Achtazi, zamestnany v detektivnej agenture Cresco Investiga-
tion GmbH, nebol clenom ani jednej z tychto cirkvi, a tym padom ne-
mal narok na platené volno ani na mzdové zvyhodnenie, ¢o povazoval

42 Rozsudok Sudneho dvora vo veci C-450/93 Kalanke proti Freie Hansestadt Bremen zo 17.

oktdbra 1995, dostupné na: https:/bit.ly/3MakRfO
43 Rozsudok Sudneho Dvora vo veci C-409/95 Hellmut Marschall proti Land Nordrhein-Westfalen
z 1. novembra 1997, dostupné na: https:/bit.ly/2NcYUgl

44 Rozsudok Sudneho dvora vo veci C-193/17 Cresco Investigation GmbH proti Markusovi
Achtazimu z 22. januara 2019, dostupné na: https/bitly/3z7jefd



za diskriminaciu na zaklade nabozenstva. Sudny dvor Eurdpskej Unie
interpretoval, Ci rozdielne zaobchadzanie v tomto pripade mozno po-
vazovat za opatrenia nevyhnutné na ochranu slobody naboZenstva
a vierovyznania pracovnikov, ktori sU ¢lenmi z jednej z uvedenych
cirkvi, a ¢i takéto zaobchadzanie mozno oddvodnit ako pozitivne
opatrenie zamerané na odstranenie znevyhodneni. Argumentoval, ze
priznanie sviatku v spominany den je podmienené iba prislusnostou
k jednej z cirkvi, a nie aby si prislusnik cirkvi splnil nabozensku po-
vinnost, a mdze ho vyuzit aj na iné aktivity. Situacia tohto pracovnika
sa teda neliSi od ostatnych pracovnikov, ktori by ho tieZ mohli vyuzit
napriklad na oddych, ale na volno narok nemaju. Mzdové zvyhodne-
nie taktiez zavisi iba od formalnej prislusnosti k cirkvi, aj keby pris-
lusnik tento sviatok neslavil. Ani v tomto pripade sa situacia nelisi od
ostatnych pracovnikov. Zaroven, ak nabozensky sviatok urcitych pra-
covnikov nie je v Rakusku dnom pracovného pokoja, zamestnavatel
je povinny umoznit tymto pracovnikom nevykonavat svoju pracu po-
¢as doby nevyhnutnej na vykonanie nabozenskych obradov. To zna-
men3, ze opatrenia idU nad rdmec nevyhnutného na kompenzaciu
domnelej nevyhody, a zaroven zavadzaju rozdielne zaobchadzanie
medzi pracovnikmi s porovnatelnymi nabozenskymi povinnostami.
Sudny dvor EU rozhodol, Ze takéto opatrenia sa nedaju povazovat za
opatrenia potrebné na eliminovanie nabozenskej nerovnosti v zmys-
le ¢lanku 7 ods. 1 Smernice 2000/78/ES, ktord ustanovuje véeobecny
ramec pre rovnaké zaobchadzanie v zamestnani a povolani a ani za
opatrenia nutné na ochranu prav a slobdd v zmysle ¢lanku 2 ods. 5
tejto smernice.*

Doposial na Urovni Eurdpskej Unie nebol predmetom rozhodovania
sUlad opatrenia zameraného na eliminovanie nerovnosti Romov ale-
bo ingj etnickej skupiny.

1.4 Norska legislativa

V Noérsku su DVO regulované v zakone o rovnosti a nediskriminacii.“®
Zakon priamo nedefinuje, Co tieto opatrenia znamenaju. Uvadza
vsak, ze osobitné opatrenia prijaté s cielom docielit skutoénd rovnost
sU v sUlade so zdmermi spominaného zakona. Aj napriek tomu, ze
zdkon nezavadza povinnost prijimat DVO, zamestnavatelia a Statne
45 Rozsudok Sudneho dvora vo veci C-193/17 Cresco Investigation GmbH proti Markusovi
Achtazimu z 22. janudara 2019, dostupné na: https:/bitly/3z7jefd https:/bitly/3NcZxqD

46 Actrelating toequalityand a prohibition against discrimination (Equality and Anti-Discrimination
Act), dostupné v anglickom jazyku na: https:;/lovdata.no/dokument/NLE/lov/2017-06-16-51
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organy maju pozitivnu povinnost podporovat rovnost a bojovat proti
diskriminacii, Coho nastrojom mozu byt prave takéto opatrenia. Za-
kon dalej upravuje aj pozitivne rozdielne zaobchadzanie (z angl. posi-
tive differential treatment), ktoré je dovolené v pripadoch ak:

a) jeho zmyslel sa zhoduje s cielmi tohto zakona,

b) negativny vplyv tohto zaobchadzania na osobu, alebo viacero
0s6b, ktorych situacia sa zhorsi, je primerane proporcna v zmysle
uréeného zameru,

C) rozdielne zaobchadzanie bude ukoncené po naplnenijeho ciela.

Vyznamny pravny predpis v boji proti nerovnosti v Norsku predsta-
vuje aj zakon o rodovej rovnosti. Tento zakon od roku 1981 obsahuje
klauzulu o aspon 40 % zastUpeni zien vo verejne menovanych vybo-
roch (z angl. publicly appointed committees). Kvoty sU povazované
za dblezity nastroj, ktory déava Zzenam Sancu preukazat ich schopnosti.
40 % kvoty pre rodovo znevyhodnenu skupinu zavadzaju spolo¢nosti,
ako napriklad velké akciové spoloc¢nosti, ako aj rézne politické strany.*

1.5 DVO v slovenskej legislative a judikature
vnutrostatnych sudov

Pociatokinstitutu DVO saobjavil vslovenskejlegislative prvykratv usta-
noveni § 8 ods. 8 zédkona ¢. 365/2004 Z. z. o rovhakom zaobchadzani
v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene
a doplneni niektorych zédkonov (antidiskriminacny zakon) (dalej ako
,2antidiskriminacny zakon") v roku 2004 ako ,osobitné vyrovnavacie
opatrenia na zabranenie znevyhodnenia sudvisiaceho s rasovym po-
vodom alebo etnickym pévodom” 48 Z viacerych ddvodov boli vsak
tieto opatrenia skér premetom odbornych pravnych diskusii, ako ich
naozajstného vyuzivania v praxi. Jednym z dévodov bolo napriklad
nejasné zadefinovanie podmienok, na zaklade ktorych bolo moz-
né tieto opatrenia prijimat. Cely problém nakoniec ukongil Ustavny
sud Slovenske] republiky, ktory ustanovenie antidiskriminacného
zakona o osobitnych vyrovnavacich opatreniach oznacil za proti-
Ustavné. Ustavny sud Slovenskej republiky namietal chybajucu do-
Casnost opatreni, kedZe bez casového vymedzenia by mohlo prist

47 Informacie boli poskytnuté na Ucely tejto studie partnerom projektu Mangfold i Arbeidslivet.
48 Pozri pévodné znenie § 8 ods. 8 zakon & 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchadzani v
niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych zakonov

(antidiskrimina¢ny zékon), dostupné na: https:/bit.ly/3zeQL7|



k tzv. prevratenej diskriminacii. Takato situacia by znamenala, ze opat-
renia by mohli pretrvavat aj po dosiahnuti ciela ich prvotnej imple-
mentacie, a doslo by tak k poruseniu vseobecného principu rovnosti
u inych skupin oséb. Dalsimi nedostatkami boli aj chybajluce ramcoveé
vymedzenie metdd na dosiahnutie ur¢eného ciela, chybajuci pred-
met, kritérid a obsah prijimania tychto opatreni a aj zvyhodnovanie na
zaklade rasového alebo etnického pévodu.*®

V roku 2008 prislo k novelizacii antidiskriminacného zakona zakonom
¢. 85/2008 Z. z, ktory zaviedol pojem ,docasné vyrovnavacie opat-
renia“. Cielom tychto casovo ohranicenych opatreni je zabezpe-
¢it rovnost prilezitosti v praxi. Zamerané sU na odstranenie fo-
riem socidalneho a ekonomického znevyhodnenia a znevyhod-
nenia vyplyvajuceho z dévodu veku a zdravotného postihnu-
tia. Ich prijimanie bolo pbévodne zverené do pravomoci organov
Statnej spravy, konkrétne ministerstiev.®® Ani takato formulacia
vSak nedosiahla konkrétne wvysledky. Vyuzivanie DVO opatreni
z viacerych dévodov stagnovalo, ¢o viedlo k zac¢atiu pripravy dalSej no-
velizacie zakona.™

Vo februari 2013 prislo k schvaleniu novely antidiskriminacného za-
kona®, ktora vstupila do platnosti 1. aprila 2013. Doposial posledna
novela antidiskriminacného zadkona tykajlca sa regulacie DVO, za-
sadne meni institdt DVO s ambiciou naplnenia ich vyznamu. SUcas-
ne platna Uprava definuje DVO nasledovne: ,Diskrimindcia nie je
prijatie docasnych vyrovnavacich opatreni orgdnmi verejnej spravy
alebo inymi pravnickymi osobami smerujucich k odstrdneniu zne-
vyhodneni vyplyvajdcich z dévodov rasoveho alebo etnickeho povo-
du, prislusnosti k narodnostnej mensine alebo etnickej skupine, rodu

49 Nalez Ustavného sudu Slovenskej republiky PL. US 8/04-202 z 18102005, dostupné
na: https:/bit.ly/3M4YVCc

50 Do antidiskriminacného zakona zaviedol nové ustanovenie § 8a. Pozri ¢l. | bod 18 zakona
¢&. 85/2008 Z. z. ktorym sa meni a doplfa zakon ¢&. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchadzani v
niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(antidiskriminacny zakon) v zneni neskorsich predpisov a o zmene a doplneni zakona Narodnej
rady Slovenskej republiky ¢. 308/1993 Z. z. o zriadeni Slovenského narodného strediska pre ludské
prava v zneni neskorsich predpisov, dostupné na: https:/bitly/2N8IIJRH

51 Pozri blizsie: Stredisko, Docasné wvyrovnavacie opatrenia (2013), str. 5-6. Dostupné
na: https:/bit.ly/3xkupyX

52 Zakon ktorym sa meni a dopifna zakon ¢&. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchadzani v
niektorych oblastiach a o ochrane pred diskrimindciou a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(antidiskriminaény zéakon) v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa meni zédkon ¢&. 8/2008 Z. z. o
poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Dostupné
na: https:/bit.ly/3x16owr
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alebo pohlavia, veku alebo zdravotného postihnutia, ktorych cielom
je zabezpecit rovnost prileZitosti v praxi.”* SU to v zmysle § 8a ods. 1
antidiskriminacného zakona najma opatrenia:

- zamerané na odstranenie socialneho alebo ekonomického zne-
vyhodnenia, ktorymi sd nadmerne postihnuti prislusnici znevyhod-
nenych skupin,

«  spocivajuce v podporovani zaujmu prislusnikov znevyhodnenych
skupin o zamestnanie, vzdelavanie, kultlru, zdravotnu starostlivost a
sluzby,

« smerujuce k vytvaraniu rovnosti v pristupe k zamestnaniu, vzde-
lavaniu, zdravotnej starostlivosti a byvaniu, a to najma prostrednic-
tvom cielenych pripravnych programov pre prislusnikov znevyhod-
nenych skupin alebo prostrednictvom Sirenia informacii o tychto
programoch alebo o moznostiach uchadzat sa o pracovné miesta
alebo miesta v systéme vzdeldvania.

Aby bolo mozné DVO prijat, musia byt v zmysle § 8a ods. 2 sUasne
splnené 3 podmienky:

a) existuje preukazatelna nerovnost,
b) cielom opatreni je znizenie alebo odstranenie tejto nerovnosti,
C) suprimerané a nevyhnutné na dosiahnutie stanoveného ciela.

V sUcasnosti uz prijimanie DVO nie je iba v pravomoci statnej spravy.
Prijimat ich v sUlade s § 8a ods. 1 antidiskriminacného zakona mozu
vSetky subjekty verejnej spravy a iné pravnické osoby. Okrem organov
Statnej spravy tak mézu DVO prijimat rézni aktéri na drovni Uzem-
nej samospravy, vratane miest alebo obci, a zaroven aj aktéri zo su-
kromného sektora. Okruh adresatov DVO sa po novele z roku 2013
tiez rozsiril. Okrem adresatov znevyhodnenych z dévodu veku alebo
zdravotného postihnutia, sa nimi stali adresati znevyhodneni z dé6-
vodu rasového alebo etnického pévodu, prislusnosti k narodnostnej
mensine, pohlavia alebo rodu.

DVOsluzianaeliminaciudiskriminacie azabezpecenierovnosti prilezi-
tostiv praxi.Ilch charakteristickym znakom, vyplyvajdcim uz zich nazvu,
jedocasnost.V pripade, Ze pride k eliminacii diskriminacie, ktora viedla
k prijatiu DVO, a tym padom splnenie stanoveného ciela, ich platnost
musi byt ukoncenad. Prijimatelia DVO maju tym padom na zaklade
§ 8a ods. 3 antidiskriminacného zakona povinnost ukoncit ich imple-

53§ 8a ods. 1antidiskrimina¢ného zakona, dostupné na: https:/bitly/3CHaCOb



mentaciu, ak takato situacia nastane.

Zaroven su prijimatelia povinni monitorovat, vyhodnocovat a zverej-
fovat informacie o prijatych DVO, s cielom posudit, ¢i je ich dalsie
trvanie potrebné. Antidiskriminacny zakon im zaklada v § 8a ods. 4
antidiskriminacného zakona povinnost o vSetkych tychto skutoénos-
tiach informovat a podavat spravy Stredisku.

V rozhodovacej praxi vnutrostatnych sudov Slovenskej republiky nie je
mnoho prikladov sudnych rozhodnuti tykajucich sa zavadzania DVO
v praxi. Jednym prikladom, v ktorom sud skdmal Ci prijaté opatrenia
sa daju povazovat za legitimne prijimané DVO alebo ide o diskrimina-
ciu, je pripad tykajldci sa segregacie romskych deti na zédkladnej skole
v Sarigskych Michalanoch. Zakladna gkola v Sarigskych Michalanoch
umiestfovala deti rédmskej etnickej prislusnosti do osobitych tried.
Zamerom skoly bolo Udajne zabezpecdit individualny pristup pre deti
zo0 znevyhodneného prostredia, ktoré maju problémy so zvladnutim
uciva. Zalovany tvrdil, Ze vytvorenie tried nebolo z rasového dévodu,
ale z dévodu uplatneni vyrovnavacich opatreni, za U¢elom pomoct
Ziakom zo znevyhodneného prostredia vo vzdelavani. Okresny Sud
Presov rozhodol, ze umiestfovanim deti romskej etnickej prislusnosti
do osobitych tried bola porusena zasada rovnakého zaobchadzania, a
prislo tak diskriminacii tychto deti na zaklade ich etnickej prislusnosti.
Rozdielne zaobchadzanie je povaZzované za diskriminacné, ked nema
objektivne a rozumné odbévodnenie, ked nesleduje legitimny ciel ale-
bo tam nie je oddvodneny pomer proporcionality medzi pouzitym
prostriedkom a Ucelom, ktory sa sleduje. Na zakladnej skole v Saris-
skych Michalanoch boli Cisto romske triedy vytvorené bez ohladu na
dosahované vysledky tychto ziakov. Tieto triedy zaroven navstevovali
wylucne romske deti, bez ohladu na to, ¢i Zili v socidlne znevyhodne-
nom prostredi. Zaroven boli pocty Ziakov v romskych aj nerémskych
triedach priblizne rovnaké, ¢o vyvracia tvrdenie o individualnom pri-
stupe pedagdga k ziakom. Sud teda nevyhovel argumentacii, ze dané
opatrenie predstavovalo vyrovnavacie opatrenie. Naopak, predstavo-
valo zakazanu formu segregécie, a teda diskriminaciu. Krajsky sud v
Presove potvrdil rozsudok Okresného sudu. >

54 Rozsudok Krajského sudu v Presove zo dia 30. oktébra 2012 (sp. zn. 20C0/126/2012), dostupné
na: https:/bit.ly/3z71tiD
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V tejto Casti sa zameriame na realizaciu DVO v praxi, osobitne v oblas-
ti zamestnavania znevyhodnenych skupin obyvatelstva, vratane Ro6-
mov a Romiek. Zhrnieme hlavné vyhody prijimania a realizacie DVO
pre rbzne skupiny, vratane subjektov, ktoré ich prijimaju a ich adresa-
tov, ako aj hlavné prekazky ich zavadzania v praxi. Napokon uvedieme
priklady dobrej praxe zavadzania DVO, a to najma v oblasti zamestna-
vania, resp. v inej oblasti, ak ich adresatom boli skupiny znevyhodne-
né pre ich etnicku prislusnost.

2.1 Vyhody prijimania a realizacie DVO

DVO prinasaju mnozstvo vyhod pre rézne skupiny oséb a subjektoy,
ako aj pre spoloc¢nost ako celok. Medzi hlavné vyhody patria:

- Zlepsenie socialnej a ekonomickej situacie znevyhodnenych
skupin, a teda pozitivne dopady v oblasti zamestnanosti, vzdelania
a socialnej inkluzie nie len pre zranitelné skupiny, ale aj pre celd spo-
lo¢nost;

+ Inovacie, nové pohlady na problémy, nové napady a riesenia,
ktoré zamestnavatelom prinasa diverzita pracovného kolektivu;

- Zvysenie lojalnosti zo strany zamestnancov a zamestnankyn,
ktord zamestnavatelia ocenia aj z pohladu zniZovania fluktuacie za-
mestnancov a zamestnankyn a s tym spojenymi znizenymi nakladmi
na opakované zaskolovanie nového personalu;

«  Zatraktivnenie firmy pre obchodnych partnerov alebo investorov
spajané so zvysovanim ziskov a konkurencieschopnosti spolo¢nosti;

« Odlisenie zamestnavatela od konkurencie pozitivnhou reklamou;

- Rast okruhu spotrebitelov spolo¢nosti (napriklad o ¢lenov znevy-
hodnenych skupin);

+ Rozmanité a inkluzivne pracovné prostredie, ktoré ocenia za-
mestnavatelia aj zamestnanci a zamestnankyne, a ktoré samo o sebe
prindsa zamestnavatelom viaceré benefity;*

- Pre spolo¢nost, jednotlivcov a zranitelné skupiny je bezpochyby
benefitom DVO to, Ze prispievaju k odburavaniu vedomych aj neve-
domych predsudkov a zvySovaniu tolerancie spolo¢nosti ako celku.
55 K vyhodam respektovania rovného zaobchadzania a odlisnosti pre zamestnavatelov pozri:
Vagaska, |, Pavlickova, Z. a Kovacova, Z: Uvod do manazmentu diverzity a rovného zaobchadzania
(Prirucka pre skolitelov), Slovenské narodné stredisko pre ludské prava a Nadacia Pontis (2020), str.
17-20, dostupné na: hitps:/bit ly/2x3RBIOQ
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Ako je mozné vidiet, existuje vela dévodov, prec¢o je prijimanie DVO
prospesné pre skupiny, ktorych sa opatrenia tykaju, pre subjekty, kto-
ré ich prijimajud, a zaroven aj pre spolo¢nost ako taku. Vyhodami DVO
sa zaobera Stredisko vo svojej publikacii ,Docasné vyrovnavacie opat-
renia“ 6>’ DVO vedu ku zlepSeniu socidlnej a ekonomickej situacie
znevyhodnenych skupin, a zaroven im davajud pocit, ze niekam patria.
MnoZstvo vwhod maju aj pre zamestnavatelov. Prijimanie DVO médze
pombct zlepsit prostredie vo vnutri spolocnosti a zaroven ich spra-
vit pritazlivejSimi a UspesnejSimi navonok. Réznorody kolektiv méze
priniest nové pohlady na problémy, nové napady alebo riesenia, z
ktorych mézu firmy benefitovat. Zamestnanci a zamestnankyne pra-
cujuci v rozmanitom a inkluzivnom prostredi su flexibilnejsi a vedia
lepSie reagovat pri rieSeni problémov. Zaroven moze prist k zvysSeniu
lojalnosti zo strany zamestnankyn a zamestnancov.

Prijimanie DVO ma vsak pozitivny dopad nielen na pracovné pros-
tredie vo firme, ale aj navonok. Spolo¢nosti sa vdaka svojmu proak-
tivnemu a inkluzivnemu pristupu mozu stat pritazlivejsimi pre no-
vych obchodnych partnerov alebo investorov. Pozitivnou reklamou sa
zaroven odliSia od konkurencie, a vybuduju si dobrud povest na trhu.
Okrem toho sa mdze zvacsit ich okruh spotrebitelov, napriklad aj o
cielové skupiny DVO, ktorym konkrétne spolocnosti budu viac rozu-
miet. Zamestnavanie znevyhodnenych skupin obyvatelstva zaroven
prispieva k rieSeniu dlhotrvajucich spolo¢enskych problémov. Spoloc-
nosti by teda v ramci svojej spoloc¢enskej zodpovednosti mali prispie-
vat kich rieseniu.

Ako uz bolo spominané, prijimanie DVO vedie k zvySovaniu diverzity a
inkldzie na pracovisku, ktord ma taktiez pozitivny vplyv nielen na kon-
krétnu spolo¢nost, jej zamestnancov a zamestnankyn, ale aj na spo-
lo¢nost ako taku. Podla prieskumu realizovaného PwC v roku 2018,
az 97 % dopytovanych firiem na Slovensku uviedlo, Zze rozmanitost a
inklUzia je jednou z ich firemnych hodnét.>® Na druhej strane, medzi-
narodny zamestnanecky prieskum realizovany Paylalb Data Research
v tom istom roku zistil, Ze takmer polovica zamestnancov a zamest-
nankyn na Slovensku osobné skdsenosti s diverzitou na pracovisku

56 Slovenské narodné stredisko pre ludské prava: DoCasné vyrovnavacie opatrenia (2013), str. 36,
dostupné na: https:/bit.ly/3xkupyX

57 Pozri aj: Prispevok a prezentacia p. Beaty Babcovej za Stredisko na otvaracej konferencii
k projektu Docasné vyrovndvacie opatrenia na zvysenie zamestnanosti a vzdeldvania Romov,
zdznam dostupny na: https:/bitly/2wVHKOR

58 PwC Slovensko: Prieskum v oblasti diverzity a inklUzie na Slovensku 2018, str. 4, dostupné
na: https:/pwc.to/3wViyHc



nema.> DVO realizované v oblasti zamestnania moézu ludom poskyt-
nuUt redlnu skdsenost s rozmanitostou na pracovisku, a tym postup-
ne odbUravat nase vedomeé ¢i nevedomeé predsudky v kazdodennom
Zivote. Eliminacia stereotypov moze viest k zvySovaniu tolerancii a ak-
ceptacii inakosti, a tym aj k vacsej spoloc¢enskej sudrznosti a prospe-
rite celej spolo¢nosti.

Je teda zrejme, ze DVO su efektivnym nastrojom na inkldziu vyluce-
nych skupin na trhu prace, odstranenie diskriminacie v oblasti za-
mestnavania, boj proti predsudkom a zlepSovanie pracovného pro-
stredia. Povedomie o nich je viak velmi nizke a ich vyuZivanie eSte
nizsie.

2.2 Vyzvy pri prijimani a realizacii DVO v praxi

V predchadzajlcej Casti sme uviedli vyhody, ktoré DVO prinasaju
znevyhodnenym skupinam, firmam a zaroven spolocnosti ako celku.
Avsak prijimanie DVO prindsa so sebou aj urcité vyzvy, a to tak pre
prijimatelov, ako aj pre samotné cielové skupiny DVO (t. j. adresatov).
V oblasti zamestnavania, na ktord sa tato studia primarne sustredi,
medzi vyzvy pri prijimani DVO patria najma:

- strach z byrokracie a administrativy zo strany zamestnavatelov;
- prehlbovanie predsudkov zo strany zamestnancov a zamest-
nankyn voci znevyhodnenym skupinam;

« nespokojnost alebo odchod nedostatocne scitlivenych zamest-
nancov a zamestnankyn pri nabore oséb zo znevyhodnenych skupin;

+ pocitovanie tzv. syndrému podvodnika zo strany znevyhodne-
nych skupin.®®

Zamestnavatelia casto nemaju dostatocné technické kapaci-
ty na prijimanie DVO, konkrétne zamestnancov a zamestnan-
kyne wvyskolenych v tejto oblasti. Z tohto dbévodu zamestnava-
telia nemusia byt Uplne uzrozumeni s tym, ako maju DVO vy-
zerat, v akej forme ich maju zaviest alebo komu ich maju po
prijati nahlasovat. MbZe tak prichadzat k strachu z byrokracie
a administrativy, kedZe spolo¢nosti maju obavy z prace navyse.

59 Paylab: Akceptacia cudzincov na nasich pracoviskach (2018), dostupné na: https:/bit ly/3xkD8R]
60 V tejto Casti vychadzame najma z prispevku a prezentdcie p. Beaty Babcovej za Stredisko na
otvaracej konferencii k projektu Docasné vyrovndvacie opatrenia na zvysenie zamestnanosti a
vzdelavania Romov, zaznam dostupny na: https:/bit.ly/3wVHKON
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Druhou vyzvou je praca s majoritnou skupinou, ktora na pracovisku
pbdsobi. TUto skupinu je potreba pripravit na novych kolegov a kole-
gyne, aby nemali predsudky a nedopustali sa voci nim diskriminacne
alebo ich nevylucovali z pracovného kolektivu. Ak k takémuto kroku
zo strany zamestnavatela nepride, moéze prist k viacerym problémom,
vratane prehlbovania predsudkov o znevyhodnenych skupinach, Ci
pocitu, ze tieto osoby dostali pracu iba na zaklade ich znevyhodne-
nia a nie potencialu alebo schopnosti. V pripade, ze sa zamestnanci
a zamestnankyne nebudu vediet adaptovat na pracu s novymi kole-
gami a kolegyhami, mdze sa to spdsobit aj ich odliv zo zamestnania
za inou pracou. To modze viest k fluktuacii pracovnej sily u zamestna-
vatela a odlivu skUsenych a zaskolenych zamestnancov a zamestnan-
kyn, a teda vzniku nakladov spojenych s prijimanim a zaskolovanim
novych zamestnancov a zamestnankyn.

Jednou z vyziev z opacnej strany je praca s novymi zamestnancami a
zamestnankynami zo znevyhodneného prostredia. Zamestnavatelia
by im mali dat pocitit, Ze miesto nedostali na zaklade ich prislusnosti
k urcitej znevyhodnenej skupine, ale kvoli ich schopnostiam, zru¢nos-
tiam alebo potencidlu. Ak by k tomuto neprislo, zamestnanci a za-
mestnankyne prijati v ramci implementacie DVO by mohli pocitovat
tzv. syndréom podvodnika (z angl. imposter syndrome) a nadobudnut
pocit si, ze sU zamestnani iba ako sUc¢ast budovania rozmanitosti fir-
my.® Z tohto dévodu je pri zavadzani DVO zamestnavatel/mi venovat
pozornost aj aktivnej inklUzii novych zamestnancov a zamestnankyn.

2.3 Priklady dobrej praxe prijimania DVO

V domacej aj zahrani¢nej praxi zamestnavatelov a inych opravnenych
subjektov mozno identifikovat priklady dobrej praxe zavadzania DVO,
ktorymi sa mozu zamestnavatelia pri prijimani DVO inspirovat. Tato
Cast studie predstavi priklady dobrej praxe zo Slovenska aj zahranicia
so zameranim na oblast zamestnavania. Priklady sa netykaju iba za-
mestnavania Romov a Romiek, ale aj inych tradi¢ne vyluc¢enych a dis-
kriminovanych skupin na trhu préace, ktoré viak mdzu byt adaptované
aj na iné wylucené skupiny. Nakolko prikladov DVO zameranych osobit-
ne na Romov a Romky ako adresatov znevyhodnenych z dévodu ich
prislusnosti k etnickej skupine nie je v praxi vela, uvadzame aj priklad
Z oblasti vzdeldvania, ktory je zamerany prave na tuto cielovd skupinu.
61 Pozri blizSie: Husock, H.: Honest criticism is a privilege — How affirmative action and ,imposter
syndrome” hurt blacks (2022), dostupné v anglickom jazyku na: https:/bit.ly/2MOBppS



2.31 Dobra prax zo zahranicia

‘ Projekt Integra care (Belgicko)

Neziskova organizacia FEbi sidliaca v Belgicku za-

lozila projekt na pomoc utecencom, ktori majud

zdravotnicke vzdelanie ziskané v ich krajinach,

a ktorych dosiahnuté vzdelanie Belgicko neuznava.

V rdmci tohto projektu maju utecenci moznost ab-

solvovat skoliaci program, vdaka ktorému mézu ziskat pracu v zdra-

votnickom sektore. Vybrani uchadzaci a uchadzacky absolvuju odbor-

né kurzy v sulade s ich kvalifikaciou. Pocas trvania kurzov maju kandi-

dati a kandidatky zaroven podpisand zmluvu so zamestnavatelom a

je im vyplacana mzda v sulade s vyskou miezd na konkrétnej pozicii.

Mzda im je vyplacana aj pocas skolského roka, kedy sa vyhradne sus-

tredia na vzdelavanie a z prace su teda oslobodeni. Pocas prazdnin su

vSak povinni absolvovat par tyZzdhov praxe u svojho zamestnavatela.

Po skonceni kurzu absolventi ziskaju diplom a mbzu sa bezprostred-
ne uchadzat v Belgicku o pracu v zdravotnictve.®?

Projekt bol vytvoreny z dvoch hlavnych dévodov. Pryym je fakt, ze
uteCenci v Belgicku maju velmi obmedzené Sance ziskat pracu v
zdravotnickom sektore, kedZe ich kvalifikacie nie sU uznavané. Vdaka
projektu pride k vacsej integracii tychto oséb do spolo¢nosti. Zaro-
ven ide o opatrenie, ktoré slUzi na potlacanie diskriminacie. Druhym
dévodom je nedostatok zdravotnickeho personalu v krajine. Casovy
rozsah implementacie tohto DVO je obmedzeny na 3 roky. Pocas
celého jeho trvania sa projekt monitoruje a dochadza k hodnoteniu
jeho progresu. Hodnotena je napriklad miera Uspechu zaclenenia
uchadzacov v ramci vzdelavania a zamestnania. Po uplynuti obdobia
trvania projektu pride k zhodnoteniu, &i je prijimanie tohto opatrenia
nadalej potrebné®

62 Informacie o tomto projekte boli ziskané zdotaznika belgického organu pre rovné zaobchadzanie
Unia (Interfederal Centre for Equal Opportunities) pre potreby Eurdpskej siete organov pre rovné
zaobchadzanie Equinet, poskytnuté Stredisku na Ucely pripravy tejto studie, doplnené o informacie
dostupné v holandskom jazyku na: https:/bit.ly/2anFjviK

63 Tamtiez.
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Vyrovndvacie opatrenia prijimané na udrovni
ministerstiev (Rumunsko)

V ramci Stratégie vlady Rumunska pre inkld-

ziu rumunskych obcanov patriacich k romskej

mensine krajina prijima mMnozstvo vyrovnava-

cich opatreni na zlepsenie ich situacie. Jednymi z

nich su opatrenia v ramci skolstva a vzdelania. Mi-

nisterstvo skolstva prijima viaceré opatrenia s cielom zlepsit pristup

mladych Romov a Rémiek ku vzdelaniu alebo podporit ich jazyk, his-

toriu a tradicie. Jednym z tychto opatreni je kazdorocné vyhradenie

priblizne 34 000 miest na strednych skolach pre deti romskej etnicity.

Dalsim je vyhradenie miest na univerzitach pre romskych studentov.

Tieto opatrenia mozno zaradit k opatreniam v oblasti vzdeldvania

a pripravy na povolanie, pricom sa realizuju od roku 1993. Pre porov-

nanie, v akademickom roku 1998-1999 bolo na univerzitach vyhrade-

nych 149 miest pre studentov romskej etnicity. Toto ¢islo postupne

rastlo a od roku 2010 sa kazdorocne rezervuje od 550 - 650 miest. Ide

prevazne o miesta v odboroch spolocenskych vied, ako napriklad zur-

nalistika, psycholdgia alebo politické vedy. Okrem toho bola zaloze-

na siet expertov a expertiek zameranych na uc¢enie romskeho jazyka,
histdrie a tradicii, ktori pdsobia vo vsetkych krajoch

Vyrovnavacie opatrenia sU prijimané v Rumunsku aj v inych rezor-
toch. Ministerstvo vnutra napriklad alokuje zastupcom a zastup-
kyniam mensin, vratane romskej a madarskej mensiny, miesta vo
vzdelavacich institdciach. Uchadzaci a uchadzacky musia pri prihla-
sovani splnit urcité podmienky, napriklad predlozit certifikat o svojej
prislusnosti ku konkrétnej mensine v sulade so zékonom. V Rumun-
sku maju prislusnici a prislusnicky mensin zaroven narok na miesta v
parlamente, a to aj v pripade, Ze ziadni zastupcovia alebo zastupkyne
danej mensiny do parlamentu zvoleni neboli.®

64 Informacie o tomto projekte boli ziskané z dotaznika rumunského orgdnu pre rovné
zaobchadzanie National Council for Combating Discrimination pre potreby Eurdpskej siete
organov pre rovné zaobchadzanie Equinet, poskytnuté Stredisku na Ucely pripravy tejto studie.

65 Tamtiez.



Spoloénost Stormberg (Nérsko)

Stormberg je ndrsky vyrobca turistického a
outdoorového oblecenia. Vo svojom akénom pla-
ne pre inkllziu si spolo¢nost stanovila ciel, aby
25 % jej zamestnancov a zamestnankyn tvorili ludia tr-

piaci urCitym znevyhodnenim na pracovnom trhu. Od
‘ roku 1998 Stormberg zamestnava ludi s mentalnym ale-

bo fyzickym znevyhodnenim, s problémom so zneuziva-
' N nim navykowych latok, ludi ktori boli v minulosti trestant,

uteCencov alebo mladych Iudi, ktori nedokoncili studium.
V spolo¢nosti vnimaju diverzitu ako znac¢nu vyhodu, ktora ich na trhu
prace stavia pred konkurenciu. Okrem toho spolo¢nosti umoznuje
pozerat sa na svet zo Sirsej perspektivy. Aj napriek svojej diverzite a
inkluzivnemu pristupu sa spolo¢nost rozhodla v tomto smere dalej
vzdeldvat so svojich vedlcich zamestnancov a zamestnankyne. Ve-
duci pracovnici a pracovnicky spolo¢nosti absolvuju certifikaciu NS 11
201:2018, ktord uci lepsSie sa orientovat v réznorodom prostredi. Certifi-
kacia im ma umoznit lepsie vyuzit potencial diverzity ich organizacie,
zlepsit si schopnost pritahovat talenty a podporovat udrzatelnost a
inovacie. Certifikacia NS 11201:2018 umoznuje spoloc¢nostiam syste-
maticky pracovat na zvySovani rovnosti na pracovisku a predchadzani
diskriminacii.®®

Norska vlada sa v roku 2019 na zaklade antidiskriminacného zakona
(spominaného v teoretickej ¢asti tejto studie) rozhodla posilnit povin-
nosti zamestnavatelov voc¢i zamestnancom. Znamena to, Zze zamest-
navatelia musia aktivnejsie a cielenejsie podporovat rovnost a nedis-
kriminaciu vo svojich spolo¢nostiach. Nastrojom, ako to dosiahnut,
moze byt aj systém certifikacie NS 11201:2018 ¢

Spoloc¢nost Lergy Seafood Group (Norsko)

Druhym prikladom vyuzivania DVO v Norsku je spolocnost Lergy
Seafood Group. Tato spoloc¢nost ma 5 500 zamestnancov a zamest-
nankyn v réznych krajinach sveta, vratane Norska Svédska, Finska,
Portugalska, Turecka, USA ¢i Japonska. Jej centrdla sidli v nérskom
Bergene. V Norsku ma spoloc¢nost mnozstvo rybarskych lodi, spolo¢-
nosti ale aj podnikov. Prave podnik v meste Melbu je znamy pre svoj
aktivny pristup k diverzite. Zo 120 zamestnancov a zamestnankyn
podniku, 70 % tvoria ludia z komunit migrantov a migrantiek pricha-

66 Informacie poskytnuté partnerom projektu Mangfold i Arbeidslivet.
67 Tamtiez.
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dzajuci z réznych kultov sveta, vratane Thajska, Somalska, Spanielska
alebo Peru. Spolo¢nost sa roky systematicky venuje zamestnancom
a zamestnankyniam pochadzajucim z rozlicného prostredia, predo-
vSetkym pri zvySovani ich kvalifikacii. Spolo¢nosti zalezi na tom, aby
véetci zamestnanci a zamestnankyne mali moznost zvySovat si kva-
lifikacie prostrednictvom odbornych kurzov a nasledne kariérne rast.
Zamestnanci a zamestnankyne vsak nie suU v rovnakej situacii, kedze
mnozstvo z nich prichadza zo zahranicia. PredovSetkym ich znalosti
norciny moézu predstavovat nevyhodu v ich kariérnom raste. Kedze
spolo¢nost kladie dbéraz na to, aby mali vSetci zamestnanci a zamest-
nankyne rovnaku prilezitost kariérne rast, organizuje hodiny noérciny
pre tych, ktori ich potrebuju. Okrem toho, zamestnancom a zamest-
nankyniam, ktori majud zaujem o zvysovanie si kvalifikacie odbornymi
kurzmi, spolo¢nost poskytla Specidlne hodiny jazyka, aby sa uistila, ze
toto vzdeldvanie zvladnu. Vdaka svojmu pristupu fabrika v Melbu vy-
hrala Cenu Diversity Business roku 2021 v Norsku %8

2.3.2 Priklady dobrej praxe na Slovensku

Na Slovensku sa vykonava pomerne vela DVO,
avsak iba malé mnoZstvo z ich prijimatelov
/ si plni svoju povinnost a nahlasuje ich Stre-
disku. M6ze to byt z jedného z dévodov uve-
— denych vyssie alebo aj z nevedomosti o exis-
tencii institutu DVO, &i nevedomosti, ze dané

opatrenie, ktoré subjekt realizuje, naplfa znaky DVO. Za-
roven, pre niektorych zamestnavatelov méze byt prijimanie opatreni
zameranych na konkrétne skupiny natolko prirodzené, Ze nasledne
si neuvedomuju potrebu niekomu ich nahlasovat. Spravy o realizova-
nom projekte DVO z vlastnej iniciativy doteraz dorucili Stredisku iba
dva subjekty.®® Z prikladov dobrej praxe spominanych nizsie bol iba
jeden oficidlne nahlaseny Stredisku.

68 Informacie poskytnuté partnerom projektu Mangfold i Arbeidslivet.
69 Informacia dostupna na webovej stranke Strediska, dostupné na: https:/bitly/2CxBobP



Ndrodny projekt ,Podpora predprimdrneho vzdeldvania deti
z marginalizovanych romskych komunit“ (NP PRIM)

NP PRIM je jeden z dvoch pripadov uplatfovania DVO, ktoré boli za-
roven nahlasené Stredisku.”” V tomto pripade bolo prijatie DVO rea-
lizované v ramci narodneho projektu NP PRIM Uradom splnomoc-
nenca vlady SR pre romske komunity (dalej ako ,USVRK") v roku 2018.
USVRK zaviedol pre subjekty zapojené do NP PRIM na zaklade zmluvy
o spolupraci (vybrané obce) povinnost preferenéného zamestnavania
romskych kandidatov a kandidatok pri vybere uchadzacov a ucha-
dzaciek na vybrané pracovné pozicie. Tymito poziciami su asistent/
asistentka ucitela/ucitelky v materskej skole a odborny zamestnanec/
odborna zamestnankyna v materskej Skole. Pri vybere uchadzaca ci
uchadzacky na jednu zo spominanych pracovnych pozicii je buduci
zamestnavatel (obec, resp. materska skola) povinny aplikovat pravidla
preferencného zamestnania romskych uchadzacov.”

Este pred prijatim DVO USVRK cely proces konzultoval so Strediskom.
V oznamenioich uplatneni nasledne odévodnil spinenie podmienok,
ktorévyzaduje antidiskriminacnyzakon. Musel napriklad jednoznacne
preukazat existenciu nerovnostivoblastipredprimarnehovzdeldvania
azamestnavania alebo ciel DVO. Prijimanie konkrétnych DVO malo za
ciel zvysit zamestnanost socialne znevyhodnenych komunit Romov a
Romiek, a zaroven zwysit ich uplatnitelnost v profesiach patriacich do
systému vzdelavania.”? Prave preukazanie existencie nerovnosti, ktorej
dlhodobo celia Rdmovia a Rdmky v oblasti zamestnania spracované
v rédmci tohto DVO, mbze byt podkladom pre zamestnavatelov pri
priprave a nastavovani DVO zameranych na rovnost prilezitosti
v oblasti zamestnavania pre tdto znevyhodnenu skupinu.”®

Spoloc¢nost U.S. Steel Kosice - projekt Rovnost prileZitosti

Jednym z velmi UspeSnych prikladov DVO v praxi je projekt spo-
lo¢nosti U.S. Steel KosSice pod nazvom ,Rovnost prileZitosti”. Projekt
bol spusteny v roku 2002 a je zamerany na zamestnavanie socialne
70 Pozri informaciu o ohldsenom DVO zverejnenU na webovej stranke Strediska, dostupné
na: https://bit.ly/3t8cGt7

71 Horvath, V.. Do¢asné vyrovnavacie opatrenia ako flexibilny nastroj zmiernovania rozdielov —
Prijatie do¢asného vyrovnavacieho opatrenia v praxi (2019), dostupné na: https:/bit.ly/3twoVIJ

72 Tamtiez.

73 Pozritiez: Prispevok a prezentaciu p. Abela Ravasza na tému ,Docasné vyrovnavacie opatrenia pre
zvysenie zamestnanosti a vzdelanosti ludi z marginalizovanych komunit* na otvaracej konferencii
k projektu Docasné vyrovndvacie opatrenia na zvysenie zamestnanosti a vzdeldvania Romov,
zdznam dostupny na: https:/bit.ly/2wVHKOh
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znevyhodnenych Rédmov a Romiek z obce Velka Ida, kde previdada-
la 100 % nezamestnanost. V ramci tohto projektu zacala firma U.S.
Steel Kosice spolupracovat s obcou, od ktorej personalnym lizingom
vyberala zamestnancov. Vyberani boli kandidati, ktori mali zaujem
menit svoje navyky a zvysSovat si kvalifikaciu. Vybrani uchadzaci na-
sledne formou docasného pridelenia pracovali na zaklade dohody
v spolo¢nosti U.S. Steel Kosice. Ucastnici vykonavali predovsetkym
Cistiace a pomocné prace, primerané urovni ich dosiahnutého vzde-
lania. Zaroven im v3ak spolo¢nost ponukala a nadalej ponuka moz-
nost absolvovat kurzy na vykonavanie kvalifikovanejsich prac. Za-
mestnanci dosahujuci vyborné vysledky, ktori zaroven maju zaujem
a schopnosti absolvovat odborné kurzy, maju moznost ziskat trvaly
pracovny pomer v zeleziarnach. Na zaciatku sa projekt sustredil na
zamestnavanie muzov v produktivnhom veku, avsak po Case sa zacal
zameriavat aj na Zeny, zvyCajne manzelky pracovnikov. Projekt sa vSak
nesUstredi iba na pracu, ale celd situaciu Romov a Romiek reflektu-
je v Sirsej suvislostl. Zameriava sa na pomoc budovat stabilnejsie za-
zemie dotknutym komunitdm, a to aj asistenciou pri vzdeldvani deti
pracovnikov a pracovnic¢ok. DIhodobo nezamestnaniludia tak ziskaju
pravidelny prijem, stabilitu, lepsie podmienky na zivot. Ich deti zaro-
ven ziskavaju motivaciu vzdelavat sa aj vdaka aktivitdm organizova-
nych spolocnostou U.S. Steel KoSice. Projekt tak zahffa spolupracu so
samospravami, Skolami a inymi aktérmi. Na zaciatku ponuklo vede-
nie zeleziarnf obci vytvorit miesta pre 35 uchadzacov o zamestnanie.
Pocas dalsich etdp sa toto ¢&islo zvysilo az na 150 osbb zamestnanych v
podniku prostrednictvom samospravy. Projekt sa postupne rozsiril aj
na mestské ¢asti Kosic, Lunik IX. a Saca.”+

Spoloc¢nost Whirpool Slovakia

Whirpool Slovakia je dalSim z prikladov uplatfovania DVO v praxi.
V roku 2014 zacala tato spolo¢nost s naborom pracovnikov v obci Vel-
ka Lomnica, v ktorej zZije pocetna romska komunita. Praca bola od za-
Ciatku ponudkana na standardnu pracovnu zmluvu, Co je povazované
za vyznamnu motivaciu pre uchadzacov a uchadzacky o zamestna-
nie. Aj napriek tomu, Ze vo vela pripadoch novizamestnanci a zamest-
nankyne nemali Ziadnu kvalifikaciu, spolo¢nost ich dokazala pripravo-
vat a kvalifikovat na vykonavanie zamestnania. Spolo¢nost Whirpool
Slovakia uvadza, Ze priblizne za pol roka vedeli pripravit kvalifikované-
ho operatora, ktory sa vie posUvat na viacerych pozicidch. Na zaciatku
sa vyskytli urcité problémy, hlavne s albbsenciami v praci. Tie vsak boli
rieSené individualne, prostrednictvom manazérov a manazérok ale-
bo veducich pracovnikov. Osobity pristup a vysvetlovanie dbélezitosti
zamestnania sa ukazali ako velmi délezité a efektivne predpoklady

74 Pozri blizsie informacie o projekte dostupné na: https:/bitly/3PNVHNTf a https:/bit.ly/3taCoT7



stabilného zamestnavania. Doélezita bola zaroven aj praca s rodinami
Zamestnancov a asistencia pri volnocasovych aktivitach a vzdeldvani
ich deti. Spolo¢nost spolupracovala s materskou, zadkladnou aj stred-
nou skolou, ako aj s obecnym Uradom, mestskym Uradom a Uradom
prace. Cas straveny takouto pripravou, aj ked obcas velmi naroc¢nou,
sa ukazal ako efektivne vyuzity a zUroc¢eny. Momentalne priblizne
20 % zamestnancov a zamestnankyn podniku tvoria Rémovia a Rom-
ky, ktorf sU povazovani za stabilnu sucast prevadzok a vo velkej miere
i@ %ogiel’aju na vytvarani lepSieho pracovného prostredia pre vset-
yeh.

Spoloc¢nost Stiga Slovakia

Spolo¢nost Stiga Slovakia sa stala prvym partnerom projektu nezis-
kovej organizacie Clovek v ohrozeni zameraného na zamestnavanie
RomMov a Rdmiek. V priebehu jedného roka spolupréace, spolo¢nost
zamestnala 40 osbb z vylucenych romskych komunit. Vybrani ucha-
dzaci a uchadzacky o zamestnanie absolvujld pred nastupom do
zamestnania pripravné skolenia, aby si zlepsili potrebné zrucnosti.
Uchaddzacom a uchadzackam v tomto procese asistuju socialne pra-
covnic¢ky a socidlni pracovnici, ktorf ich sprevadzajd na pohovory. So-
cialne pracovnicky a socialni pracovnici potom zostavaju v kontakte
s uchadzacmi a uchadzackami aj po ich nastupe do zamestnania.
Pomahaju im s riesenim beznych problémov, ktoré sa na pracovis-
ku mdzu objavit, alebo s motivaciou zamestnanie si udrzat. Socialne
pracovnicky a socialni pracovnici zaroven pracovali na scitlivovacom
vzdelavani riadiacich pracovnikov, ktori priamo vo vyrobe pracuju s
romskymizamestnancami a zamestnankynami. Podpora vylUicenych
Romov a Romiek vSak nezostala iba pri ziskavani zamestnania. Soci-
alni pracovnici a socidlne pracovnicky dalej pomahaju zlepSovat cel-
kovU situaciu tychto rodin a komunit. Ide napriklad o vzdelavanie deti
alebo zlepSenie financ¢nej gramotnosti. Do projektu je v mnohych
pripadoch zapojenych viacero ¢lenov rodiny, ¢o podstatne zvysuje
kvalitu zivota rodin a komunit. Komunita sa stava viac samostatnou a
sebavedomejsou a jej zivotna Uroven sa zvysuje. Zaroven prichadza k
odburavaniu predsudkov verejnosti voci Romom a Romkam.”®

75 Blizsie informacie o zamestnavani Romov a Rémiek spolo¢nostou Whirpool Slovakia dostupné
na: https:/bit.ly/3taG9T7

76 BliZSie o zamestnavani Romov a Romiek spolocnostou Stiga Slovakia v spolupraci s neziskovou
organizaciou Clovek v ohrozeni dostupné na: https://bit.ly/3879KYM
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Spolo¢nost dm drogerie markt - Dudlne vzdeldvanie

Posledny priklad dobrej praxe vyuzivania DVO zo slovenského pros-
tredia je z oblasti vzdelavania a pripravy na povolanie. Konkrétne sa
tyka projektu dualneho vzdelavania spolocnosti dm drogerie markt,
ktorému sa popri svojej beznej ¢innosti venuje uz od roku 2011. Spo-
lo¢nost sa k takémuto kroku rozhodla z dévodu, ze na Slovensku bol
v tej dobe nedostatok kvalifikovanych ludi, ktorych by firma mohla
zamestnat. Firma sa na zaklade tohto zistenia podujala si ich sama
vychovat”” Nasledne sa v roku 2018 v spolupraci s neziskovou organi-
zaciou Clovek v ohrozeni zacala venovat vzdeldavaniu ziakov a ziacok
Z marginalizovanych réomskych komunit. Z&merom iniciativy nebolo
vytvarat skratky pre romskych Ziakov a Ziacky, nakolko takyto pristup
by im pdsobenie na trhu prace nijak neulahdil. Cielom bolo prispdso-
bit vzdeldvanie moznostiam tychto mladych ludi, ¢o malo za nasle-
dok vytvorenie nového 3-ro¢ného odboru ,Predavac”. Dovtedy mala
spolo¢nost v ramci dualneho vzdelavania otvoreny maturitny odbor
,Obchodny pracovnik”. Na Ziakov a Ziacky v maturitnych odboroch su
kladené iné poziadavky ako v spominanom 3- rocnom odbore, predo-
vsetkym z dévodu, ze odbor ,Predavac” sa zameriava na zru¢nosti, nie
Nna memorovanie vedomosti. Zamerom projektu bolo, aby absolventi
a absolventky nemali problém sa po absolvovani odboru zamestnat
v akomkolvek obchodnom retazci, a aby zaroven ziskali vedomosti
o tom, ako spolo¢nosti funguju.

Od roku 2019 boli do projektu celkovo zapojeni Styria ziaci a ziaCky.
Momentalne vSak zostal iba jeden, pretoze traja Studium zanechali
v poslednom ro¢niku. Takato skuUsenost viedla partnerovm
k prehodnoteniu zisteni so zdmerom vytvorit pre ziakov a ziacky
idedlne prostredie, aby mali ¢o najvacsiu Sancu Uspesne dokoncit
studium a zamestnat sa. Hlavnym poucenim bolo, Zze sa nestaci
zameriavat iba na vzdelavanie ziakov a ziaCky a na zamestnancov
a zamestnankyne, ale aj na rodiny zapojenych ziakov a ziaCok. Ziak
alebo Ziacka ma ovela vacsiu Sancu studium dokoncit, ak v tom
jeho rodi¢ vidi zmysel. Spolupraca s organizaciou Clovek v ohrozeni
je prinosom pre ziakov a zia¢ky, ale aj samotnych zainteresovanych
aktérov z dm drogerie markt, osobitne vo vztahu k odburavaniu
predsudkov a vnimaniu inakosti ako vyhody.”®

77 Bizsie informacie o programe dualneho vzdelavania spolo¢nosti dm drogerie markt dostupné
a: https://www.dm-vzdelavanie.sk

78 PozritieZ: Prispevok p. Marcela Blas¢aka na tému ,Duél je dobra volba“ prezentovany na otvaracej

konferencii k projektu Docasné vyrovndvacie opatrenia na zvysenie zamestnanosti a vzdeldvania

Romov, zaznam dostupny na: https:/bit.ly/3wVHKONh
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DVO tvoria vyznamny institdt, ktorého potencial na Slovensku, po-
dobne ako aj v mnohych inych krajinach, nie je plne vyuzivany. DVO
predstavuju efektivny nastroj na odstranenie diskriminacie v oblasti
Zamestnavania, boj proti predsudkom a inkldziu vyldcenych skupin
na trhu prace.

Cielom tejto studie bolo pribliZzit teoretické vychodiska DVO a prax
v oblasti ich realizacie na Slovensku a v zahranici a prispiet tak ich po-
¢etnejSiemu vyuzivaniu v praxi. Studia venuje osobitne pozornost vy-
uzivaniu DVO v oblasti zamestnavania a to s cielom vyrovnania nerov-
nosti v pristupe k zamestnaniu, ktorym na Slovensku dlhodobo ¢elia
Romovia a Romky, ako prislusnici znevyhodnenej etnickej skupiny.

Studia je uréend ako vychodiskovy material daldich aktivit realizova-
nych v ramci projektu ,Docasné vyrovnavacie opatrenia pre zvysenie
zamestnanosti a vzdelanosti ludi z marginalizovanych komunit®, vra-
tane aktivit zameranych na zavadzanie konkrétnych DVO v oblasti
zamestnavania [udi z marginalizovanych romskych komunit. Priklady
dobrej praxe uvedené v druhej Casti publikdcie mdzu zaroven sluzit
Sirokému okruhu zamestnavatelov ako zdroj inspiracie pre viastné
opatrenia v oblasti zamestnavania vylucenych skupin na Slovensku
s cielom zabezpecit rovnost prilezitosti a odstrafovat pretrvavajlcu
diskriminaciu na trhu prace.

Zamestnavanie vyluc¢enych skupin obyvatelstva, vratane prislusni-
cok a prislusnikov marginalizovanych rémskych komunit, vyuzitim
institutu DVO ma potencial poslinit socialnu sudrznost a toleranciu
v spolocnosti, prispiet k zvySeniu zamestnanosti Romov a Romiek a k
ich inkldzii aj v inych oblastiach zZivota. Zaroven prinasa so sebou rad
benefitov aj pre zamestnavatelov a spolo¢nosti, ktoré ich prijimaju.
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