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Uvod

Docasné vyrovnavacie opatrenia (dalej ako ,DVQO") su Specifické opatrenia, kto-
rych Ucelom je vyrovnavat nerovnost a znevyhodnenia, ktorym preukdazatelne
Celia vybrané skupiny nasej spoloc¢nosti. Ich cielom je odstranovat preukazatel-
NnU diskriminaciu tym, Ze vytvaraju rovnost prilezitosti pre vetkych v pristupe k
zamestnaniu, vzdeldvaniu, zdravotnej starostlivosti alebo byvaniu. Tieto nerov-
nosti vyplyvaju z rasového alebo etnického pbvodu, prislusnosti k narodnostnej
mensine alebo etnickej skupine, rodu alebo pohlavia, veku alebo zdravotného
postinnutia.

Prijimatelmi DVO mdzu byt organy verejnej spravy alebo iné pravnické osoby,
vratane zamestnavatelov. Prave pri vytvarani rovnosti prilezitosti v pristupe k
zamestnaniu sU zamestnavatelia kldcovymi prijimatelmi DVO. Realizacia DVO
prindsa vyhody aj pre samotnych zamestnavatelov, a to napriklad rieSenie prob-
lému s nedostatkom pracovnej sily, zvySenu lojalnost zamestnancov a vySSiu
atraktivnost zamestnavatela v kontexte spoloc¢ensky zodpovedného podnika-
nia, odlisenie sa od konkurencie a prilakanie nového okruhu spotrebitelov, ako
aj vytvaranie rozmanitého pracovného prostredia a s nim suvisiace benefity.

Ulohou Slovenského narodného strediska pre ludské prava (dalej ako ,Stre-
disko") v oblasti DVO je prijimat spravy od subjektov realizujucich DVO o pri-
jatych DVO, ako aj spravy o vysledkoch pravidelného vyhodnocovania ich na-
plhania a daldej opodstatnenosti ich realizacie s cielom dodrziavat poZiadavky
na ich zdkonnost a doc¢asnost. Stredisko zaroven v ramci svojho mandatu po-
skytuje subjektom, ktoré prijimaju DVO, konzultacie v procese ich navrhovania
a nahlasovania ich prijatia, s cielom naplnenia zakonnych predpokladov DVO. V
neposlednom rade, v ramci podpory a presadzovania rovnosti, Stredisko zvySuje
povedomie o institute DVO a Ulohe, ktoru tieto opatrenia zohravaju pri odstra-
rovani diskriminacie znevyhodnenych skupin.

Ucelom publikacie sumarizujlcej priklady dobrej praxe DVO nahldsenych
Stredisku v kontexte vytvarania rovnosti prilezitosti v oblasti zamestnavania a
odborného vzdelavania Romov a Romok je inSpirovat zamestnavatelov na Slo-
vensku prijimat obdobné opatrenia a prispievat k odstrannovaniu Strukturalnej
diskriminacie Romov a Romok na trhu prace. Vzhladom na to, Ze prijatim a na-
hlasenim DVO sa samotny proces jeho realizacie len zacina, publikacia tiez ob-
sahuje prakticky navod pre subjekty realizujuce DVO, ako tieto opatrenia efek-
tivne monitorovat, vyhodnocovat naplnanie ich Ucelu a podavat spravy o svojich
zisteniach Stredisku ako poverenému organu.

Tato publikacia bola vydana v rdmci projektu ,Docasné vyrovnavacie opatrenia
na zvySenie zamestnanosti a vzdelavania Romov*, ktorého cielom je zvysenie
povedomia o DVO a ich lepsieho vyuzitia pri zamestnavani Rémov a Rémok,
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predovsetkym z marginalizovanych rémskych komunit. Projekt je spolufinan-
covany z Nérskeho finanéného mechanizmu 2014-2021 a statneho rozpoctu
Slovenskej republiky a realizovany Agenturou prace Banskobystrického samo-
spravneho kraja v spolupraci so Strediskom a nérskou neziskovou organizaciou
Stiftelsen Mangfold i Arbeidslivet.




Teoreticky ramec doc¢asnych vyrovnavacich
opatreni

DVO ako Specialne opatrenia na vyrovnavanie preukazatelnej nerovnosti, kto-
rej Celia vybrané skupiny obyvatelov v konkrétnych oblastiach spoloc¢enskych
vztahov, sU pravne regulované v § 8a zakona &. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaob-
chadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (antidiskriminacny zakon).

Antidiskriminacny zakon vymedzuje DVO ako vynimku zo zakazu diskriminacie,
Cize zohladnuje, Ze hoci ide o opatrenia, ktoré nepredstavuju rovnaké zaobcha-
dzanie, pri naplneni zadkonnych predpokladov nezakladaju diskriminaciu v roz-

pore so zakonom. Tymito zakonnymi predpokladmi su:

a)

b)

c)
d)
e)
f)
9)

prijatie opravnenym subjektom - organy verejnej spravy alebo iné prav-
nické osoby;

zacielené na vybrané znevyhodnené skupiny - z dévodu rasového alebo
etnického pdvodu, prislusnosti k narodnostnej alebo etnickej skupine, rodu
alebo pohlavia, veku alebo zdravotného postihnutia;

realizacia vo vybranej oblasti spolo¢enskych vztahov - zamestnanie, vzde-
lavanie, kultUra, zdravotna starostlivost, byvanie;

existencia preukazatelnej nerovnosti, ktorej celi cielova skupina oséb vo
vybranej oblasti spoloc¢enskych vztahov;

urcity ciel' - zabezpecit rovnost prilezitosti v praxi, t. j. zniZit alebo odstranit
nerovnost;

primeranost a nevyhnutnost zvolenej formy opatrenia na dosiahnutie cie-
[a;

docasnost — do doby odstranenia nerovnosti, do dosiahnutia ciela.

00—
e BlizSie k jednotlivym definic¢nym znakom
= a ich obsahu uvadza Stredisko v praktickej
] prirucke Docasné vyrovndvacie opatrenia —
= I ako postupovat v procese ich prijimania a
Ll N ol implementdcie (prirucka pre zamestnavate-
: =l lov), ako aj v inych informacnych materialoch
=l ™=l = volne dostupnych na osobitnej podstranke
=] =) - jeho webového sidla venovanej problema-
- bd tike DVO. Dostupné na webovej stranke:
DOCASNE VYROVNAVACIE OPATRENIA httpSI//WWW.SﬂS|DASk/ﬂasa‘CiﬂﬁOSt/praV‘
AKO POSTUPOUAT V PROGESE ICH PRUIMANIA ne-sluzby/docasne-vyrovnavacie-opatrenia/.
PRIRUCKA PRE ZAMESTNAVATELOV
S ® o

https:/bit.ly/3BZemchb


https://www.snslp.sk/wp-content/uploads/DVO-metodika_web.pdf
https://www.snslp.sk/wp-content/uploads/DVO-metodika_web.pdf
https://www.snslp.sk/wp-content/uploads/DVO-metodika_web.pdf
https://www.snslp.sk/wp-content/uploads/DVO-metodika_web.pdf
https://www.snslp.sk/nasa-cinnost/pravne-sluzby/docasne-vyrovnavacie-opatrenia/

Subjekty opravnené prijat DVO su podla § 8a ods. 4 antidiskriminacného za-
kona povinné priebeZne monitorovat, vyhodnocovat a zverejiovat prijaté DVO.
Ucelom je pravidelne vyhodnocovat opodstatnenost ich daldieho trvania, a to
najma vo vztahu k defini¢nym znakom docasnosti a existencie preukazatelnej
nerovnosti. Zaroven zakon uklada tymto subjektom povinnost podavat spravy
o tychto skutocnostiach Stredisku. To v praxi znamena, Ze subjekt, ktory sa roz-
hodne prijat DVO, je povinny nahlasit jeho prijatie Stredisku a pravidelne po-
davat spravy hodnotiace jeho realizaciu a opodstatnenost jeho pokracovania.
Za Ucelom zjednodusSenia procesu nahlasovania DVO, Stredisko vytvorilo jed-
noduchy formular, ktory je prilohou tejto publikacie a je volne dostupny online
na https:/bit.ly/49LdeYm. Pokial ide o proces vyhodnocovania realizacie DVO
a podavania monitorovacich sprav, prakticky navod je obsiahnuty v poslednej
Casti tejto publikacie.


https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.snslp.sk%2Fwp-content%2Fuploads%2FFormular-na-nahlasenie-DVO.docx&wdOrigin=BROWSELINK

Priklady dobrej praxe - DVO na zvySovanie
zamestnanosti Rdbmov a Rémok realizované
na Slovensku

V rédmci realizéacie projektu ,DoCasné vyrovnavacie opatrenia na zvysenie za-
mestnanosti a vzdeldvania Romov" partneri projektu aktivne spolupracovali so
zamestnavatelmi s cielom zvySovat ich povedomie o DVO, ako aj budovat ich
personalne a technické kapacity na prijimanie konkrétnych DVO na podporu
zamestnavania ROmov a Romok, predovsetkym z marginalizovanych rémskych
komunit (dalej ako ,MRK"). Subjektom opravnenym na prijimanie DVO zaro-
ven poskytovali konzultacie v procese nastavovania a nahlasovania konkrétnych
DVO. Pocas implementacie projektu, v obdobi od septembra 2021 do aprila
2024, boli nahlasené nasledovné DVO, ktoré maozu sluzit ako indpirativne prikla-
dy dobrej praxe pre dalsich zamestnavatelov na Slovensku. V tejto Casti priblizu-
jeme podmienky priebezného monitorovania a vyhodnocovania ako kontrolnej
nalezitosti DVO. Ustanovenie § 8a ods. 4 antidiskriminacného zakona uklada
subjektom opravnenym prijimat DVO povinnost priebezne monitorovat, vyhod-
nocovat a zverejnovat prijaté DVO s cielom prehodnotenia opodstatnenosti ich
dalSieho trvania. Opakované a priebezné urcovanie, ¢i trvanie a dalSia realizacia
DVO stale naplna jeho ciel — odstranenie nerovnosti, je charakteristikou jeho
docasnosti. SUcasne sa tym dohliada na to, aby DVO pbsobilo iba do momentu
odstranenia nerovnosti a zabezpecenia rovnosti. Zakladnou nalezitostou DVO
je preto aj urcenie, akym spbdsobom bude jeho monitorovanie, vyhodnocovanie
a zverejiovanie prebiehat.

Priklady DVO realizovanych v minulosti na
Slovensku a v zahranici prezentuje Stredisko
aj v Pripravnej studii o praktickom vyuZivani
docasnych vyrovndvacich opatreni na Slo-
vensku a v zahranici.

Pripravna studia o praktickom
vyuzivani do¢asnych
vyrovnavacich opatreni na
Slovensku a v zahraniéi

®:

AGENTURA PRACE

https;/bit.ly/3TNAITK
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Priklad 1- TESCO STORES SR, a.s.

DVO je pre nas prirodzenym rozsirenim nasich aktivit zameranych na podporu
zaclenenia ludi z MRK do pracovného procesu. Uz dlhodobo sa angazujeme v
poskytovani podpory a integrdcie pre dospelych bez pracovnych skusenosti, po-
skytujeme moznosti odbornej praxe a dudlneho vzdeldvania pre zZiakov strednych
odbornych skél a zabezpecujeme priestor pre mladych na ziskanie prvych pracov-
nych skusenosti po absolvovani skoly.

Uvedomili sme si, Ze v nasej spolocnosti existuje skupina miladych ludi, ktori ne-
pracujd a ani nepokradujd vo vzdeldvani. Spoloéne s organizdciou CvO sme preto
zacali hladat spésoby, ako tymto mladym ludom poskytndt moznost ziskania pra-
covnych skusenosti a zaclenenia sa do pracovného Zivota.

Aktuadlne vidime velmi pozitivny vysledok v tom, ze mladi ludia, ktori vyskisali tento
program, zvazuju navrat do skoly a my im mdzeme vytvorit priestor ¢i uz cez od-
bornu prax alebo dudlne vzdeldvanie dokoncit si formalne vzdelanie a budovat tak
svoju kariéru a zivot na pevnejsich zakladoch.

Anna Sterdnkovad, Lead People Partner,
Tesco Stores SR, a.s.

Ndzov opatrenia

Rozvojovy program pre nizko kvalifikovanu mladez z prostredia
MRK v TESCO STORES SR, a.s. v spolupraci s organizaciou Clovek v
ohrozeni

T %) Prijiimatel DVO
A | Spolo¢nost TESCO STORES SR, ass. je prijimatelom aj realizatorom DVO.
——=J Prirealizacii spolupracuje s neziskovou organizaciou Clovek v ohrozeni,
ktora participuje na vybere a priprave kandidatov a kandidatok progra-
mMu a poskytuje im pocas trvania programu externd podporu.

Podstata DVO

DVO je urc¢ené pre nizko kvalifikovanu mladez z MRK, ktord ukoncila
plnenie povinnej skolskej dochadzky, nepokracuje dalej vo vzdelavani a
nema dostatok kvalifikacie na uplatnenie sa na otvorenom trhu prace.
Cielova skupina oséb z MRK sa teda radi k tzv. NEET, t. j. osoby, ktoré nie
sU zaradené do systému vzdeldvania, na trhu prace alebo v odbornej
priprave (not in education, employment or training), ktora dlhodobo
patri k adresatom mnohych opatrenf a intervencii statov EU!

V ramci 4 mesac¢ného rozvojového programu poskytuje prijimatel DVO
ako zamestnavatel priestor na Struktldrované zaskolenie sa na jednotlivé
¢innosti pod dohladom skusenych pracovnikov/pracovnicok prevadzky,
tzv. buddy. Takto postupne ziskaju UcCastnici a Ucastnicky rozvojového
1 Dalsie informacie dostupné na: https://www.eurofound.europa.eu/sk/topic/neet.
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https://www.eurofound.europa.eu/sk/topic/neet

programu vedomosti a skUsenosti potrebné na to, aby na konci progra-
mu boli schopni samostatne vykonavat poziciu Asistenta/Asistentky
predaja na prevadzke.

DVO je teda realizované v oblasti pristupu k zamestnaniu (prostrednic-
tvom ziskavania zru¢nosti a kvalifikacie — tzv. in job training) a za ciel
vyrovnavat nerovnost v pristupe k vzdeldvaniu a zamestnaniu Romov a
RomMok na Slovensku. Mladi ludia z tejto komunity, po skonceni povinnej
dochadzky casto ¢elia nedostatku podpory na dalsSie vzdelavanie, kon-
kurencnej vyhody vySSieho stupna Specializovaného vzdelania na trhu
prace aspravidla aj nedostatku pracovnej praxe a sklsenosti. Toto znevy-
hodneniespdsobuje, ze majuovelanizsiusancu uplatnitsanatrhu prace.
Strukturalna diskriminacia Romov a Romok na trhu prace z dévodu ich
etnicity resp. narodnosti sa este prehlbuje ako viacnasobna diskrimina-
cia, pokialide o mladych Rémova Romky, teda osoby voveku do 26 rokov.?

Subjekty zapojené do spoluprdce
Kldcovu ulohu v realizacii DVO zohravaju interné personalne kapacity

zamestnavatela, konkrétne personalny partner/personalna partnerka
daného regidénu poskytujuci podporu pri nastupe a pocas priebehu
rozvojového programu, manazér/manazérka obchodu vykonavajdci
podporu a dohlad nad tréningom zamestnancov a zamestnankyn na
prevadzke a kolega/kolegyna tzv. buddy, ktory/ktord sprevadza Gcastni-
ka/Ucastnicku rozvojového programu pocas tréningu pri praci.

Do realizécie DVO je zapojena aj neziskova organizacia Clovek v ohroze-
ni, ktorej zamestnanec/zamestnankyna sprevadza Ucastnika/dcastnic-
ku rozvojového programu a monitoruje jeho/jej pésobenie. Spolupracu-
je pritom so zamestnancami/zamestnankyrnami prijimatela DVO.

Doba realizacie

L1 | Zaciatok realizacie DVO bol stanoveny na maj 2023. Jeho docasnost
bola vwmedzena vo vztahu k situacii a zaujmu mladych Roémov a Ro6-
mok o rozvojovy program, najneskor vsak do doby znizenia percenta
miery nezamestnanosti cielovej skupiny na Uroven porovnatelnd s ma-
joritnou populaciou.

Spbsob monitorovania

Monitorovanie DVO prebieha prostrednictvom zapojenych predajni/
pobociek zamestnavatela, ktoré pri ukonceni rozvojového programu
trvajuceho 4 mesiace od nastupu vyhodnocuju meratelné ukazovate-
le. Informacie od pobociek zhromazduje centrala, ktora raz ro¢ne k 31.
marcu podava hodnotiacu spravu Stredisku.

Hodnotiaca sprava obsahuje najma pocet pobociek realizujucich DVO,
pocet zamestnanych mladych ludi z MRK v ramci programu, percen-
to zamestnania mladych ludi z MRK participujucich na rozvojovom
programe po jeho skonc¢eni a zhodnotenie Uspesnosti realizacie DVO v
monitorovanom obdobi.

2 Dalsie informacie: https:/www.romoviavlada.gov.sk/eu-silc_mrk/, Markovig, F., Placha, L': Prijmy a
Zivotné podmienky v marginalizovanych rémskych komunitach: Vybrané ukazovatele zo zistovania EU
SILC_MRK 2020.
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Priklad 2 - Adient Slovakia, spol., s.r.o. - odStepny zavod
Lucenec

V spoluprdci s Agenturou prdce BB SK sme rozbehli proces zatrénovania vybra-
nych klientov na poziciu operdtora sSitia. Po absolvovani zatrénovania a Uspes-
nom zviadnuti vyberovéeho pohovoru k ndm nastupia do pracovného pomeru.
Pozicia operdtora sitia je pomerne nedostatkovou na trhu prdace. DVO pre nds
znamend moznost takouto formou ziskat kandiddtov s potrebnymi pracovnymi
zrucnostami, ktori pochddzajd z nasho regionu a zdroveri nadm to ponuka prilezi-
tost aktivne sa zapojit do zaclenovania ludi pochadzajdcich zo socialne slabsieho

prostredia na trh prace. . . 3
Ulrika Sabikova, HR manager,

Adient Slovakia s.r.o.

Ndzov opatrenia
Prioritné zamestnavanie oséb z prostredia MRK na poziciu $i¢/Siéka
v spoloc¢nosti Adient

I x| Prijimatel DVO
A Spolo¢nost Adient Slovakia, spol., s.r.o. — odstepny zavod

Lucenec je ako zamestnavatel prijimatelom aj realizatorom DVO. Pri
realizacii spolupracuje s Agenturou prace Banskobystrického samo-
spravneho kraja, n.o. (dalej ako ,AP BBSK"), ktord poskytuje v Lucenci
pracovné poradenstvo a rozvoj pracovnych zru¢nosti dlhodobo neza-
mestnanym a inak znevyhodnenym osobam a pomaha im uplatnit sa
na trhu prace.

Adient Slovakia, spol.,, s.r.o — odstepny zavod Lucenec realizuje DVO for-
mou prioritného zamestnavania absolventov/absolventiek pripravného
tréningu v AP BBSK.

Podstata DVO

Spolo¢nost Adient Slovakia, spol., s.r.o. — odstepny zavod Lucenec dlho-
dobo eviduje nedostatok nizko kvalifikovanej pracovnej sily na poziciu
operator/operatorka vyroby a $i¢/Sicka, a to napriek tomu, ze region, v
ktorom podnikd, ma jednu z najvyssich mier nezamestnanosti na Slo-
vensku. Z celkového poctu obyvatelov mesta Lucenec (28 090) je pod-
la Atlasu romskych komunit 2019 priblizne 12 % romskych obyvatelov
(3 371). V obciach okresu Luc¢enec zije podla Atlasu romskych komunit
2019 asi 2 600 Romov.

Samotné DVO je realizované v oblasti pristupu k vzdeldvaniu a k za-

mestnaniu, konkrétne prostrednictvom ziskavania zruc¢nosti a kvali-

fikdcie. M& formu prioritného zamestnavania klientov a klientok AP

BBSK, ktori absolvovali pripravny kurz realizovany AP BBSK. Klientmi a

klientkami AP BBSK sU Rémovia a Romky zo socialne znevyhodneného
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prostredia, vratane tych z MRK. Cielom DVO je vyrovnavat nerovnost v
pristupe k vzdeldvaniu a zamestnaniu Romov a Romok na Slovensku,
staZzenu aj nedostatkom vhodnych pracovnych prileZitosti v regiéne.
Osoby zijuce v MRK maju vyrazne stazeny pristup k vzdelavaniu a ¢asto
ho ukoncuju predc¢asne. Nasledne nesplfaju kvalifikacné predpoklady
na vacsinu ponukanych pracovnych pozicii.

Na Ucel organizacie pripravnych kurzov s cielom ziskania zru¢nosti po-
trebnych pre pracu v spolocnosti Adient, AP BBSK disponuje 2 klasic-
kymi Sijacimi strojmi a prijimatel DVO jej poskytol dva priemyselné Sija-
cie stroje a materidl, s ktorymi sa pracuje v jeho zavode. Zadujemcovia a
zaujemkyne o pracu v spolo¢nosti Adient absolvuju v AP BBSK tréning
zakladov Sitia, tréning v préaci s profesionalnymi sijacimi strojmi a pri-
pravu na pracovny pohovor.

Uspesnych absolventov a Uspesné absolventky tychto kurzov nasledne
Adient Slovakia, spol, s.r.o — odstepny zavod Luc¢enec zamestna a pri-
padne aj uprednostni pri vyberovom konani pred porovnatelnymi
uchadzacmi a uchadzackami, ktori nepresli tréningom. V pripade
volnych kapacit moézu tréning absolvovat aj ini zaujemcovia a zaujem-
kyne o pracu v Adiente zo skupiny dlhodobo nezamestnanych osbéb,
najma znevyhodnenych nedostatkom pracovnych sklsenosti ¢i Urov-
fou vzdelania z dévodu ich veku alebo zdravotného postinnutia. Takto
prijimani uchadzaci a uchadzacky su u prijimatela DVO zamestnani
ako kmenovi zamestnanci/zamestnankyne na rozdiel od inych nizko
kvalifikovanych zamestnancov/zamestnankyn, ktori sU spolocnosti do-
Casne prideleni prostrednictvom agentdr doc¢asného zamestnavania.

Subjekty zapojené do spoluprace

Tréningovu pripravu ako sucast realizacie DVO zabezpecuju odborni
pracovnici/odborné pracovnicky AP BBSK. Wberové konanie a uplat-
nenie prioritného zamestnavania realizuju zamestnanci a zamestnan-
kyne prijimatela.

Doba realizdcie

Doc¢asnost DVO je vwymedzena jeho zaciatkom od marca 2024 az do
vyrovnania prilezitosti pre osoby z prostredia MRK v pristupe k odbor-
nému vzdelavaniu a zamestnaniu.

Spbsob monitorovania
Prijimatel DVO raz ro¢ne k 31. marcu zasiela hodnotiace spravy Stredis-
ku. Hodnotiaca sprava obsahuje zhodnotenie realizécie DVO a opod-
statnenost jeho trvania.

Na Ucely jej pripravy AP BBSK poskytuje prijimatelovi DVO sUcinnos-
ti, najma formou informéacii o pocte klientov a klientok AP BBSK, ktori
Uspesne absolvovali pripravny kurz a informacii o pocte UspesSnych ab-
solventov a absolventiek pripravného kurzu, ktori sa nasledne zamest-
naliv spolo¢nosti Adient Slovakia, spol., s.r.o. — odstepny zavod Lucenec.
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Priklad 3 - Urad splnomocnenca vlady SR pre rémske
komunity

Prilezitost zamestnat sa mi priniesla pozitivhu zmenu do zZivota méjho a mojej ro-
diny. Tato forma DVO mi pomohla vstupit do spolocnosti a ziskat pracovné navy-
ky, kontakt s ludmi — socidlny kontakt, pravidelny prijem pomaha rodine k lepsej
Zivotnej situdcii, pomaha riesit financné problémy, mdame moznost pravidelne
splatit svoje dlhy, robim prdcu, ktord ma bavi, snazim sa byt ndpomocnd a uci
ma aj zodpovednosti a zdokonalovaniu komunikdcie. Praca mi pomaha zdvih-

nut sebavedomie a verit si. ) .
Veronika Muchovd, Nene,

Kamennad Poruba

Ndzov opatrenia
Docasné vyrovnavacie opatrenia v ramci narodného projektu
»Rozvojové timy L.“

T x| Prijimatel DVO

A Prijimatelom DVO je Uraq splnomocnenca viady SR pre romske komu-
——’ nity (dalej ako ,USVRK"). USVRK je ako organizacna zlozka Uradu vlady
SR orgadnom verejnej spravy.

Realizatorom DVO suU obce zapojené do narodného projektu ,Rozvojo-
vé timy 1. (dalej ako ,NP RT"), pricom pravne vztahy medzi prijimatelom
a realizatormi DVO sU upravené na zéklade zmldv o spolupraci.

Podstata DVO

Cielom prijatého DVO je zmierfiovat znevyhodnenie Rémov a Romok,
osobitne tych zijucich v segregovanom prostredi MRK, pri pristupe k
zamestnaniu, najma ku komunitnym a odbornym pozicidm v socidlnej
oblasti a v oblasti neformalneho vzdelavania. Tato skupina obyvatelov
je dlhodobo znevyhodnena v oblasti pristupu k zamestnaniu z dévodu
ich romskej etnicity resp. romskeho narodnostného pdvodu.

Podstatou DVO je urcenie pravidiel obsadzovania pracovnych pozicii
financovanych na drovni obce z NP RT pre zapojené obce. Obec, ako
budlci zamestnavatel a realizator DVO, je povinna pri vybere uchad-
zacCa alebo uchadzacky na vybrané pracovné pozicie financované z NP
RT (pozicie: Nene, Nenementorka, Rozvojovy pracovnik/Rozvojova pra-
covnicka pre byvanie, Rozvojovy pracovnik/Rozvojova pracovnicka pre
mladez a Sociadlny pracovnik/Socidlna pracovnicka) zabezpedit apliko-
vanie pravidiel preferencného zamestnavania romskych uchadzacov a
uchadzaciek.

14



Subjekty zapojenée do spoluprdace

Zamestnanci a zamestnankyne USVRK zodpovedni za implementaciu
NP RT v ramci DVO nastavili podmienky preferenéného zamestnava-
nia, poskytuju podporu zapojenym obciam a zbieraju data potrebné na
monitorovanie a vyhodnocovanie DVO.

Na Urovni zapojenych obci realizuju zamestnanci obce preferenéné za-
mestnavanie v rdmci vyberovych konani na vybrané pracovné miesta
financované z NP RT.

Z rozpoctu NP RT su na realizaciu DVO vyclenené finan¢né prostriedky
na mzdové naklady zamestnancov a zamestnankyn v sulade so zako-
nom o odmenovani zamestnancov pri vykone prace vo verejnom za-
ujme zamestnancov. Cast financnych prostriedkov je poskytovana na
materialno-technické zabezpecenie nimi vykonavanych &innosti pre
cielovu skupinu.

Doba realizdcie

Doba realizacie DVO je viazana na trvanie NP RT, ktorého zaciatok im-
plementacie je 1. septembra 2023 a koniec 31. augusta 2026.

Spdsob monitorovania

Periodicita monitorovania a podavania hodnotiacich sprav Stredisku
prijimatelom je raz ro¢ne. Prijimatel DVO na tento Ucel priebezne zhro-
mazduje informacie o realizacii preferencného zamestnavania ziskané
od realizatorov DVO (obci), ktoré su povinné poskytovat prijimatelovi
DVO sucinnost.



Priklad 4 - Agentura prace Banskobystrického
samospravneho kraja

Zamestnat v Agenture prace BBSK Ingridku povaZujem za skvelé rozhodnutie a
to nielen preto, Ze vidime ako ludsky a profesiondlne rastie, ale je aj skveld kole-
gyna, ktora podava 100% vykon a je vo svojej prdci dspesnd. Je zaroven vzorom a
motivaciou pre inych klientov, ktori pochddzaju z prostredia generacnej chudoby;,
ktori vdaka nej veria, Ze pozitivha zmena je moznd.

Michaela Mudronovad, riaditelka,
AP BBSK

Ndzov opatrenia

Podpora zaujmu nizko kvalifikovanej skupiny obyvatelstva z pros-
tredia MRK pri vzdelavani a vytvarani rovnosti v pristupe k vzdelava-
niu a zamestnaniu Rémov a Rémiek

x| Prijimatel DVO

A Prijimatelom aj realizatorom DVO je neziskova organizacia AP BBSK,
ktord poskytuje pracovné poradenstvo dlhodobo nezamestnanym a
inak znevyhodnenym osobam a pomaha im uplatnit sa na trhu prace.
Primarnou cielovou skupinou jej aktivit s Rémovia a R6mky zo social-
ne znevyhodneného prostredia.

Podstata DVO

Prijimatel DVO hladal zamestnanca alebo zamestnankynu na pracovnu
poziciu pracovny poradca/pracovna poradkyna MRK senior. Poziadavky
na vykon tejto pracovnej pozicie boli stredoskolské vzdelanie s matu-
ritou a sklsenosti a dobré vztahy s romskou komunitou. DIhodobo sa
mu vSak nedarilo najst kvalifikovanu osobu a pracovnu poziciu obsadit.

V danom case bola jednou z klientok AP BBS nezamestnana Romka,
matka Styroch deti, samoZivitelka so zakladnym vzdelanim. Klientka
pochadzala z romskej komunity, v ktorej sa dobre orientovala a mala
potrebné osobnostné a komunika¢né predpoklady, ako aj velkd snahu
0 svoj osobnostny a odborny rast.

Na odstranenie znevyhodnenia danej klientky v pristupe kzamestnaniu
z dbvodu jej romskej etnicity prijala AP BBSK DVO formou zamestnania
klientky do pripravy na pracovnul poziciu pracovny poradca/pracovna
poradkyna MRK senior. V ramci DVO jej doCasne poskytuje intenziv-
nejsiu pracovnu podporu, Skolenia a vzdelavanie, aby ziskala, prehlbila
a trvalo dosiahla pracovné zru¢nosti a skdsenosti odbornej poradkyne.
Pocas trvania DVO ziskava vedomosti a skdsenosti potrebné na posky-
tovanie kvalitnych sluZieb klientom a klientkam a zvysSuje svoje odborné
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znalosti absolvovanim kurzov a Skoleni. Sucastou tohto procesu je aj
dosiahnutie stredoskolského stupna vzdelania, prostrednictvom dial-
kového studia zamestnankyne na strednej skole.

Subjekty zapojené do spoluprdce

Odbornizamestnanci a zamestnankyne prijimatela vykonavaju dohlad
nad pracou zamestnankyne a poskytuju jej podporu pocas pracovné-
ho a vzdeldvacieho procesu.

Doba realizdcie

Doba realizacie je viazand na existenciu pracovnej pozicie. Od prijatia
DVO je pracovna pozicia financovana z projektov podporenych z nér-
skych grantov a statneho rozpoctu SR (LDIO3017 a LDI0O2014) zamera-
nych na podporu zamestnanosti a zvySovanie Urovne vzdelania oséb z
prostredia MRK. Po ukonceni realizacie predmetnych projektov v aprili
2024 bude AP BBSK nadalej udrziavat pracovné miesto, aZz kym za-
mestnankyna dosiahne stredoskolsky stupef vzdelania a nadobudne
vSetky pracovné zrucnosti potrebné na vykon pracovnej pozicie pra-
covny poradca/pracovna poradkyna MRK senior. Dosiahnutim potreb-
ného vzdelania a pracovnych zru¢nosti bude realizdcia DVO ukoncena.

Spdsob monitorovania

Prijimatel DVO monitoruje jeho realizaciu a raz rocne k 31. marcu po-
dava hodnotiacu spravu Stredisku. V sprave hodnoti najma Uspesnost
realizacie DVO a opodstatnenie jeho dalSieho trvania.



Priklad 5 - Dusan Deme

Ako zamestnavatel vidim najvacsi prinos pri prdci s osobami z vylucenych ko-
munit vtom, Ze ak sa uz na danej pozicii zapracujd, su v porovnani s majoritou
stdlejsi, neuvazuju nad odchodom a su vdacnejsi za moznost pracovat.

>y (g

Dusan Deme

Ndzov opatrenia

Preferencné zamestndvanie os6b z prostredia marginalizovanych
réomskych komunit na vybrané pracovné pozicie u zamestnavatela
Dusan Deme

Prijimatel DVO

Dusan Deme je samostatne zarobkovo ¢inna osoba a ako pravnicka
0soba zamestnava vo svojich prevadzkach v gastro sektore v Lucenci 34
0s6b na pracovnych poziciach cukrar/cukrarka, pekar/pekarka, kuchar/
kucharka, ¢asnik/Casdnicka, predavac/predavacka, sofér/soférka, uprato-
va¢/upratovacka.

Na realizacii DVO participuje aj AP BBSK, ktora sa podiela na vybere a
priprave uchadzacov a uchadzaciek o pracovné miesta spomedzi svo-
jich klientov a klientok a poskytuje im externu podporu pocas trvania
DVO.

Podstata DVO

Prijimatel DVO sidli v Lu¢enci a poésobi ako zamestnavatela a poskyto-
vatel tovarov a sluZieb v oblasti gastro sektora. V suc¢asnosti je na Slo-
vensku nedostatok zamestnancov a zamestnankyn v potravinarskom
a gastro sektore a fluktuacia je vysoka. Rovnako je malo kvalitnych od-
bornych kbl so zameranim na oblast potravinarstva, gastrondmie a
sluzieb, respektive je velmi nizky zaujem deti a mladeZe o studium a
nasledné pracovné uplatnenie v tychto odboroch.

Z celkovej populacie mesta Lucenec je podla Atlasu romskych komunit
2019 priblizne 12 % Romov a Rdmok (3 371) a v prilahlych obciach okre-
su Lucenec Zije asi 2 600 Romov a Romok. Ide vacsinou o nizko kvali-
fikovanych a dlhodobo nezamestnanych [udi s nedostatkom praxe a
pracovnych skusenosti, ¢o im spdsobuje taZzkosti pri za¢lefovani sa na
trh prace.

DVO je zamerané na preferen¢né zamestnavanie uchadzacov a ucha-
dzaciek z tejto skupiny obyvatelstva s cielom ziskania pracovnych sku-
senosti, a to za predpokladu, ze splnia zédkladné poZiadavky na vykon
prace. DVO sa teda uplatni v oblasti pristupu k zamestnaniu, vratane
pripravy na povolanie a odbornému vzdeldvaniu, a to prostrednictvom
ziskavania pracovnych sklsenosti a kvalifikacie.
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Subjekty zapojenée do spoluprace

Vyber zamestnancov a zamestnankyn formou preferenéného zamest-
navania realizuje prijimatel DVO. Znamena to, Zze uprednostni rom-
skych uchadzacov a uchéadzacky pred porovnatelnymi nerémskymi
uchadza¢mi a uchadzackami, pokial splnia zakladné poziadavky na
vybranu pracovnu poziciu.

AP BBSK bude na zaklade spoluprace s prijimatelom DVO odporucat
na volné pracovné pozicie zamestnavatela svojich klientov a klientky,
ktori splnia kvalifikacné predpoklady. Odborni zamestnanci/zamest-
nankyne AP BBSK poskytnu tiez prijimatelovi podporu pri vybere
uchadzacov a uchadzaciek o zamestnania a zamestnanym osobam
podporu po nastupe do prace u prijimatela DVO.

Doba realizacie

Zaciatok realizacie DVO je urceny od maja 2024. Realizacia DVO bude
prebiehat do preukazatelného vyrovnania prilezitosti pre osoby z pros-
tredia MRK v pristupe k odbornému vzdelavaniu a zamestnaniu.

Spdsob monitorovania

Prijimatel DVO raz ro¢ne k 31. marcu zasle hodnotiacu spravu Stredis-
ku o realizacii DVO. V sprave uvedie zhodnotenie Uspednosti/nelspes-
nosti realizacie DVO.

AP BBSK na Ucel pripravy spravy poskytne prijimatelovi DVO informa-
cie o pocte klientov/klientok, ktorym poskytovalo podporu pri ucha-
dzanisa o pracovné miesta u zamestnavatela a pocte klientov/klientok,
ktorym poskytuje externd podporu pocas vykonu prace U zamestna-
vatela v ramci realizacie DVO.
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Priebezné monitorovanie a vyhodnocovanie
realizacie DVO

V tejto Casti priblizujeme podmienky priebezného monitorovania a vyhodnoco-
vania ako kontrolnej nalezitosti DVO. Ustanovenie § 8a ods. 4 antidiskriminac-
ného zakona uklada subjektom opravnenym prijimat DVO povinnost priebezne
monitorovat, vyhodnocovat a zverejnovat prijaté DVO s cielom prehodnotenia
opodstatnenosti ich dalsieho trvania. Opakované a priebezné ur¢ovanie, &i tr-
vanie a dalSia realizacia DVO stale naplfa jeho ciel — odstranenie nerovnosti,
je charakteristikou jeho doc¢asnosti. SU¢asne sa tym dohliada na to, aby DVO
pdsobilo iba do momentu odstranenia nerovnosti a zabezpecenia rovnosti. Za-
kladnou nalezitostou DVO je preto aj uréenie, akym spdsobom bude jeho mo-
nitorovanie, vyhodnocovanie a zverejnovanie prebiehat.

Pravny zaklad priebezného monitorovania a vyhodnoco-
vania DVO

DVO je komplexny pravny institut. Jeho obsahova stranka je antidiskriminac-
nym zakonom vymedzena pomerne rigidne. Uz pri prijati kazdého DVO poza-
duje zadkonné naplnenie vsetkych jeho nalezitosti aj funkeény a ucinny systém
monitorovania, vyhodnocovania a zverejfiovania prijatého DVO. Je to preto, lebo
iba sUicCasna existencia vsetkych jeho nalezitosti od zaciatku a pocas celého jeho
trvania, umoznuje konkrétnu aktivitu prijimatela oznacit za DVO. Pokial ktory-
kolvek znak DVO pocas jeho trvania a realizacie prestane existovat, v zasade
zanika a skondi sa aj konkrétne DVO ako zadkonom dovolené konanie. Dalsia
aktivita by pri nenaplneni vsetkych jeho nalezitosti nebola v sulade s antidiskri-
minacnym zakonom.

Na to, aby k takémuto vysledku nedoslo, slUzi prave priebezné monitorovanie a
vyhodnocovanie DVO. Tento postup musi byt vymedzeny uz pri jeho prijati. Je
preto aj sucastou formalneho oznamenia o prijati DVO Stredisku (pozri Priloha
¢. 1). Monitorovanie a vyhodnocovanie DVO musi byt uréené a existovat uz od
jeho vzniku, pretoze uz od tohto okamihu vnika povinnost sledovat a posudzo-
vat trvanie vSetkych jeho nalezitosti.

Priebezné monitorovanie a vyhodnocovanie DVO je jeho kontrolnym prvkom.
Predstavuje nastroj vnutornej kontroly pre prijimatela a realizatora DVO. Poda-
vanie sprav o tychto skuto¢nostiach Stredisku plIni Ulohu institucionalnej kon-
troly jeho realizacie.

Monitorovanie DVO znamena pravidelne kontrolovat jeho stav a priebeh. Vy-
hodnotenie predpoklada vykonat sumarizaciu ziskanych informacii k ur¢itému
momentu, casovému okamihu. Mé za Ucel informovat, teda poskytnut konkrét-
ne informacie, ktoré sldzia k potvrdeniu pripustnosti a opodstatnenosti pokra-
¢ovania v realizacii DVO aj v dalSom monitorovacom a hodnotiacom obdobi.
PIni aj motivacnu funkciu uréenim dévodnosti dalsieho konania. Ci je pripustné
a mozné v realizacii prijatého DVO pokracovat, pripadne Ze to nie je pripustné a
mozné a je ho nutné ukoncit.

20



Monitorovanie je nepretrzity alebo pomerne pravidelny proces zberu a analyzy
Udajov a informacii na Ucely posudenia pokroku realizacie DVO. Je Uzko spo-
jené s vyhodnotenim zozbieranych a zanalyzovanych uUdajov. Je potrebné, aby
ako monitorovanie, tak aj vyhodnocovanie, boli adresné, planované, pravidelné
a systematické. Ich Ucelom je posudenie relevantnosti, efektivnosti, U¢innosti,
vplyvu a udrzatelnosti daldej realizacie konkrétneho prijatého DVO.

Co sa tyka dizky monitorovacieho a vyhodnocovacieho obdobia DVO, nie je
vhodné, aby tato doba bola prilis kratka, ani prilis dlha. Komplexnu charakteris-
tiku procesov DVO je potrebné monitorovat a vyhodnotit v casovom obdobi via-
cerych mesiacov. Preto Stredisko povazuje za vhodnu minimalnu dobu na jeho
priebezné monitorovanie a vyhodnocovanie pol roka. Na druhej strane, najma
jeho docasnost a priebezné hodnotenie jeho nalezitosti a realizacie v sulade so
zadkonom vyzaduju, aby netrvalo bez kontroly prilis diho. Prijatelnd maximalna
doba medzi dvoma hodnoteniami by preto mala byt priblizne jeden rok. Al-
ternativy pol roku alebo jedného roku monitorovacieho a vyhodnocovacieho
obdobia su v spravach o prijati DVO doruc¢enych Stredisku naj¢astejSie volené
periodicity monitorovania.

Termin podavania monitorovacich a hodnotiacich sprav Stredisku si zvyCajne
urCuju prijimatelia DVO autonémne. Najcastejsie ide o koniec kalendarneho
roku (31. december), pripadne aj koniec polroku (30. jun), pri polro¢nom moni-
toringu a vyhodnocovani. Najma u organov verejnej spravy, ktorych rozpocet a
financovanie DVO suU viazané na statny rozpocet, projektové a dotacné finan-
covanie. U prijimatelov DVO sukromného charakteru sa alternativne vyskytuje
termin 31. marec viazuci sa na ich hospodarske a finanéné procesy a lehoty.

Monitorovanie a vyhodnocovanie DVO napifa tri legitimne Gcely:

1. PriebeZna (interna aj externd) kontrola toho, ¢i sa realizuje zakonom dovo-
lenym spbdsobom v sulade s jeho ohlasenim. Teda ¢i sa realizuje jeho priji-
matelom a realizatorom voci vymedzenej cielovej skupine jeho adresatoy,
na ktorych je zamerané z dévodu ich rasového alebo etnického pévodu, pri-
slusnosti k narodnostnej mensine alebo etnickej skupine, rodu alebo pohla-
via, veku alebo zdravotného postinnutia, v konkrétnej zdkonom dovolenej
oblasti vopred uréenymi a ohlasenymi prostriedkami.

2. Uréenie, ¢i trvanie a daldia realizacia DVO stale napifa jeho zakladny ciel

— odstranenie znevyhodnenia. Tento Ucel je naviazany na primarnu charak-

teristiku DVO, ktorou je jeho docasnost. Kontroluje, ¢i znevyhodnenie vy-

medzenej skupiny adresatov DVO identifikované pri jeho prijati stale trva

a Ci jeho prostriedok primeranym a nevyhnutnym spdésobom skutocne

priebeZzne dosahuje, naplfa stanoveny ciel a naprava tak neziaduci stav ich

znevyhodnenia.
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3. Pokialtotak nie je, tretim legitimnym ucelom monitorovania a vyhodnoco-
vania DVO je jeho limitovanie. To mé zabezpecdit, aby pdsobilo iba do mo-
mentu odstranenia nerovnosti a zabezpecenia rovnosti. Dosiahnutie rov-
nosti odstranenim konkrétneho znevyhodnenia musi byt pri realizacii DVO
identifikované bezodkladne. Reakcia na tuto skutocnost ukonéenim jeho
realizacie musi nastat takisto bez zbytoc¢ného odkladu.

Principy priebezného monitorovania a vyhodnocovania
DVO

Na to, aby monitorovanie a vyhodnocovanie konkrétneho DVO bolo spésobilé
napinat vietky jeho legitimne Gcely, Stredisko pri naplfani svojho zakonného
mandatu praktickymi ¢innostami podpory, poradenstva, vyhodnocovania a Si-
renia poznatkov o DVO identifikovalo viacero uzito¢nych principov:

1. Objektivita postupu monitorujiceho a hodnotiaceho subjektu

Proces zistovania, analyzovania a hodnotenia informacii o realizovanom DVO
by mal reflektovat nielen jeho zakonné nalezitosti a charakteristiky, ale mal by
byt aj objektivny. Teda nestranny a nezavisly od Umyselného ¢i neumyselného
vplyvu kohokolvek. Zaroven by mal byt vecny, nezaujaty a zohladnujuci pravny
institut DVO podla antidiskriminacného zéakona. Objektivita je nevyhnutna su-
¢ast odbornej a vecnej spravnosti. Ludskd subjektivitu je moZno vyuzit v kontex-
te ziskavania réznych perspektiv, ktoré zvysuju kreativitu a produktivitu a pod-
poruju objektivitu. Spolupracou s jednotlivcami z réznych prostredi je mozné
zmiernit predsudky a zniZzovat vplyv stereotypov.

2. Doéveryhodnost monitorovania a vyhodnocovania

Vyhodnocovanie DVO nesmie byt Ucelové ani skreslené. Musi vychadzat zo spo-
l[ahlivych ddajov. Monitoring ma poskytnut komplexné a objektivne vysledky re-
alizacie konkrétneho DVO, vratane pravdivého opisu Uspechov, ale aj identifika-
cie pripadnych problémov a navrhov na ich odstranenie.

3. Pouzitie meratelnych ukazovatelov monitoringu

Na postidenie toho, ¢&i DVO naplifa zakonny ciel vymedzenymi prostriedkami
pre uréené osoby a &i je dévodné/mozné jeho pokracovanie, je potrebné hodno-
tit meratelné ukazovatele. Meratelnost ukazovatelov je podmienend aj druhom
pouzitého prostriedku DVO, ktorym sa ma dosiahnut stanoveny ciel - odstrane-
nie neziaduceho stavu. Ide o samotnud konkrétnu aktivitu (jej vysledok), ktoru
prijimatel DVO v rdmci neho realizoval pre cielovd skupinu znevyhodnenych
adresatov.

Prostriedkami na zabezpecenie rovnosti prilezitosti v praxi, najma v oblasti za-
mestnavania a vzdeldvania, mdze byt napriklad poskytovanie kurzov, Skoleni,
doucovani, Stipendii, stazi, financna pomoc, preferenéné zaobchadzanie atd.
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»  Meranie sa zameriava na pociato¢ny stav: Urcenie volnych miest, ktoré ma
napriklad zamestndvatel neobsadené a potrebuje/chce ich obsadit pra-
covnou silou na dosahovanie svojich sikromnych i verejnych cielov.

»  Dalejje meranie zavislé na pouziti zvoleného primeraného a nevyhnutného
prostriedku DVO pre uréitd nerovnostou znevyhodnenu skupinu potenci-
alnych zamestnancov a zamestnankyn na trhu prace. Pouzity prostriedok
DVO sa nasledne kvantifikuje: Ak ide o preferencné zamestnavanie - Kolko
vwwberovych konani sa uskutocnilo? Pri kolkych z nich sa v prospech zne-
vyhodnenych oséb pouZilo preferencné zaobchddzanie pri vzniku pracov-
ného pomeru? Kolkym znevyhodnenym zamestnancom v ,priprave” ¢i vo
Lyrovndvacej podpore” sa poskytovala asistencia a dodatocna podpora?
Ak je program zasSkolovania urceny ¢asovym rozsahom - Kolko oséb do
neho nastupilo? Kolko oséb ho Uspesne skoncilo (a nadalej pracuje u za-
mestndvatela)? Kolko oséb a z akych dévodov ho neukoncilo (&i uz u za-
mestnavatela nepracuju)? Ak je podpora definovana ziskavanim odbornej
kvalifikacie ¢i pracovnymi zru¢nostami - Kolko znevyhodnenych oséb a aké
schopnosti ziskavalo, ¢i doposial ziskalo? Akd podporu a programy im na
to zamestnavatel'v hodnotenom obdobi poskytol?

»  Napokon posledna faza merania sa potrebuje zaoberat zistenim priebez-
ného stavu s vyhladom na dalsie obdobie a trvanie: Existuju este stdle
neobsadené pracovné miesta? Kolko z nich (a ¢i vébec) je moZné dalej ob-
sadzovat realizaciou DVO? V pripade ziskavania ¢i prehlbovania kvalifikacie
avzdelania - Je u konkrétnych oséb potrebné dalsia kvalifikdcia, vzdelanie,
kurz, odbornost alebo schopnost na dosiahnutie rovnosti prileZitostiv praxi?

4. Partnerstvo pri monitorovani

Proces monitoringu DVO by sa mal uskutocnovat zapojenim viacerych zain-
teresovanych stran. Optimalne vSetkych tych, ktorych sa relevantne tyka, a to
minimalne prijimatela, realizatora a adresatov.

Do spolo¢nej dohody a partnerstva nielen pri prijimani a realizovani, ale aj pri
priebeZznom monitorovani a vyhodnocovani DVO, by mali byt dalej zapojené aj
osoby na pracovisku v pozicii personalistov a personalistiek, riadiacich zamest-
nancov a zamestnankyn, Skolitelov a Skoliteliek, ale aj beZnych kolegov a kole-
gyn znevyhodnenych oséb patriacich do cielovej skupiny adresatov DVO.

5. Uzitoénost monitorovania

Ziskané a vyhodnotené informéacie a vysledky o realizacii DVO by mal byt pou-
zitelné pre vSetky relevantné subjekty — prijimatel, realizator, adresati, Stredisko
a iné subjekty (napr. mimovladne organizacie, vyskumné institlucie, aktérov v
oblasti zamestnanosti atd.). Zistenia a zavery monitoringu by mali byt vecné,
¢asovo vhodne previazané a pokial mozno prispievat k jeho dal3ej realizacii. Mali
by podporovat dosiahnutie konsenzu o pozitivnom prinose takéhoto opatrenia
pre vsetky zainteresované subjekty. U adresatov zvySovat zaujem o aktivnu sna-
hu pracovat na odstraneni prekazok ich socidlneho alebo ekonomického zne-
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vyhodnenia, ktorymi su nadmerne postihnuti ako prislusnici znevyhodnenych
skupin.

Prijimatelom DVO by monitorovanie a vyhodnocovanie malo prinasat informa-
cie o zmysluplnosti ich aktivity v podobe dosiahnutia obsadenia pracovného
miesta a v SirSom kontexte aj v podobe podielania sa na celospoloc¢enskom pri-
blizeni sa principu rovnosti $anci a prilezitosti. Sirokej verejnosti by mali napo-
moct k ziskaniu informacii o realizacii DVO a jeho objektivnom, déveryhodnom
a meratelnom monitoringu a vyhodnocovani, ktoré spolu prinasaju priaznivy
spolocensky posun k socialnej a ekonomickej rovnosti.

Dalsie faktory uspesného monitorovania a
vyhodnocovania DVO

Monitorovanie a vyhodnocovanie konkrétneho DVO musia byt spdsobilé preu-
kazat a potvrdit jeho zakonnost. Pokial je to mozné, maju zdévodnit opodstat-
nenost jeho dalsej realizacie. Uspesnost DVO médzu okrem uvedenych principov
priebezného monitorovania a vyhodnocovania DVO podporit aj dalSie faktory:

a) Dobré poznanie a pochopenie monitorovanych prostriedkov, cielovych
skupin, stanoveného ciela a znevyhodnenia odstranovaného DVO

Pravny institut DVO nie je l[ahké obsiahnut a zakonne aplikovat bezprostredne
po prvom kontakte s nim a za kratku dobu. Ma vymedzené pravidla a nalezi-
tosti, ktoré su komplexné a rigidné. Navzajom su logicky previazané a podmie-
nené. Ich dostatocné zvladnutie je podstatnym predpokladom jeho Uspechu.

b) Urcité (konkretizované) rozdelenie Uloh a zodpovednosti

Neurcity vyber podporného personalu pre realizaciu DVO nemusi stacit. Vset-
ci ¢lenovia a ¢lenky timu maju poznat a rozumiet spektru svojej pozicie, o sa
od nich o¢akava a na akej casovej osi. Maju si byt dostato¢ne vedomi, ¢o maju
monitorovat, pripadne aj ako maju ziskané informécie pravidelne vyhodnoco-
vat. Tym sa predchadza pri realizacii DVO improvizacii a nastavuju sa zodpoved-
nostné mechanizmy.

Cc) Tvorba a préca s prognézami

Dostatocne konkrétne poznanie toho, ¢o planuje prijimatel DVO realizovat,
ale aj aké bude mat jeho buduca aktivita personalne, financné, organiza¢né,
odborné a dalsie poZiadavky (prahové hodnoty), je dalSia prirodzena potreba.
Umozni monitorovat a vyhodnocovat realizované DVO nielen z hladiska jeho
zadkonnosti a spravnosti, ale aj z hladiska jeho vyznamu a efektivity pre prijima-
tela, jeho pracovny kolektiv, pre jeho adresatov, pre verejné zaujmy a obc¢iansku
spolo¢nost.
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d) Plan reakcie na atypické situacie

Prirealizacii DVO m&ze monitoring zachytit nepredvidatelnu situaciu, ktord tre-
ba optimalne riesit. Je preto vhodné dopredu urcit, koho kontaktovat a ako da-
lej postupovat. Tak sa vytvoria predpoklady na to, aby sa situacia vyriesila rychlo,
efektivne a spravne a nevznikla z nej pripadna prekazka dalsieho pokracovania
jeho realizacie.

e) Orientécia v stave monitoringu a vyhodnocovania DVO

Zodpovedné osoby musia neustale drzat krok so vsetkymi zalezitostami ty-
kajucimi sa realizacie DVO. Vzniknuté informacie by sa mali triedit priebezne,
aby boli evidované spravne a nezabudlo sa na ni¢, ¢o by spatne mohlo stazit ¢i
skreslit ich vyhodnotenie.

Pri priprave spravy o monitoringu a vyhodnocovani DVO podavanej prijimate-
lom DVO v sulade s antidiskriminacnym zakonom Stredisku by mal prijimatel
uviest nasledovné zakladné informacie:

¢i a ako sa DVO v monitorovanom obdobi uplatnilo, ako nadvazovalo na
predchadzajuce hodnotené obdobie;

s kolkymi adresatmi a akym spdsobom sa DVO spojilo (podporovanie
zaujmu o aktivizaciu, zlepsenie ¢i nadobudnutie novych schopnosti,
preferenéné zaobchadzanie, dodatoc¢na podpora, mentoring, kouc¢ing
a podobne);

& DVO v monitorovanom obdobi naplialo ciel, sformulovany pri jeho
prijatf;

¢i znevyhodnenie pri cielovej skupine (u dalsich oséb, ¢i u tych istych
0s6b) a potreba jeho dalsieho odstranovania pretrvavaju - uréenie
moznosti dalsej Casovo obmedzenej realizacie DVO;

vysvetlenie dévodnosti pokrac¢ovania v realizacii DVO,;

oznamenie rozhodnutia pokracovat v realizacii DVO alebo DVO ukoncit.
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Priloha 1 - Formular na nahlasovanie DVO

H— L+ CF St
Norway AGENTURAPRACE
grants

Spoloénym usilim k zelenej, konkurencieschopnej a inkluzivnej Europe

Oznamenie o prijati dogasného vyrovnavacieho opatrenia

Nazov docasného vyrovnavacieho opatrenia

[]

Prijimatel’ do¢asného vyrovnavacieho opatrenia

Ndzov/obchodné meno: [e]

Sidlo: [*]

1€O: [o]

Kontaktnd osoba (meno, priezvisko, email, telefonne Cislo): [e]

Realizator docasného vyrovnavacieho opatrenia

(Prijimatel a realizétor méZu byt tie isté subjekty. V pripade, Ze Vase docasné vyrovndvacie
opatrenie budu vyuZivat (aplikovat) aj iné subjekty, povaZuju sa tieZ za realizatorov.)

Ndzov/obchodné meno: [e]

Sidlo: [*]

1CO: [*]

Strucny popis doc¢asného vyrovnavacieho opatrenia

(Popiste ndstroje/aktivity/opatrenia/projekty, ktorymi sa md docasné vyrovndvacie
opatrenie realizovat, ¢o je ich obsahom a ucelom a ako su/maju byt v praxi realizované.)

[*]

Persondlne afinancné zdroje vyclenené na realizaciu docasného vyrovnavacieh
opatrenia

(Aké financné prostriedky ste vyclenili na realizdciu do¢asného vyrovndvacieho opatrenia
z rozpoctu firmy alebo organizdcie a pripadné persondine kapacity vyélenené na realizdciu
docasného vyrovndvacieho opatrenia.)

[*]
Oblast, v ktorej sa ma do€asné vyrovnavacie opatrenie realizovat
(MbZe ist o pristup k zamestnaniu, vzdeldvaniu, zdravotnej starostlivosti a byvaniu.)

[*]

Tento formular bol vyhotoveny v ramci projektu s nazvom Docasné vyrovnavacie opatrenia na zvySenie zamestnanosti a vzdelavania
Roémoy, ktory je podporeny z Norskych grantov 2014 - 2021 a statneho rozpoctu Slovenskej republiky. Cielom projektu je zvySenie
informovanosti a lepsie vyuzitie DVO pri zamestnavani Rémov a Rémiek, predovSetkym z marginalizovanych komunit.
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F[ ‘— B @ @ owmeE o e |-
N orway AGENTURA PRACE

BANSKOBYSTRICKY SAMOSPRAVNY KRAJ

Spolo¢nym usilim k zelenej, konkurencieschopnej a inkluzivnej Eurépe

Oznamenie o prijati do€asného vyrovnavacieho opatrenia

Ciel'ova skupina, ktora ma byt z do€asného vyrovnavacieho opatrenia opravnend

(Méze ist o osoby znevyhodnené z dévodov rasového alebo etnického pévodu, prislusnosti k
ndrodnostnej mensine alebo etnickej skupine, rodu alebo pohlavia, veku alebo zdravotného
postihnutia.)

[*]

Nerovnost, ktorti ma do€asné vyrovnavacie opatrenia za ciel vyrovnavat

(V ¢om spociva nerovnost, ktorej Celi cielovda skupina vo vybranej oblasti, v ktorej sa mad
docasné vyrovndvacie opatrenie realizovat? Popiste situdciu a pripadne odkdzte na externé
zdroje, napr. Statistiky, Studie a spravy vyskumnych a inych expertnych organizdcii.)

[+]

Planovana doba realizacie do¢asného vyrovnavacieho opatrenia

(MéZe byt vymedzend Casovou jednotkou alebo inym meratelnym ukazovatelom, napr.
podielom zamestnancov a zamestnankyri z vylucenej skupiny pracujucich u zamestndvatela
alebo zniZenim percenta miery nezamestnanosti prislusnikov a prislusnicok znevyhodnenej
skupiny v danom regiéne.)

[*]
Monitorovanie realizicie do¢asného vyrovnavacieho opatrenia (periodicita, spravy
o napliani ciela)

(V akej periodicite budete interne monitorovat avyhodnocovat pokrok v realizdcii
docasného vyrovndvacieho opatrenia a aké ukazovatele budete sledovat? Spravy
z monitorovania a hodnotenia realizdcie docasného vyrovndvacieho opatrenia su ich
prijimatelia povinni poddvat Slovenskému ndrodnému stredisku pre ludské prdva.)

[*]

Tento formular bol vyhotoveny v ramci projektu s ndzvom Docasné vyrovnavacie opatrenia na zvy$enie zamestnanosti a vzdelavania
Roémov, ktory je podporeny z Nérskych grantov 2014 - 2021 a Statneho rozpoctu Slovenskej republiky. Ciefom projektu je zvySenie
informovanosti a lepsie vyuZitie DVO pri zamestnavani Romov a Romiek, predovietkym z marginalizovanych komunit.
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Poznamky
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