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Verejné konzultacie su sucastou projektu ,Podpora rodovej rovnosti a suladu pracovného
a sukromného zivota na Slovensku (DGV01007), ktory je podporeny vramci programu
,Domace arodovo podmienené nasilie® Noérskeho finanéného mechanizmu a Statneho
rozpoctu Slovenskej republiky pre roky 2014 — 2020.



Monitoringu skusenosti s diskriminaciou v pracovnopravnych vztahoch sme zamerali na
rézne cielové skupiny, ktorych spoloCnou charakteristikou je pritomnost negativnych
stereotypov resp. prisudzovania negativnych vlastnosti vo verejnom diskurze.

Respondentky rémskej narodnosti sme pozvali v spolupraci s miestnymi aktivistkami a
socialnymi pracovniCkami v Luéenci. Konzultacie sa uskutoénili osobne v priestoroch
komunitného centra za ucasti desiatich respondentiek.

Pri prispésobeni spolocnej ramcovej Struktury scenara rozhovoru pre potreby jednotlivych
cielovych skupin sme zohladfovali dve roviny. Jednak zaznamenanie pripadov konania, ktoré
bolo subjektivne vnimané ako diskriminacné a zaroveh zaznamenanie nazorov na to, aka
zmena by mala nastat, aké kroky by mali byt uskutolnené, aby takuto diskriminaciu
nepocitovali.

Oblasti, ktoré boli v scenari sledované:
I.  V8eobecné hodnotenie pracovného prostredia, skusenosti
Il.  Hladanie prace a prijimanie do zamestnania
lll.  Platové ohodnotenie
IV.  Pracovné volno

V.  Benefity
VI.  Zastupovanie zaujmov na pracovisku
VIl.  Iné pracovné podmienky
VIIl.  Strata zamestnania pripadne ukonCovanie pracovného pomeru

V kazdej oblasti sme sledovali:
1. Ci mali osobnu skisenost s diskriminaciou alebo o tejto skisenosti poduli.
2. Ak ano, aké konania povazovali za diskriminacné (blizSi opis “pripadu”)
3. Ako by sa takato prax mala zlepsit.

Vystupy z konzultacii maju za ciel priniest do SirSej diskusie hlasy zastupujuce skusenost
znevyhodnenej skupiny, pricom v8ak vzhladom na metodologické obmedzenia, nie je mozné
tuto zaznamenanu skusenost’ zovSeobecrovat ako skusenost celej dotknutej populacie.

I. VSeobecné hodnotenie pracovného prostredia, skusenosti

Pri vSeobecnom hodnoteni atmosféry na pracovisku bola jasne pomenovana skusenost, ze
si kolektiv musi “zvyknut”. Co naznaduje, Ze na Gvod su pritomné uréité obavy, predsudky,
nepriatelské spravanie, ktoré sa asom mdze upravit.

“‘Mozno kym si ta majorita, ti nerémovia zvyknu na toho Réma, ono to potrebuje svoj ¢as. U

niekoho je to kratSie, u niekoho je to dlhSie, hej?”

“Ale akoze citim tam, Ze som tam nova a aj to pocitujem, ze ma tak akoze dlhSie trva, kym ma
prijmu do kolektivu.”

“TakZe na kazdej tej pozicii to bolo iné, nebolo to vSade rovnaké, ale z kazdej pozicii s uritymi
vynimkami, som citila, Ze priSiel medzi nich Rém a uz to bolo pre uréitu skupinu fudi nejak
neprijatelné.”



“Atiez ked som iSla prvykrat, tak nebolo to bohvieco, ked videli, Ze som Ciganka. Ale uz potom
po mesiaci uz to bolo dobré. Uz potom boli ku mne dobri.”

Taktiez v8ak bola pomenovana skusenost pretrvavajucich predsudkov alebo bariér, ktoré sa
nemusia vztahovat priamo na konkrétnu osobu, ale vytvaraju neprijemné pracovné
prostredie.

“Som jediny Rém, ktory tam sedi a pocuje to. Pre mna to bolo stradne neprijemné. Ja som sa
vyhybala uz aj takému, ked mali posedenia. Narodeniny. Ja som nikdy neSla. Lebo viem aj
tak, Ze to skoncilo pri romskej téme.”

II.  Hladanie prace a prijimanie do zamestnania

Pri rozhovore o tom, ako si respondentky hfadali zamestnanie a aké su ich skusenosti s
prijimacimi pohovormi, vystupila ako klu¢ova otazka stratégie, vdiaka ktorej sa im nakoniec
podari ziskat zamestnanie. Casto sa opakovali pribehy o odmietnuti v momente, kedy vysla
najavo ich narodnost, ktoré mali vefmi podobny priebeh. Vzhladom na ramcovanie prijimania
do zamestnania ako takmer nedosiahnutelného ciela boli doplnené podotazky na skusenosti
s UPSVaR-om a taktieZ na pomenovanie prekazok pre ziskanie zamestnania.

Takmer vSetky respondentky (okrem jednej) pri uvazovani o tom, ako sa im podarilo ziskat
zamestnanie, pomenovali nejaku osobu, ktora im v tom pomohla. Mohli by sme teda
konStatovat, Ze pracu ziskali “vdaka znamosti”. 18lo v8ak vacSinou o nizkoprijmové
zamestnania, ktoré si nevyzaduju vysoku kvalifikaciu a daju sa charakterizovat ako pomocné
prace (upratovanie, opatrovanie dietata, seniora, pomocna sila v kuchyni, ¢asnicka).
Respondentka, ktora mala skusenost so Standardnym prijimacim procesom, ziskala
zamestnanie ako socidlna pracovni¢ka. Pri uvadzani tejto skusenosti bolo identifikované
rozpravanie o postupnom procese — snaha ist’ Standardnou cestou (“na internete”), na ktorej
sa stretli s odmietnutim a len vd'aka pomoci inej osoby (manzel, suseda, kamaratka), ktora sa
prihovorila, sa im nakoniec podarilo ziskat zamestnanie.

Negativne skusenosti, ktoré respondentky uvadzali pri hfadani zamestnania, ¢asto obsahovali
tieto prvky alebo praktiky:

1. Potvrdenie zamestnavatela, Ze ma zaujem, a odmietnutie po zisteni, ze ide o Romku
(napr. telefonické, mailové potvrdenie, alebo odmietnutie pri osobnom kontakte).
Krucové identifikatory su jednak priezvisko, ale najma farba pleti.

“Tak na internete...no akoZe ja som sa stretla uz s kadec€im, Ze iSla som...po teleféne sme sa
dohodli, Ze vSetko bolo v poriadku a realne sa zmenila situacia, vlastne...takze tiez som bola
z toho zaskoc€ena, Ze sa to zmenilo, no ale...a teraz do tohto zamestnania som sa po pravde
dostala vlastne po znamosti.”

“Ja som si predtym tieZ cez internet hfadala, volala, osobne som nosila Ziadosti. A sa mi stalo,
Ze pekaren (nazov firmy) mala inzerat, som volala, vravela som, Ze som robila upratovacku,
ze mam skusenosti, ze som robila v pekarni v (nazov firmy). Tak ze aby som priSla. A ked
som prisla, tak mi uZ povedal...asi zrejme videla, Ze Rdmka, tak v momente, Ze uz akoze je to
obsadené. Bez akéhokolvek vysvetlenia, uz to bolo obsadené.”



“Napriklad, ja mam taku skusenost, ¢o som aj kolegyni vravela, tak méjho bratranca, on ma
tiez také priezvisko, ked volal, tak povedal svoje priezvisko, tak hned samozrejme ho odbili,
Ze nemaju, nepotrebuju. I1Siel tam osobne a zrazu potrebuju, Ze ho beru hned. A ked povedal,
ved ja som vam volal, nedavno. Lebo on nevyzera takto akoZze na Roma, ale ked volal a svoje
priezvisko povedal, automaticky ho odpisali. Ale ked iSiel osobne, tak ho zobrali.”

2. Prisprostredkovani zamestnania sa moze stat, Ze hoci agentura nie je diskriminujuca,
kone¢ny odberatel ano.

“V&etko bolo dohodnuté, dala mi kluc¢e vlastne personalna agentura o tom vedela. PriSla som
na pracovisko, pozrel sa na mna pan z dveri. Povedal mi, vy tu €o chcete? Tak hovorim, no
poslala ma ta a t4 pani, mam to cez tu pracovnu agenturu, potrebujem si privyrobit ako
Student. Odovzdajte okamzite kfuCe, on si nevie predstavit, ako ja budem chodit po budove.
...tak som samozrejme stade odiSla, velmi urazena, s platom. A ked som na druhy denf
zavolala do tej agentury, uz pani o tom vedela. A povedala mi, Ze velmi ma to mrzi, viem, Ze
to je rasovo motivované, ale nechcu na pracovisku Romku ani len ako upratovacku.”

3. Pri posudzovani Zivotopisov si zamestnavatelia selektuju uchadzalov podla
narodnosti.

“Ale ano, robi sa to tak, lebo aj ked som pracovala v Tesco, tak i8li vlastne tie ziadosti cez
moju ruku a vlastne ja som ich nedavala nabok. Ja som rieSila tie Ziadosti a hlavhe Rémske.
A vlastne priSiel, ked priSiel oblastny manazér na kontrolu obchodu, tak akoZe povedal
vyrok, Ze nejako sa to tu Cernie.”

Na otazku, &i bol v ich pripade Urad prace socidlnych veci a rodiny napomocny pri hfadani
zamestnania, odpovedali prevazne negativnhe. Neobjavili sa vSak tvrdenia, ktoré by
potvrdzovali, Ze k diskriminécii dochadza uz priamo na pracoviskach UPSVaRu.

“VyskumnicCka: A aku mate skusenost' s Uradmi prace pri hfadani zamestnania?
Respondentka: “Mne ani raz nenasili.

R: Sama som...

R: Ani mne nenasli.

R: Nikde ma nezobrali, kde som bola.

R: Ja som bola napriklad... som sa musela tam aj evidovat, ta pracovnicka, ktora tam robi,
tak mi hned po mesiaci ponukla pracu, Ze tam hladaju socialneho pracovnika. Tak hned som
Sla na pohovor ako prve, chodte tam prva, mi poradila, aby som iSla prva na pohovor, medzi
prvymi, aby som bola, tak som aj iSla. Tak to bolo také pozitivne. A zobrali ma v podstate. ,,

KedZe poc€as rozhovoru bolo ¢asto spominaneg, Zze vo vSeobecnosti je v tomto regione tazke
zohnat' si pracu, respondentieck sme sa pytali aj na iné prekazky okrem narodnosti.
Respondentky sa zhodli na tom, Ze v ich okoli je problém s dopravou do zamestnania. Zarover
su pracovné ponuky (resp. dostupné pracovné miesta) Casto viacsmenné. Viaceré z
respondentiek alebo ich pribuznych byvaji mimo okresného mesta dalej od vacsich
zamestnavatelov, a po zruSeni spojov (verejnych autobusov aj zbernych autobusov
zamestnavatelov) je tazké dochadzat na no¢né smeny (obzvlast pre zeny).



“R: Napriklad smeny. To by sa nedalo velmi. Lebo ja som slobodna matka, mam dve deti a
mne sa to velmi na smeny neda. Alebo dochadzat.

V: Ze nie ste priamo z Luéenca, alebo ked' si hladate pracu...

R: Nie, vravim ako tak, Zze mimo Luéenca.

V: Mimo Luéenca. Cize ten problém je, ak to mam zhrnut, Ze tu vlastne nie je taka praca, ktora
by vdm vyhovovala ¢asovo...

R: No mne by najlepsie taka bud jednosmenna, eSte dvojsmenna by sa dala, ale uz... No¢na,
na noc, to velmi nie.”

1. Platové ohodnotenie

Oblast’ platového ohodnotenia respondentky neidentifikovali ako problematickd z hladiska
diskriminacie. VSetky sa zhodli na tom, Ze platy su nizke, ale vacsina z nich mala pocit, ze
odmenovanie a vyplacanie bolo spravodlivé v tom zmysle, ze bolo pre vSetkych rovnaké.
Niektoré respondentky pri uvazovani nad tym, ¢i mali pocit, Zze sa k nim niekedy spraval
zamestnavatel horSie v suvislosti odmenovanim, uviedli situacie neskorsieho vyplatenia ak sa
vyplacalo “na ruku”, pripadne zdéraznili nizku vyplatenu sumu.

“R: Ja hej. Ked som robila v restauracii (nazov firmy). To som tam robila cez projekt, cez
urad prace. Robila som tam devat mesiacov. Hej, tak na devat mesiacov davali projekt. No
a tam ten pan on vyplaca tak vyplaty, ze vzdy posledny alebo dva dni pred koncom mesiaca,
vzdy na ruku. No ale vacsinou tak robil, Ze vyplacal vSetkych. Sme tam boli...kuchar,
kucharka, traja ¢asnici...tak okolo Siestich sme tam boli. A vZdy sa stalo tak, Ze tych piatich
vyplatil o den, o dva skér. A mia jednu, vzdy uplne posledny den alebo na druhy den.

V: A preco si myslite, Ze to tak bolo?

R: Neviem. A som sa ho spytala aj potom. Ale ved nezabudnem, peniaze dostanete,
peniaze dostanete... TakZe tak.

V: A &o vas odliSovalo od tej zvySnej skupiny?

R: No ni¢. Myslim, Ze som makala eSte viac ako ta pani, ktora tiez tam robila. Na zmluvu,
ona tiez tam priSla cez urad prace, cez projekt. Ju si nahali a mfa nie.”

“No, u mna je to, hej, slabo platené. Lebo napriklad ja tam chodim od deviatej rana do piatej
kazdy den, dakedy do Siestej a za defi mam 20 euro, takZe si myslim, Ze to je dost...smiedne.
A naozaj, pri takom...takej starSej pani je to dakedy dost naro¢né hlavne po psychickej
stranke. Takze tak.”

IV. Pracovné volno

V suvislosti s moznostou Cerpat pracovné volno v rozsahu a za podmienok definovanych v
Zakonniku prace respondentky rovnako ako v pripade platového ohodnotenia neramcovali
svoje skusenosti ako znevyhodriujuci a diskriminujuci pristup. Hoci mali viacero negativnych
skusenosti s explicitnym zakazom Cerpania tzv. “paragrafov” na navstevu u lekara alebo
sprievodu Clena rodiny u lekara, zakazom alebo velmi negativne prijimanym Cerpanim PN,
uvadzali ich ako vSeobecnu charakteristiku pracovného trhu, pripadne konkrétneho
pracoviska.



‘R: Mne sa stalo to, ked som pracovala cez ten projekt na tych devat mesiacov. Naozaj,
pracovala som asi Sest mesiacov v kuse alebo ako. Po Siestich mesiacoch...lebo ja som
astmatic¢ka. Mne staci prechladnut a hned ochoriem. Tak som dostala silny zapal prieduSiek
obojstranny. Bola som doma tyZden a uz hned ako som vladala dychat, ako som prestala
kaslat, tak som sa vratila do roboty. Ale to boli ku mne taki... tak mi to dali pocitit, Ze proste,
Ze som iSla na tu marddku, Ze som ich tam vSetkych nakazila proste. To Uplne ako keby som
iSla inde. No hrozne so mnou zaobchadzali.

V: A potom sa to napravilo?

R: No nie, to praveze pokazilo také tie...neviem. Celkovo boli taki uz potom...,

“R: Tak napriklad ja som bola u zamestnavatela nedavno, kde Pécka sa pouzivat nemézu,
ani na sprievod ani na osobu ako na fyzicku. PretoZe pani riaditelka hovori, Ze to mate len na
to, aby ste igli len k lekarovi a vratili sa naspat na pracovisko. Cize necelé tri roky som tam
pracovala a nevyuZila som vébec Pécko alebo sprievod...

V: Ani na tych par hodin?

R: Tak na tych par hodin ano. Ked som nieco...ja va¢sinou mavam silné migrény. A ked som
ochorela, to ja potrebujem byt vtedy dva-tri dni doma. Tak mi povedala, Ze si mam zobrat dva
dni vtedy PNKku si dat’ vypisat. A dvakrat mi Pécko vratila, musela som si vypisat’ dovolenku.
Lebo ja vlastne s tou migrénou neviem fungovat. Ale tam nikto zo zamestnancov si
neuplatiiuje Pécka. Ani sprievod na deti, ani sam na seba. Lebo podla pani riaditelky to je len
ked idete si rychlo dat predpisat nejaky liek a vratite sa naspat na pracovisko. Cize celodenné
PécCka sa na tom danom nemenovanom pracovisku nesmu pouzivat.,

V. - VIl Benefity, Zastupovanie zaujmov na pracovisku, Iné pracovné podmienky

Oblasti pracovné benefity a moznosti timoc€enia svojich zaujmov na pracovisku sice boli v
rozhovore otvorené, ale respondentky s nimi nemali priame skusenosti a preto sa k nim
nevyjadrovali.

VIIl.  Strata zamestnania a ukon€ovanie pracovného pomeru

Skusenosti s ukoncenim pracovného pomeru respondentky nezdieflali so skupinou v takej
miere ako skusenosti s neprijatim do zamestnania. V priebehu diskusie pri rozpravani svojich
pribehov uvadzali ukonenie zamestnania ako udalost, ktora sa stala: “a potom to uZz
nepokracovalo.”, “ale to uz skoncCilo”, ale aj ako aktivne rozhodnutie: “ju si nahali a mna nie”.
Ako priklad ukonenia zamestnania z dbévodu romskej narodnosti bol uvedeny velmi

Specificky pripad, kedy tento dévod mal byt aj otvorene pomenovany.

“‘R: ZaZila som takéto nie¢o, kde som robila ... na obecnom urade. Akurat boli volby a za to,
Ze starostu... ja som, my sme nastupili novi, ako na projekt. A za to, Ze z tej nemenovanej
obce starostu nevolili Rémovia, tak ja som dostala vypoved v tej skuSobnej dobe. Pretoze
som mala motivovat Romov k volbam a za to, Ze som Rémka, tak som v tej trojmesacnej
skusobnej dobe bez udania dévodu vlastne bola prepustena.

V: Takto otvorene to komunikoval?

R: Ano, to vlastne cela obec rozpravala.”



Zhrnutie

1.

2.

NajzavaznejSim problémom je samotné prijatie do zamestnania, v tejto oblasti boli
identifikované viaceré diskriminacné praktiky.

Nevyhodna pozicia €asto vyusti do prijatia menej platenych zamestnani alebo prac na
Cierno, €o vytvara este rizikovejSie situacie (nevyplatenie alebo neskorSie vyplatenie,
nizSie ohodnotenie).

Dalsie problémové oblasti respondentky neidentifikovali ako diskriminaéné, nevhodnost je
vnimana ako vSeobecna charakteristika s dopadom na vSetkych zamestnancov a
zamestnankyne rovnako.

Znevyhodnenie zien v pracovno-pravnej oblasti bolo mozné identifikovat predovsetkym pri
uvadzani prekazok zamestnania sa, kedy pracovné podmienky nie su prispdsobené a
nevyhovuju moznostiam zien, ktoré maju dieta. Priklady s priamou diskriminaciou zien z
dovodu pohlavia respondentky neuvadzali;

Pri uvazovani nad tym, €o by sa malo zmenit, sa respondentky vracali k diskriminacii
Rémov vS8eobecne a k nedostatku pracovnych moznosti v regiéne.



