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Nezavislé zistovanie tykajtice sa diskriminacie

vykonané v zmysle ustanovenia § 1 ods. 2, pism. g) zdkona ¢. 308/1993 Z. z. o zriadeni Slovenského narodného
strediska pre I'udské prava

Slovenské narodné stredisko pre I'udské prava (d’alej aj ako ,,Stredisko®) vykonalo nezavislé
zistovanie vo veci obmedzenia pristupu osdb s kocikom k poskytovaniu postovych sluzieb na
pobocke Slovenskej posty, a. s., vV Galante. Stredisko tak reagovalo na medialnu spravu, ktora bola
zverejnena prostrednictvom portalu nasanitra.sme.sk.

Skutkovy stav

V medializovanom pripade sa matka, ktord navstivila pobocku posty v Galante st’azovala
na obmedzenie v pristupe k poStovym sluzbam, ked’ze nemohla vyuzit' sluzby zvislej zdvihacej
plosiny E07, ktora je inStalovana blizko vchodu na pobocku posty. Z fotografii, ktoré boli k ¢lanku
priloZené je evidentné, ze pobocka poSty nema na schodoch smerujucich k vchodu nainstalované
vodiace listy, pomocou ktorych by mohli osoby s ko¢ikom vstapit’ do objektu. Alternativou pristupu
k postovym sluzbam je pre takéto osoby moznost’ vyuzitia sluzby postrazenia kocika zamestnancom
posty, resp. na zaklade poziadavky tychto os6b moze ich ziadost’ zamestnanec posty vybavit’ priamo
pred vstupom do objektu a tymto spésobom im spristupnit’ konkrétne postové sluzby. Podl'a nazoru
vysSie uvedenej matky je takéto konanie zo strany poSty diskriminacné.

Stredisko v ramci nezavislého zist'ovania oslovilo aj dodavatel'a konkrétneho typu zdvihacej
ploSiny EO7 apoziadalo ho o poskytnutie suinnosti pri ziskani relevantnych informacii
pre posudenie skutkového stavu z pohl'adu platnej a u¢innej antidiskriminac¢nej legislativy.

Pravny rozbor v zmysle antidiskriminacnej legislativy

Za ucelom uplatiiovania relevantnych narokov, resp. sekundarnych prav vyplyvajicich
Z nedodrzania zasady rovnakého zaobchadzania, by mali byt’ uz zo skutkového stavu na prvy pohl'ad
identifikovatel'né zékladné hmotnopravne predpoklady toho, aby urcité konanie ¢i opomenutie bolo
mozné oznacit' za diskrimina¢né. In concreto ide o identifikaciu chraneného dovodu, chranenej
oblasti a formy diskriminacie.

V medializovanom pripade prichddza do uvahy diskriminacny dévod iného postavenia.
Diskrimina¢ny dovod pohlavia, pripadne materstva, sa Stredisku nejavi relevantnym, a to kvoli tomu,
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ze skutkovy stav je v tomto pripade vhodné vyhodnocovat’ v SirSom kontexte. Osobou, ktora ma
zdujem o vyuzitie zdvihacej ploSiny a dostavi sa za tymto ucelom k budove posty s kocikom
a dietatom, nemusi byt nevyhnutne matka — Zena, pripadne otec — muz. Subjekt ma tak v tomto
pripade vSeobecnu povahu. Zakladnou otazkou teda je to, Ci sa osoba, ktora sa dostavi k poste
za ucelom vyuzitia poStovych sluzieb s ko¢ikom dostdva do iného postavenia oproti osobam, ktoré
maju zaujem o poskytnutie poStovych sluzieb asu obmedzeni v pohybe, resp. st invalidnymi
osobami.

Medzi diskriminacnym dovodom a konkrétnym konanim ¢i opomenutim konania urcitého
subjektu musi navySe existovat’ pri¢inna suvislost. V medializovanom pripade ide o hladanie
odpovede na otazku ¢i posSta svojim konanim vylacila osoby s kocikmi z mozZznosti vyuzivania
zdvihacej plosiny z toho dovodu, Ze ide o 0soby s ko¢ikmi. Po vykonani nezavislého zistovania je
odpoved’ na tuto otazku celkom jednoznacna. Stredisko v uvedenej suvislosti kontaktovalo vyrobcu
zdvihacich plosin E07 a poziadalo ho o poskytnutie informacii o i¢elovom urceni tychto plosin
v kontexte adresatov ich vyuzivania.

Zo stanoviska vyrobcu jednoznacne vyplyva, zZe uvedeny typ zdvihacej ploSiny je uréeny
pre osoby sobmedzenou schopnostou pohybu na invalidnom voziku alebo bez vozika
a kvalifikovanu obsluhu jednotlivych funkcii zariadenia. Z technickych tdajov k popisu produktu je
zrejmé, Ze maximalna kapacita zdvihacej ploSiny je jedna osoba s obmedzenou schopnostou pohybu
a obsluha. Pri pouzivani zdvihacej ploSiny nie je mozné prevazat’ iné osoby, ako su uvedené vyssie
a ani ziadne iné predmety. Prave z uvedenych bezpecnostnych a technickych dévodov neumoznila
posta vyuzivanie zdvihacej ploSiny E07 osobami s ko¢ikmi. Pristup k poStovym sluzbam maju tieto
osoby zabezpeCené prostrednictvom alternativy postrazenia kocika sukromnou bezpecnostnou
sluzbou, pripadne privolanim zamestnanca posty, ktory poskytne zdujemcovi o vyuzitie postovych
sluzieb nim pozadované postové sluzby.

Ked'Ze zaver o pric¢innej stivislosti medzi konanim posty a diskriminacnym dévodom iného
postavenia je v tomto pripade nedévodnym a malo pravdepodobnym, Stredisko sa d’alej nezaoberalo
zvy$Snymi hmotnopravnymi predpokladmi pri vyhodnocovani diskriminacie.

Zaver

Podrla pravneho nazoru Strediska, vylucenie osdb s koc¢ikmi pri vyuzivani zdvihacej ploSiny
E07 nie je konanim, ktoré vykazuje znaky porusSenia zasady rovnakého zaobchadzania v zmysle
platnej a uc¢innej antidiskriminac¢ne;j legislativy.

V konkrétnom pripade ide o0 konanie, ktoré sleduje legitimny ciel zlepSenia pristupu
K poStovym sluzbam invalidnym osobam, ktorym je v zmysle technickych a bezpe¢nostnych noriem
tato ploSina urcena. Iné osoby, a teda ani 0soby s koc¢ikmi, nesmt zdvihaciu ploSinu vyuzivat, ked’ze
by mohlo ddjst’ k ohrozeniu bezpecnosti tychto osdb a poruseniu zakladnych technickych noriem.



. <ARODN
L D

D
4 N
oS

SLOVENSKE NARODNE STREDISKO
PRE CUDSKE PRAVA

PRE I'UDSKE PRAVA

Zdvihaciu ploSinu obsluhuje vylu¢ne osoba, ktora je na to vyskolena. Osobam s kocikmi, ktoré maju
alternativ.

zédujem vyuzit postové sluzby nie je znemoznené ich vyuzitie prostrednictvom inych dostupnych



