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Odborné stanovisko

Slovenskému narodnému stredisku pre l'udské prava (dalej v texte len ako ,,Stredisko*
v prislusnom gramatickom tvare) bol dna xxxxxxxx dorufeny Va§ podnet, v ktorom namietate
porusenie zasady rovnakého zaobchadzania v oblasti zdravotnej starostlivosti pri stanoveni stuptia
funkéného rezimu pouzivania protézy (d’alej v texte len ako ,,FRPP*) z dovodu Vasej tazkej poruchy
zraku zo strany specializovanej nemocnice.

Podl'a ustanovenia § 1 ods. 2 pism. f) zakona ¢. 308/1993 Z. z. o zriadeni Slovenského
narodného strediska pre I'udské prava v zneni neskorSich predpisov (d’alej v texte len ako ,,zakon
0 zriadeni Strediska®), Stredisko plni Glohy v oblasti 'udskych prav a zékladnych slobod. Na tento
ucel najméd monitoruje a hodnoti dodrziavanie l'udskych prav a zdsady rovnakého zaobchédzania
v zmysle ustanoveni zakona ¢.365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach
a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej v texte ako
,yYAntidiskriminaény zakon). Stredisko vydava odborné stanoviska vo veciach dodrziavania zasady
rovného zaobchddzania, a to tak z vlastnej iniciativy, ako aj na poziadanie fyzickych alebo
pravnickych osoéb.

Skutkovy stav

Vo Va$om podnete uvadzate, Ze trpite diagnézou diabetes melitus 1. stupnia, nasledkom ktorej
mate od roku 2002 diagnostikovanu prakticku slepotu a od roku 2009 pouzivate v ramci kompenzéacie
tazkého zrakového postihnutia v oblasti mobility a orientacie vodiaceho psa. Dopinate, Ze v roku
2017 ste ziskali pracovné miesto v chranenej dielni vycvikovej skoly pre vodiace a asistenéné psy.
Nasledkom predmetnej diagndzy ste mali taktiez zdravotné problémy s infikovanim a zdihavym
hojenim réznych ran, ¢o napokon viedlo v roku 2018 k amputécii pravého predkolenia. Uvadzate, ze
vzniknuté  zdravotné problémy ste rieSili v ortopedickej klinike, kde ste boli
po amputacii hospitalizovana za uc¢elom stanovenia stupiia mobility, vyroby protézy a rehabilitacie.
Doplnate, Ze po hospitalizacii Vam bol po vySetreniach stanoveny stupeit mobility FRPP III — IV,
¢o je urcujuce pre kvalitu komponentov v protéze. Zaroven uvadzate, ze v tomto obdobi ste nad’alej
aktivne pouzivala vodiaceho psa a kvalitné komponenty Vam umoziovali kvalitn simuléciu
,normalnej* chddze.

Zaciatkom jina 2020 Vam bol pocas d’alSej hospitalizacie na ortopedickej klinike primarom
16Zkového oddelenia zniZeny stupenn funkéného rezimu pouZivania protézy na stupeit FRPP III., ¢o
predstavuje rezim exteriérovy bezny. Voci vyssie uvedenému znizeniu stupna funkéného rezimu
pouzivania protézy ste podali namietku predmetnej klinike. V odpovedi na Vasu namietku zo dna
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XXxxxx Vam bolo poskytnuté nasledovneé stanovisko: ,, V roku 2018 poistoviia akceptovala
medzistupne rezimov, teda pani XXXXXXX mala na zdaklade vySetrenia internistu, lekara fyziatra
a ortopéda a po zohladneni dopliujucich vysetreni stanoveny rezim FRPP III — V. V sucasnosti
poistovne vyzaduju k predpisu protézy vyspecifikovanie presného stupiia FRPP. Rezim FRPP IV
U pani XXXxxxx nebolo mozné a ani nie je mozné stanovit pre tazkiu poruchu zraku, napriek dobrej
mobilite pani XXXXXXXX, z tohto dévodu bola zaradena do rezimu FRPP III. *

Stanovisko Specializovanej nemocnice

Stredisko sa scielom zistenia interného predpisu, ktory stanovuje funkéné rezimy
po amputacii a na zaklade ktorého lekari urcuju funkény reZzim pouzivania protézy obratilo
so ziadost'ou o poskytnutie stanoviska (d’alej v texte len ako ,,ziadost™*) na predmetnu Kliniku. Klinika
v odpovedi na ziadost’ Strediska uviedla, Ze pri stanovovani funk¢éného rezimu po amputacii Sa
postupuje podla vestniku MZ SR 37-48-2011 cast’ I. Preskripéné obmedzenia a indika¢né
obmedzenia skupiny I, ¢ast’ B. poskytovanie protéz hornych a dolnych koncatin. Klinika dalej
doplnila, ze po vysetreni ortopédom/ortopedickym protetikom, lekdrom FBLR a internistom sa
zohl'adniuje mobilita, celkovy stav pacienta, komorbidity a postihnutia ovplyvilujice mobilitu, ako aj
sebestacnost’ pacienta, lokélny nalez na amputovanej koncatine, ako aj na zachovanych koncatinach.

Stredisko v zmysle vy$sie uvedeného stanoviska $pecializovanej nemocnice v nasledujucej
Gasti dopliia znenie prislugnych odsekov Gasti B. poskytovanie protéz hornych a dolnych konéatin
vestnika MZ SR 37-48-2011. V zmysle (1) ¢asti B. poskytovanie protéz hornych a dolnych konéatin
vestnika MZ SR 37-48-2011 ,,Po amputdacii na dolnych koncatinach sa urcuje na zdklade
vyhodnotenia zdravotného stavu poistenca tento funkcny rezim pouzivania zakladného funkcného
typu protézy:

d) rezim tri exteriérovy bezny, pri ktorom poistenec zvlada pohyb i v exteriéri. Vozik takmer
nepouziva, zvlada presuny s oporou bariel alebo palicky, zvlada chodzu cez drobné prekazky
(chodniky, kamienky, mierne Sikma plocha) a po schodoch s oporou. Prejde bezne 100-200 metrov.

e) rezim Styri exteriérovy intenzivny, pri ktorom poistenec zvldda narocnejsi pohyb v exteriéri.
Vozik nepouziva, zvlada presuny bez opory, zriedka s barlami alebo palickou, zvlada choédzu cez
rézne prekazky (chodniky, kamienky, chodzu po nepevnom teréne, Sikmii plochu) a po schodoch aj
bez opory. Zvldda nastupovanie a vystupovanie do dopravnych prostriedkov. Bezne prejde niekolko
sto metrov, zvlada kratky beh bez protézy pomocou dvoch francizskych bariel. U poistencov
zaradenych do tohto rezimu je mozno pouzit'v ramci zakladného funkcného typu rovnaké typy protéz
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a polotovarov pri jednotlivych druhoch amputacii ako v IV. reZime exteriérovom beznom.

V zmysle (2) Casti B. poskytovanie protéz hornych a dolnych koncatin vestnika MZ SR 37-
48-2011 ,, Vynimku zo zasad pre aplikaciu protéz podla rezimov uvedenych v odseku 1 moze dat len
revizny lekar prislusnej zdravotnej poistovne. Ak si poistenec doplati rozdiel medzi zakladnym
funkénym typom (v ramci rezZimu, do ktorého bol zaradeny) a rozsirenym funkénym typom
(kvalitnejsie odlahcené materidly, kolenny kib, chodidlo a pod.,) potom mozno vyhotovit takii
ortopedickoprotetickil pomécku aj bez sthlasu revizneho lekara.
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V zmysle (3) casti B. poskytovanie protéz hornych a dolnych koncatin vestnika MZ SR 37-
48-2011 ,, Vyhodnotenie zdravotného stavu a zaradenie do rezZimu sa vykonava na zaklade tychto
hladisk: a) zdatnosti kardiovaskuldrneho apardtu najmd z hladiska tolerancie zdataze, b) svalova sila
poistenca, svalovy tonus a pohybovy ndlez, c) sebestacnost’ pri nasadzovani ortopedickoprotetickej
pomdcky, d) mobilita poistenca s ortopedickoprotetickou pomockou, e) lokélny nalez na kypti a
nosnost kypta, f) psychologické predpoklady pouZivania protezy.

Pravne posudenie

Stredisko je narodnym antidiskriminaénym organom, ktory poskytuje bezplatnii pravnu
pomoc obetiam diskrimindcie a prejavov intolerancie. Pre pravne postdenie Vasej pravnej veci je
potrebné podradit’ skutkovy stav pod relevantné pravne normy zakona ¢. 365/2004 Z. z. o rovnakom
zaobchédzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou aozmene a doplneni
niektorych zékonov (antidiskriminaéného zakona) v zneni neskorSich pravnych predpisov (d’alej
Vv texte ako ,,Antidiskrimina¢ny zakon®).

Diskrimindciou nie je akékol'vek menej priaznivé zaobchddzanie. PoruSenim zdkazu
diskriminécie, resp. nedodrZzanim zasady rovného zaobchidzania je iba také menej priaznivé
zaobchadzanie, ktorého motivom je vrodena charakteristika, alebo iny zakonom chraneny znak
nerovného zaobchadzania. Prostrednictvom ustanovenia § 8 vymedzuje antidiskriminaény zakon
aj pripady tzv. pripustného menej priaznivého zaobchéadzania. K dévodnému zaveru o diskriminacii
mozno dospiet’ na zaklade kumulativnej identifikacie antidiskriminaénym zakonom chranenej
oblasti pravnych vztahov, zakdzanych dévodov menej priaznivého zaobchadzania, ako
aj defini¢nych znakov jednotlivych foriem diskriminacie. Na zaklade zisteného skutkového stavu je
zaroven nutné vyhodnotit’ si otazku toho, ¢i doSlo alebo mohlo dojst’ k menej priaznivému
zaobchadzaniu.

Oblast’ diskriminacie

Podl'a ustanovenia § 3 ods. (1) Antidiskrimina¢ného zakona je zakaz diskriminacie
explicitne ustanovenym aj pre oblast’ zdravotnej starostlivosti. Antidiskriminaénym zakonom
chranena oblast’ je tak jasne identifikovanou a nespochybnitel'nou, ¢im je vo Vasej pravnej veci
splneny prvy z defini¢nych znakov diskriminacie.

Dovod diskriminécie
Podl'a ustanovenia § 2 0ds. (1) Antidiskrimina¢ného zakona dodrziavanie zasady rovnakého

zaobchadzania spociva v zakaze diskriminacie z dovodu zdravotného postihnutia. Vo Vasom
pripade ide 0 tazké zrakové postihnutie, ktoré uvadzate ako jediny dovod znizenia stupnia funkéného
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rezimu pouzivania protézy. Diskrimina¢ny dovod je tak identifikovatelny, ¢im by mohol byt vo
Vasej pravnej veci splneny d’alsi defini¢ny znak diskriminacie.

Forma diskriminécie

Dal§im z defini¢nych znakov kvalifikovaného civilného deliktu diskriminacie je jej forma.
Konkrétne ide o podradenie konkrétnych podéb menej priaznivého zaobchédzania pod
charakteristiky niektorej z nich. Stredisko sa zaoberalo podradenim Vami namietanej situacie pod
konkrétnu formu diskriminacie, pricom dospelo k zaveru 0 moznom subsumovani pod priamu
diskrimindciu. V zmysle § 2a ods. (2) Antidiskrimina¢ného zakona ,,Priama diskriminacia je
konanie alebo opomenutie, pri ktorom sa s osobou zaobchadza menej priaznivo, ako sa zaobchadza,
zaobchddzalo alebo by sa mohlo zaobchadzat' s inou osobou v porovnatelnej situdcii.

Podstata priamej diskriminacie spo¢iva v tom, ze ide o menej priaznivé zaobchadzanie
s uréitou osobou v porovnani so zaobch&dzanim s inou osobou, pri¢om sa to deje z niektorého zo
zakazanych dbévodov diskriminacie. ZjednoduSsene mozno povedat, ze ide o nerovnaké
zaobchadzanie s osobami, ktoré su v relativne rovnakej situécii, resp. rovnako alebo podobnym
sposobom spliiaji podmienky na realizdciu uréitého prava, resp. na poskytnutie uréitého
spoloc¢enského benefitu, pricom jedinym dovodom na toto nerovnaké zaobchédzanie je jedna alebo
viacero zakazanych charakteristik diskriminacie, ktoré su vsak pre ziskanie tohto benefitu objektivne
irelevantné. Nerovnakost’ v zaobchadzani sa prejavuje aj v tom, Ze pre jednu z porovnavanych oséb
predstavuje horsie zaobchadzanie. Spolocnym menovatel'om pre pripady priamej diskriminacie teda
je, Ze pre osoby, ktorym sa deje, predstavuje menej priaznivé zaobchadzanie v porovnani s osobami,
ktoré su v rovnakej alebo podobnej situacii, avSak ktoré nemaju charakteristiku, ktora bola
,,spustac¢om® a pri¢inou tohto menej priaznivého zaobchadzania u diskriminovanej osoby.

Moznost’ kvalifikovat’ urcité konanie ako priamu diskrimindciu vyzaduje existenciu tzv.
komparéatora — subjektu voci ktorému sa porovnava osoba, ktora o sebe tvrdi, Ze s fiou je, bolo alebo
by mohlo byt’ zaobchddzané menej priaznivo. Pri komparatorovi sa pritom nevyzaduje, aby bol Giplne
identicky, staci ak sa nachadza v porovnatel'nej situdcii, teda ak st jeho alebo jej relevantné okolnosti
rovnaké alebo podobné ako u osoby, ktora tvrdi, Ze bola priamo diskriminovana.

Vo Vasom podnete uvadzate, Ze Vase tazké zrakové postihnutie bolo jedinym dévodom, na
zaklade ktorého Vam bol zniZeny stupent funkéného reZimu pouZivania protézy. Predpokladame, Ze
vychadzate z odpovede na Vasu namietku zo diia XXXXXxX, v zmysle ktorej rezim FRPP IV u Vas
nebolo mozné a ani nie je mozné stanovit’ pre tazka poruchu zraku, napriek Vasej dobrej mobilite.
Zo stanoviska Specializovanej nemocnice vSak zaroven vyplyva, Ze pri stanovovani funkéného
rezimu po amputacii po vysetreni ortopédom/ortopedickym protetikom, lekarom FBLR a internistom
sa zohladnuje mobilita, celkovy stav pacienta, komorbidity a postihnutia ovplyviiujiice mobilitu, ako

1 DEBRECENIOVA, J., Antidiskriminaény zikon, Komentar. Bratislava: Ob&an a demokracia, 2008, s. 36 — 37.
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aj sebestacnost pacienta, lokdlny ndlez na amputovanej koncatine, ako aj na zachovanych
koncatinach.

Predpokladame, Ze vyS$Sie uvedené stanovisko Specializovanej nemocnice vychadza prave
z (3) casti B. poskytovanie protéz hornych a dolnych koncatin vestnika MZ SR 37-48-2011, v zmysle
ktorej ,, Vyhodnotenie zdravotného stavu a zaradenie do rezimu sa vykondva na zdiklade tychto
hladisk: a) zdatnosti kardiovaskularneho aparatu najmd z hladiska tolerancie zataze, b) svalova sila
poistenca, svalovy tonus a pohybovy ndlez, c) sebestacnost pri nasadzovani ortopedickoprotetickej
pomdcky, d) mobilita poistenca s ortopedickoprotetickou pomdckou, e) lokalny nalez na kypti a
nosnost kypta, f) psychologické predpoklady pouzivania protézy.

Na zaklade vyssie uvedeného mozno tvrdit, Ze pri stanoveni funkéného rezimu po amputacii
sa zohladnuje komplexné posudenie zdravotného stavu pacienta na zdklade vyssie uvedenych
hladisk. Stredisko v§ak v zmysle svojho mandatu nie je opravnené posudzovat’ spravnost’ poskytnutej
zdravotnej starostlivosti. Dohl’ad nad spravnym poskytnutim zdravotnej starostlivosti vykonava Urad
pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou. Ked'ze Stredisko v zmysle svojich kompetencii nedokaze
posudit’ spravnost’ poskytnutej zdravotnej starostlivosti resp. spravnost’ stanovenia funkéného rezimu
po amputacii oSetrujucim lekarom, z tohto ddvodu v sucasnosti nema zodpovedanu predmetnu
odborni otazku, ktord je potrebna k vyhodnoteniu porusenia zakazu diskriminacie vo Vasom
individualnom pripade.

Zaver

Stredisko, vzhl'adom na svoj zékonny mandat, nie je opradvnené posudzovat spravnost
poskytnutej zdravotnej starostlivosti resp. spravnost’ stanovenia funkéného rezimu po amputacii
oSetrujicim lekarom. Stredisko si dovol'uje uviest’, ze v tomto pripade ide 0 vysoko odbornt ¢innost’
lekara so Specializaciou v prislusnom odbore, pri ktorej sa posudzuje komplexny zdravotny stav
pacienta v zmysle uvedenych hl'adisk. Vzhl'adom na nezodpovedanu podstatnu odbornu otazku, ktora
sa tyka posudenia spravnosti poskytnutej zdravotnej starostlivosti vo Vasom individudlnom pripade,
Stredisko v sucasnosti nemdze dospiet’ k jednoznaénému zaveru, ¢i bol vo Vasom pripade poruseny
zékaz diskriminacie z dévodu zdravotného postihnutia v oblasti zdravotnej starostlivosti.

PhDr. Silvia Porubénova
vykonna riaditel’ka
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